
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



 سخن ناشر

گزاریم که انتشارات نویسا را توفیق  نهایت سپاس یبج( را بزرگ )خداوند 
اثر استاد محترم رسول خان امین  «اشتباهات عمده در سخنرانی»داد کتاب 

 را چاپ کند.
هدای   های  متعددد در رشدته   از آغاز تأسیس تاحال کتاب نویسا انتشارات 

مختلف را به خواستاران علم و فرهنگ کشور پیشکش کرده است و ایند   
رسدداند. هددد   بددا تیددحیو و ویددرایش دتیددقا کتدداب حاشددر را بدده نشددر مددی

ج( و همدت و  خداوندد ) سدتمداد از عنایدت   این است که با ا نویسا انتشارات
همکاری دانشمندان و استادان متعهد و دلسوزا به مطالعات و تحقیقدات ززم  

هدای علدوم انسدانی بده تدألیف و ترنمدع منداب          از رشته هرکدامبپردازد و در 
 درسی اصلیا فرعی و ننبی اتدام کند.

 گیرد: انتشارات نویسا در نظر می
 باشد؛اثرا مفید و مؤثر  

 اثرا ارزشمندی در ابعاد فرهنگی و علمی داشته باشد؛ 

 اثرا اکادمی  نگارش شده باشد؛ 

 ی برای مردم تفریو سالم باشد. گونه اثرا به 

شددود بددا همکدداریا  نظددران ارنمنددد تقاشددا مددی از اسددتادان و صدداح  
راهنمایی و پیشنهادهای اصلاحی خودا این موسسده نشدراتی را در نهدت    

ی دانشدگاهی   یداز نامعده  موردنحاشر و تدوین دیگدر آثدار    اصلاح کتاب
نمهوری اسلامی افغانستان یاری دهند و آرزو داریم کده همنندان توفیدق    

ی چدداپ و نشددر داشددته باشددیم.    و شایسددته را در عرصدده  دار دوامخدددمت 
 انتشارات نویسا در خدمت فرهنگیان کشور ترار دارد.

 با احترام
 محمد ظریف بشارت

 رت نویساانتشا رییس
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 گزاری سپاس

 رشته به عزیزم دوستان های هدایت و ها حمایت بدون کتاب این بدون تردید

 نگدارش  در را بندده  کده  عزیزانی ی همه از بدین لخطاظ آمدا تحریر در نمی

 عزیدزان  ایدن    هر ید  برای و گزارم صمیمانه سپاس اکردند یاری کتاب این

 بزرگدواران  ایدن  برخدی از  ندام  ادامده  در .دارم سدربلندی  و موفقیدت  آرزوی

 .گردد می ذکر شان های زحمت به نهادن ارج و تقدیر نهت

 

 پدر و مادر بزرگوارم

های کاری و فکری مدن را   نایی که توانستند مشغلهمانند همکارانی مهربانا تا 

هدا   تر این کتاب را بنویسم و اگدر لطدف آن   کم کردند تا بتوانم با خیالی آسوده

 .انجامید ها به طول می نبود شاید نوشتن این کتاب مدت

 

 داکتر صاحب سید میثم موسوی

 .که در تسمت تهیه مناب  کتاب با ما همکاری نمودند 

 

 انتشارات نویسا رییسشارت محمد ظریف ب

ترین زمان ممکدن   یت پذیریا در سری مسئوولکه با سلیقه تماما خوش تولی و 

های ززم را برای انتشار کتاب انجدام دادندد و    کتاب را چاپ کردند و پیگیری

 .تر این کتاب را به طب  رساندند گی و زیبایی هرچه تمام هبه آراست
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 گفتار پیش

 هاا آن کده آدمدی را از   ثنا و ستایش بنام نامی پدیدآرندۀ پدیده

و روانا  خاک پدیدآوردا آفرینندۀ نسم و نان پرورندۀ عقد  

مکانا ذاتدی کده ازل    خالق زمین وآسمانا خالق حقیقی کون و

و ابد در احاطه تددرت اوسدتا خداونددی کده زیدق وسدزاوار       

 .تمجید است توصیف و

درود بی پایان بر روان پاک رهبدر عدالم انسدانیتا رهنمدای      

درهدم کوبندده     امتا خاتم نبوتا حامی دین خدا و شدریعت و 

خددا را   .ستیزان حضرت محمد )ص( عدالت نمله ستمگران و

شکر که لطف و احسان بی کرانش را شدام  حدال بنددۀ نداتوان     

مده نداتوانیا تواندایی    خود نموده و توفیدق نیدی  کدرد کده باه    

 .را بدرایم عنایدت داشدت    «هدای سدخنوری   سدب  »نوشتن کتاب 

 پسند ام مورد این مورد تهیه نموده راکه در های گزیدهامیدوارم 

 هدای  دانشدجویان رشدته   منددان و  بدرای علاتده   ه وشما ترارگرفتد 

 .مفید باشددیگر های  خبرنگاری و ادبیات فارسی یا رشته

عرفددی هددای مشددهور سددخنرانی بددا م سددب  کتدداب ایددن در 

 بده  تدوانیم  مدی  کده  روشدی  تنها و است سخنرانان آن گفته شده
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سب  منحیر به فدرد هدر سدخنران در     سب  خودمان که همان

در ایدن کتداب    گفته شده های سب  برسیم بایدسخنرانی است 

 .طور دتیق مطالعه کنیم را به

در حضدور   خواهندد  مدی  کده  افدرادی  تمدام  برای کتاب این 

 العداده و زیبدای خدود    فدو   بدا سدخنرانی   و بدرخشدند  دیگدران 

 اگدر  پدس  .نوشدته شدده اسدت    دهند ترار تأثیر تحت را دیگران

 را آن با دتت داریدا شما هم به این کتاب نیاز کنید می احساس

 .کنید مطالعه

شود که این کتداب درحدد کمدال نوشدته شددها مدا        ادعا نمی 

نیازمنددد ارا دده انتقادهددا و پیشددنهادهای شددما دوسددتان گرامددی و   

نظران معزز  از حضور تمام دوستان و صاح  .بزرگواران هستیم

شودا تا با نکته نظرهای اصلاحی خود درباره  صمیمانه تقاشا می

کتاب از طریق تماس تلفونی یدا ایمی  بده نشدانی مداا بدا مدا      این 

  .تشدری  مساعی نموده و در غنامندی این اثر کم  نمایید

 با عرض حرمت

 رسول خان امین
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 مقدمه
 

گددویدم خالق یکتا را که کا ینات را آفریده و انسان را  میشکر 

ها مغزا  برای همده انسان .در آن اشر  مخلوتات گردانیده است

 فکر واندیشه عطا نمود تا در مورد خود و نهدان مداحول تفکدر   

هدای نهفتددده کده در طبیعدت و     از راز .عمیدق و پژوهش نمایندد

آگداه ساخددته بدده تحقیدددق    نهان زندگی ونود دارد خددود را 

 .پددژوهش پددرداختدده و بده اهدددددا  خددددود برسندددد

دا حالت اگر استعدادها خفته بماند و کار خود را عرشه نکن 

منزلدده ارا دده  سددخنرانی بدده .شددود دلسددردی و افسددردگی پیدددا مددی

دنیدا   ها یا اسدتعدادهای فدردی هدر کدس در     تیویری از توانایی

از سدخنرانی از خدود    پدیش جید  نیسدت اگدر    است؛ بندابراین ع 

تدوانم آننده هسدتم را بده دیگدران نشدان        با موفقیت مدی  :بپرسیم

کنیم تادر هستیم تیویر مطلدوبی   دهیم؟ در تبال ریسکی که می

از خود به اشتراک بگذاریم؟ پاسدخی کده شدما بده ایدن دسدت       
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دهید همه و همه به ایجاد سب  سخنرانی برای هر  ها می پرسش

 .شوند صورت اختیاصی منتهی می بهفرد 

سب  سخنرانی یا استای  فردی در حر  زدن همده و همده    

مان در انتماع نشدات   از عادات انتماعی و شیوه صحبت کردن

هدای   طور که با شنیدن تکه کدلام  همان ی مثال گونه بهگیرد؛  می

توانید سری   فرد در هر نفر می خاص یا ادا و اطوارهای منحیربه

ا تشددخید دهیددد و بدده هویددت گوینددده پددی ببریددد در    راوی ر

واسطه سب  سخنوری یا اسدتای  هدر فدرد تدادر      سخنرانی هم به

خواهید بود حتی با شنیدن صدا و بدون دیدن چهدره اشدخاصا   

 .به هویت سخنران پی ببرید

گرایانه حر  زدنا نسورانه صحبت کردنا سخنوری  سلطه 

با کنجکاوی و کنکاش هر چه بیشتر و سخنوری تلفیقی ازنمله 

 .توان دنبال نمود سب  و سیاتی هستند که در حر  زدن دیگران می

در این کتاب امروز به سب  سخنرانی بدرای هدر سدخنران و     

هدای ممکدن بدرای ید  سدخنران       سپس بررسدی اندواع اسدتای    

تان را شناخته  های که از این به بعد سب  به امید این .پردازیم می

 .های عالی داشته باشید و سخنرانی

 با احترام

 رسول خان امین
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 چکیده
 

ندز اهددا  و مخاطد ا سدب       متن سخنرانی باید بهدر نوشتن 

نادیده گدرفتن هدر ید  از ایدن      .سخنرانی را هم در نظر گرفت

حتمدا    .فاکتورها به بدنه اصلی ی  سدخنران آسدی  خواهدد زد   

کنندد   کده فکدر مدی   اید  سر خوردههای خودنمایی  آدمباشما هم 

شددت   شان درنهایت نذابیت ترار دارد و به شیوه صحبت کردن

عندوان ید     اند؛ اما در حقیقت شما به مارا مجذوب خودکردهش

هدا   ناچدار فقدد در حدال تحمد  کدردن آن      شنونده انبداریا بده  

 .هستید

تونهی گوینده بده مخاطد  و    ترین علت این معض  بی مهم 

که ی  گوینده یا سخنران سب   وتتی .هایش است مندی علاته

واسطه آن سب  شناخته شود احتمداز    خاصی را اتخاذ کند و به

دیگددرا  عبددارت بدده .مخاطدد  خددود را نیددز بهتددر خواهددد شددناخت

تواند تیمیم بگیدرد   مخاط  با شناخت سب  سخنرانی شما می
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 .خیدر های شدما خواهدد بدود یدا      که شنونده خوبی برای صحبت

از شیوه ارا ه اطلاعات به مخاط ؛ به شکلی سب  عبارت است 

که با تونه به نز یدات فدن بیدان نظیدر زبدان بددن خداص ید          

 از سدخنرانی مثد    پدیش در کنار اهمیت آمادگی  .سخنران باشد

بیدان    تقلیدد فدن   ا مدتن سدخنرانیا تمدرین   شدیوه تدنفس سدخنران   

این سدب   …ا پیروی از اصول سخنرانان بزرگ دنیا و بزرگان

پس با مدا همدراه باشدید     .کند سازی میخاص شما است که برند

هدا و سدخنرانان    تا برویم به ی  سفر و در این سفر انواع سدب  

 .کنیمآن را بررسی 

 

https://daneshgahezendegi.com/%d8%aa%d9%86%d9%81%d8%b3-%d8%b5%d8%ad%db%8c%d8%ad-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%ae%d9%86%d8%b1%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%a2%d9%86-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%da%a9/
https://daneshgahezendegi.com/%d8%aa%d9%86%d9%81%d8%b3-%d8%b5%d8%ad%db%8c%d8%ad-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%ae%d9%86%d8%b1%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%a2%d9%86-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%da%a9/
https://daneshgahezendegi.com/%d8%aa%d9%82%d9%84%db%8c%d8%af-%d9%81%d9%86-%d8%a8%db%8c%d8%a7%d9%86/
https://daneshgahezendegi.com/%d8%aa%d9%82%d9%84%db%8c%d8%af-%d9%81%d9%86-%d8%a8%db%8c%d8%a7%d9%86/
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 اول فصل

 یسخنرانی انگیزشسبک 

 تحرید   بده  نیداز  و گیرد می انرژی درون از که چیزی انگیزش

 .درآورد بده حرکدت   را بیروندی  نیدروی  تدا  دارد تدوای دروندی  

 این و گذارد می تأثیر بسیار احساس روی بر انگیزشی سخنرانی

 بدا  پدس  ااسدت  مدؤثر  هدا  سدخنرانی   ی همده  در تدأثیر احسداس  

 .بپردازیدد  بااحساس واتعی انگیزش در و بازی نکنید احساسات

سخنران انگیزشی را به شما معرفدی   خواهم تا ی  نا می در این

اش معلومات بددهم   یسخنرانها و نوع  یژگیونموده و در مورد 

 تا شما هم این سدب  را بشناسدید و هدم ایدن ندوع سدخنرانان را      

 مشدهورترین  زیدرا او  !شناسدید  مدی را  مطمئنا  شما آنتدونی رابیندز  

در  سخنران معروفی کده  نخستین اسخنران انگیزشی نهان است

 هدای سدخنرانی او را بررسدی    داریدم ویژگدی   ما تید این کتاب

 .کنیم
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 انگیزشدی ید  انددازه   ایدن سدخنران    یزندگ احتماز  شما با 

 دیگر نگاهی به زنددگی  بار ی  کنم اما پیشنهاد می ؛آشنا هستید

 :داشته باشیماو 

 

 بینزرا نتونیا ی نامه گی هزند

در شدمال هدالیوودا در    ۰۲۹۱ سدال  یفبرور ۹۲رابینز در  یآنتون

منطقده در    «آزوسدا » او در منطقده  .آمدد  یدا بده دن  ای فقیر خانواده

 مکتد   گذاشدته و در  کودکی خدود را پشدت سدر    اآنجلس لس

 سدداله بددود ۷کدده او  یزمددان .بدده تحیددی  پرداخددت « گلندددورا»

 متوسدطه دوره  سدند پدس از گدرفتن    .والدینش از هم ندا شدند

 ...و شدوییا کدارگری   شبیه ظر ا به کارهای گوناگونی مکت 

 .رو آورد

« نددیم رون»در دفتددر کددار  یسددالگ ۹۹تددا  ۰۱در سددنین بددین  

 .مینارهای وی شدروع بده کدارکرد   یو مبلد  سد   عنوان بازاریاب به

مدام آثدار مکتدوب و    شغ ا ت عنوان بخشی از شراید این تونی به

او در  هدا  سدال  یدن در ا .رون را خواند و گوش کرد صوتی نیم

ای فقیرنشددین زندددگی   یدد  آپارتمددان چهدد  متددری در محلدده  

  .کرد می
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 تد  های غذای خدود را در   خودش ناچار بود ظر  به گفته 

مدالیا براثدر پرخدوری و خدوردن      گذشدته از فقدر   .حمام بشوید

رابینز در عدین   یآنتون .رسید یلوک ۰۹۱غذاهای چرب وزنش به 

در عدالم   داشدت و  یا طلبانده  چاتیا تنبلی و فقرا آرزوهای نداه 

کدردا   خیال خود تیر زیبایی را کنار ننگلی بزرگ تیور مدی 

تیمیم گرفدت بدرای رسدیدن بده آرزوهدایش کمدر        او سرانجام

خداطر بدرای    ینبده همد   .کندد  مبدارزه  اش یهمت بندد و بدا چدات  

امدا مطالد    ؛ مطالعه چند کتاب پرداخت رسیدن به این هد  به

بود و خودش به این نتیجه رسید که بافکر  یضنق ها شدو کتاب

وزن  مایلدوگر ک ۰۱او توانسدت   .توان بدنی سالم داشت سالم می

 .دو ماه کم کند در مدت را

او  .انددام داشدته باشدد    خواست تناس  بلندشا می باونود تد 

تفکددرات بایددد بدده حفدد   بددرای نظددم بخشددیدن بدده   معتقددد بددود

شناسدی رفدت و بدا     های روان صنف او به .اندام اتدام کند تناس 

شناسدی را   تدازه روان  های شیوه ۰۲۱۱ در سال .این علم آشنا شد

 برای تعددادی از تهرماندان ورزشدی مدورد آزمدایش تدرارداد و      

اش  دسددتمزدی دریافددت کددرد و بدده وشددعیت زندددگی فقیراندده   

تددرینا مشددهورترین و   بینددز موفددق آنتددونی را .داد یسروسددامان

 .انگیزشدی در نهدان اسدت    پرطرفدارترین نویسدنده و سدخنران  
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مربدی  » ا«انگیزشی سخنران» نای هرچند که خود اصرار دارد به

تدرین   او در مدت کوتاهی به بدیش  .نامیده شود« منتهای کارآیی

پوشدانید و توانسدت    نوانی خود نامه عمد   یاهایآرزوها و رؤ

لر ادمیلیون  ی لر به بیش از اهزار د ۸۱خود را از درآمد سازنه 

  .افزایش دهد

همدان   کالیفرنیا در« دلمای»رابینز با همسر و دو فرزندش در  

 امدا از ؛ کندد  پروراندد زنددگی مدی    مدی  یاهایشتیری که در رؤ

کم  کردن به دیگران درید  نددارد و چنددین بنیداد خیریده و      

 .رایگان تأسیس کرده است مؤسسه مشاوره

 

 شرایط ویژه

نامدده رابینددز خوانیدددا او در ابتدددای  کدده در زندددگی گونددههمددان

ترین  از شعیف ینوع بوده و به ناگواری زندگی در شراید بسیار

خدود بده شدمار     ها بده لحداظ مدالی و انتمداعی در نامعده      انسان

صدحیحی کده در زنددگی     هدای  اما با تونه به تیدمیم  ؛رفت می

گیری دست پیدا کندد کده    چشمهای  توانست به موفقیت گرفت

اشاره بده موتعیدت    اچنین نایگاهی برسد کمتر کسی توانسته به

ویدژه او   پیشین و کنونی وی به این دلی  است که بتوانیم شراید

تددر مددوارد متکددی بدده  سددخنان رابینددز در بددیش .را توشددیو دهددیم
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 ؛شناسدی اسدت   روان ها بحثمفید خویش و تلفیقی با  های هتجرب

 چنیندی  یدن هدای ا  که خودش موفقیدت  اما شاید اگر فرد دیگری

روشی را انتخاب کندد؛   کس  نکرده باشدا تیمیم بگیرد چنین

 خدویش اسدتفاده کنددا مطمئندا  بدا      هدای  هتدر از تجربد   یعنی بدیش 

بندابراین بایدد    !شدود  رو مدی  ها و انتقادهای زیادی روبده  مخالفت

بدا   ممکن اسدت  یتونه کنیم که بسیاری از سخنان وی )که حت

بسدیاری از نظریددات دیگدر در تضدداد باشدد( بدده دلید  تجربیددات     

 یشددود و از همددین رو هرکسدد  پذیرفتدده مددی آمیددز وی موفقیددت

  .تواند به شیوه وی عم  کند نمی

موشوع بعدی در رابطه با شراید ویژه رابینز ایدن اسدت کده     

او همددواره انگیزشددی هسددتند و یدد  سددخنرانی   هددای سددخنرانی

 ی مثدال  گونه بهخاص خود را دارد و  های غالبا  ویژگیانگیزشی 

ترفنددهای   تدر  توانندد از بدیش   نمی عمومبه طور سخنرانان علمی 

 .رابینز استفاده کنند

 

 رابینز  سخنرانی مثبت های هنکت

ای کامد    گونده  رابیندز بده   :العماده  تماس چشممی فمو    .7

هرچه تماما بده مخاطبدان نگداه     یکنواختی ای و با حرفه

دهدد   خطاب تدرار مدی   کند و هر منطقه را به طریقی می
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کندد کده    ن ایدن احسداس را مدی   وکه هر فردی در سدال 

 .کند مستقیما  با او صحبت می رابینز

شود کده   ای توسد رابینز انجام می تدر حرفه این موشوع آن 

هددددای رابینددددز در  کنندددددگان همددددایش بسددددیاری از شددددرکت

من صدحبت   رابینز شخیا  با گویی» :گویند شان می های میاحبه

و رابیندز هدم در خداطرات     «کرد و ارتباط خوبی با او داشدتم  می

تدر گرم بدا   بینند آن وتتی برخی مردم من را می» :گوید می خود

را  یکددیگر هاسدت   سدال  گدویی کنندد کده    مدی یکی عل من سلام

شناسدم   ها را مدی  که آیا آن پرسم ها می شناسیم و وتتی از آن می

 ۰۱۱۱همدایش   ندر آشدوم کده    رو مدی  روبه پاسخمعموز  با این 

 ن نشسدته بدودم و شدما خیلدی بده مدن      ومن سمت چ  سال ینفر

 «...کردید تونه می

تونه و ارزشمند دیگر  ویژگی تاب  :زبان بدن و چهره .2

 .اوسدت  چهدره خدوب   هدای  رابینزا زبان بدن و حرکت

ر سخنران البته این ویژگی ی  ویژگی عمومی برای ه

صورت ویژه از صدورت خدود    رابینز به اما ؛موفق است

 خنده و شادی خیوص به کند و احساسات استفاده می

 .کند را به مخاطبان مرتبد می
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 های هسری  دست و بدنشا کلم های تاو با استفاده از حرک 

شود که  کند و باعث می به مخاطبان منتق  می یسادگ خود را به

 .منتق  شود نحو پیام به بهترین

طور کده احتمداز  متونده     همان :سرعت صحبت کردن .9

 که یطور کند به ایدا رابینز بسیار سری  صحبت می شده

کدده زیدداد بدده انگلیسددی مسددلد نباشددندا   یبددرای کسددان

اسدت و شداید در    یدتشخ تاب  یسخت وی به های هکلم

ولدی   ؛نظدر نرسدد   نگاه اول این موشوع اصلا  خوب به

وتتددی تنددد صددحبت کددردن او را در کنددار محتددوای     

بینیم که رابینز درست سدر   دهیم و می می شده ترار ارا ه

اشدباع شددن اسدتا     که ذهن ما در حال یموت  و زمان

کندا آنگاه شداید از ایدن موشدوع     نا می ی  توتف به

 .ی  برگ برنده نام ببریم عنوان به

بتده در انگلیسدی   نوع سری  صدحبت کدردن ال   ینا :یادداشت 

 زبدان  یاست و بدرای سدخنرانان فارسد    تر از فارسی بسیار متداول

 .باشند شود که چنین ویژگی داشته اصلا  توصیه نمی

 هدای  هاگدر بده نملد    :یمز برانگ تأممل  های هاشاره به جمل .4

 ۰۱رابینز دتت کنیدا خواهیدد دیدد کده تقریبدا  در هدر      

ای  تا مخاطبان لحظده  اکند نمله را بیان می نملها ی 
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رابیندز   ۀاندداز  اما بده  های مکرر پرسش .به آن فکر کنند

شددود کدده مخاطبددان سددراپا گددوش باشددند و  باعددث مددی

 .صحبت اصلی دور نشوند گاه از هیچ

ایدا رابینز در  طور که متونه شده همان :استفاده از طنز .5

محدض   کندد و بده   مدی  بسیاری از موارد از طنز اسدتفاده 

 شدود نمد  تابلیدت ید  شدوخی را      مدی  که متونه این

ن را عددو  وداردا بددا یدد  شددوخی نالدد ا نددو سددال

 .کند می

اما توانمنددی اصدلی او در دامدن زدن بده طنزهدای خدودش        

 هدای  هاز نمل بسیاری از موارد اگر کس دیگری شاید در .است

امدا   ؛ن به آن نخنددوفردی در سال طنز رابینز استفاده بکندا هیچ

زنددا بدا    دامدن مدی   رابینز با هنرمندی تمام خود نیز به طنزهدایش 

چهره و یا خندیدن با صددای بلندد    های تبدنا حال های تحرک

 .کنندکند که همه مخاطبان شروع به خندیدن  می کاری

 

 رابینز فرد منحصربه گی هویژ

یکدی از   :ها درگیر کردن مخاطبان و شامل کردن آن .7

فدرد رابیندز ایدن اسدت کده او در       منحیربههای  ویژگی

در مددورد موشددوعاتی صددحبت   تمددام صددحبت خددود 



 21    |    سخنرانی انگیزشی  سبکفصل اول: 

 

 

اگدر  ی کند که کاملا  مربوط به مخاطبان است و حت می

کند تا  زندا تمام تلاش خود را می از خود نیز مثالی می

این ترفندد رابیندز باعدث     .مرتبد کند آن را به مخاطبان

که رابینز فقد  شود که همه مخاطبان احساس بکنند می

رابینز سعی  .زند شان حر  می ها و مشکلات درباره آن

گویدد را بده    چیزی که درباره آن سخن می کند هر می

مخاطبان مرتبد بکندد و از همدین رو همیشده     طریقی به

 .گیرد ترار می سخنان وی موردتونه مخاطبان

 اهای خاص رابینز ایدن اسدت   از ویژگی :رسالت رابینز .2

درنتیجده   اش و بدرای خدودشا زنددگی   که او همدواره  

او  .هایش ید  رسدالت تا د  اسدت     ت  سخنرانی ت 

در ید  سدخنرانی تدرار اسدت کده       داندد کده   دتیقا  می

بده   و را انجام بدهد و چطور باید رفتار بکندد  یکار چه

داشدتن رسدالت    .دهدد  چه دلیلی هر کاری را انجام مدی 

 سدخنرانی  یریناپذ وصف یشود که او باانرژ باعث می

خود را انجام بدهد و مخاطبان نیز بدانند که وی تیدد  

و از همدین رو حسدی همددلی     هدا را دارد  کم  به آن

افزایدی   هدم  گیرد و ایدن  بین مخاطبان و رابینز شک  می
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  باعددث بدده ونددود آمدددن یدد  سددخنرانی بدده یددتدرنها

 .شود می یادماندنی

اگدر بده هدر سدخنرانی      :کلمه 22در  شده یپیام طراح .9

تدوان پیدام اصدلی     بینیدد کده مدی    گوش کنیدا میرابینز 

و  .کلمه خلاصه کدرد  ۹۱او را در  های یسخنران تمامی

داند که دتیقدا    زیرا او می؛ آل است یدهشراید ا ی  ینا

 کندد و چطدور بایدد بدرای     در چه موردی صدحبت مدی  

ریزی  اشا طرح رسیدن به پیام اصلی خود در سخنرانی

 .کند

شدود کده سدخنرانی     ا باعث مدی شده یاین پیام از پیش طراح 

 .خوبی برخوردار باشد یده و سازمان رابینز از انسجام

هدای مختلفدی از    رابینز در بخدش  :دعوت به انجام کار .4

مختلدف   سخنرانی خود مخاطبان را به انجدام کارهدای  

تدر بنگدریم    کند یا اگر بخواهیم کمدی دتیدق   دعوت می

انگیدزه و انگیدزش   کند در ابتدا  سعی می بینیم که او می

کده شدربان    یکافی را در مخاطبان ایجاد کندد و زمدان  

شدت باز رفدت از   مخاطبان از انگیزه زیاد به تل  همه

بده ایدن ترفندد     .نمایدد  به انجام کاری مدی  ها دعوت آن

 .شود می گفته (Motivate To Action)رابینز 
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بارهدا و بارهدا    فراوان احتمالبه  :بخش الهام های هجمل .5

 بخدش وندود   الهدام  ییهدا  تول که نق  ییاید هرنا دیده

 ااز رابیندز وندود دارد   داشته باشدا حدات  ی  نملده 

بخش  الهام های هخود را با نمل رابینز سرتاسر سخنرانی

مخاطبدان   شدود کده   میسب  ن کند و ای خود تز ین می

او  ای هنملهر علاوه بر استفاده از تمام سخنرانی اوا از 

نتیجده دتدت مخاطبدان بده ایدن       ندد و در استفاده نمای نیز

 .تر خواهد شد موشوع بیش

سددخنرانی رابینددزا یکددی از یدد   در :شناسممی یممتموقع .6
یدد  شددوخی  مخاطبددان کدده یدد  سیاسددتمدار اسددتا 

زندد کده تمدام     به آن دامن مدی  یتدر کند و رابینز به می
بعدد از شدوخی نالد      اشود منفجر می ن از خندهوسال

و ندزد مخاطد     آیدد  مخاط ا رابینز از صحنه پایین می
دهد و سپس از  رود و به نشانه تشویق با او دست می می
کندد و   آمده نهایت اسدتفاده را مدی   دست فرصت به این

فرصتا  ینا از  درست پس کند و بارها به آن اشاره می
ایدن   از گیدرد و  را به نف  خود به کار می یزچ رابینز همه

سدت مخاطبدان   ا یکداف » :کند تاعده نانوشته استفاده می
 آن بدار اول از تده دل بدده شدوخی شددما بخندنددا بعددداز    

ممکدن   یها حتد  رو ندارید و آن سختی پیش دیگر کار
 ینا از  رابینز پس« نیز بخندند است به حر  ندی شما
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اصدطلاح   کند و به هایی می شوخی فرصت بارها و بارها
چند دتیقه  گیرد و پس از را در دست مین وسالفضای 

کدم حدذ     ها را کم گذراندا شوخی که به شوخی می
نی کده بدا او   اانتها سخنان خود را با مخاطب کند و در می

 .گذارد اند در میان می همدل شده

 

 فصل اول یبند جمع

عندوان ید     رابینز به اکه این بندی باید گفت نم  آننه که در
کندد و   امکانات به سود خود استفاده مدی  همهکاملا  از ا سخنران

دهدد کده برخدی نقداط      مدی  کدار را انجدام   ینای ا حرفه یتدر به
 .آید شعف او اصلا  به چشم نمی

همدده مخاطبددان درگیرنددد و لددذا  ا ارتبدداط چشددمی رابینددز در 
کده   شده یمتنظ یا گونه شود و نگاه به پرت نمی کس حواس هیچ

 .کند می ت  افراد نگاه به ت  گویی
عنددوان یدد  سددخنران  و در انتهددا بایددد بگددویم کدده رابینددز بدده 

پیدامی کداملا  مشدخدا سدخنرانی خدود را       انگیزشی با طراحدی 
منزله ی  هدیده بده مخاطبدان     کند و هر سخنرانی را به تنظیم می

مخاطبدان را بده    کند نظر همه داند و با ایجاد همدلی سعی می می
 .خود نل  نماید
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 دوم فصل

 اعتماد جلب و کردن سخنرانی متقاعدسبک 

 کدردن  متقاعدد  و کدردن  ترغید   بدرای  هدا  سدخنرانی  گونده  ایدن 

بدا   باید خود های سخنرانی نخستین در اشود می مخاط  طراحی

 اعتمداد  ایجداد  باعدث  صدداتت کدلام   و کدرد  صدحبت  صداتت

 فدروش  موباید   دکان  به موبای  گوشی خرید برای من .شود می
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 کهزمانی  فروشنده و گفتم او برای داشتم که را و توتعاتی رفتم

 امکاندات  همدان  بدا  را گوشدی  مُددل  چندد  مرا شنید های صحبت

 چه به هر کدام کیفیت :که داد تر توشیو بیش برایم و داد نشانم

 دارندد  دیگر ی  تفاوتی با چه ها آن کار کیفیت و است نحوی

ت لپ د تَ کدازی  فدروش  هددفش  و داشدت  صداتت کلامش در و

دکدان   در کده  کدرد  معرفدی  بدرایم   به دیگر مدل ی  حتی نبود

 و کند تهیه برایم تواند می ابخواهم اگر گفت و نداشت مونود

 .کردم اعتماد او  به و شدم او صداتت من متونه

 شدود  مدی  واتعدی  باصدداتت  کده  شددید  متونده  ندا  ایدن  در 

 باصدداتت  و مطمدئن  همیشده  پدس  دهیدد  را انجدام  اعتمادسازی

 بدرای  هدم  اعتمادسدازی  سدخنرانی  .کنیدد  نداری  را خود گفتار

 اعتمداد  و رأی هست آوری برای نم  اعتماد کس  یا و فروش

 حدالتی  هدر  در چدون  ؛دارد کاربرد ها سخنرانی ی همه در سازی

 کلامدش  بدا  سخنران بتواند تا باشد داشته اعتماد سخنران  به باید

 .شود وات  مؤثر

تقاعدکنندده را بده شدما    خواهم ید  سدخنران م   در اینجا می 

اش معلومات  یسخنرانها و نوع  یژگیوو در مورد  معرفی کرده

تا شما هم این سب  را بشناسید و هم این نوع سدخنرانان   ابدهم

مشدهورترین   زیدرا او  !شناسدید  مدی را  مطمئنا  شما اسدتیو ندابز   را
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ین سخنران معروفدی کده   دوم انهان استکننده  تقاعدمسخنران 

.هددای سددخنرانی او را بررسددی کنددیم  داریددم ویژگددی مددا تیددد

امدا   ؛این سخنران بزرگ آشنا هسدتید  یزندگ احتماز  شما با 

به زنددگی او داشدته   کوتاه دیگر نگاهی  بار ی  کنم پیشنهاد می

 :باشیم

 

 استیو جابز ی نامه زندگی

عندوان ید     مؤسس شرکت اپ  را بده  استیو نابز ابسیاری افراد

 در واتعیدت امدا  ؛ شناسدند  خلا  یا ی  مدیر موفق می پرداز یدها

شدها موشدوعی   او کمتر پرداخته به موشوع فن بیان و سخنرانی

تیدد   ینجدا ا در .که در موفقیت وی سهم بسدزایی داشدته اسدت   

 هایی روش .خاص او در سخنرانی را بیان کنمهای  دارم ویژگی

های سدخنرانی   توانید مهارت ها می که شما نیز با به کار بستن آن

 .ببخشید خود را بهبود

 و مددیر ارشدد   گدذار  یدان کارآفرینا مختدرعا بن  استیون نابز 

هدای پیشدرو در    انرایی شرکت کمپیوتری اپ  و یکی از چهدره 

سداله بده همدراه     ۹۰ندابز   ۰۲۷۹سدالا   در .صنعت کمپیوتر بدود 

 .اپ  را تأسیس کردند سالها شرکت ۹۹دوستش استیو وزنیاک 
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که شدرکت اپد  بده بدازار معرفدی       یکمپیوتر شخی نخستین 

را  ) II (اپد   ۰۲۷۷آن در سدال   از و پدس  ام داشتن (I)کردا اپ 

ید  اخدتلا  مددیریتیا    ی طد  ۰۲۱۱در سدال   .راهی بازار کرد

را  همددان سددال شددرکت نکسددتنددابز اپدد  را تددرک کددرد و در 

 .تأسیس کرد

تدوان بده نکسدت     ترین محیوزت شرکت نکست می از مهم 

بدر روی  )بدروزر(  وب  گررمرو نخستینکه  کمپیوتر اشاره کرد

نکست را بده   شرکت اپ ا شرکت ۰۲۲۹در سال  .شد آن ساخته

 .لر خریداد یلیونم ۱۹۲مبل  

از  .این معامله استیو نابزا مجددا  به اپد  بازگشدت   بر اساس 

 دپ یتوان به معرفی آ مسئله در اپ  میین ا از مهم پس های اتفا 

 ۹۱۱۸ اسدتور در سدالا   بدرداری از آیتیدونز   پدرده  ۹۱۱۰در سالا 

 .اشاره کرد ۹۱۰۱پد در سال  یو آ ۹۱۱۷آیفون در سال  یمعرف

توسددد نددابز گددروه گرافیکددی )کدده  یدد  ۰۲۱۹نددابز در سددال 

شد( را از بخش گرافی  کمپیدوتر لوکداس فلدم      نامیده پیکسار

در  .های پویانمایی موفقی بسازد توانست فلم این شرکت .خرید

 .دیزنددیا شددرکت پیکسددار را خریددد شددرکت والددت ۹۱۱۹سددال 

والت دیزنی تبدی  شد  دار اصلی معامله نابز به سهام ینا از پس

سدرطان   ۹۱۱۸در اکتبدر   .آن درآمدد  مددیره  هیأتو به عضویت 
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 انراییمدیر از سمت ۹۱۰۰ کتوبرنابز تشخید داده شد و در ا

از مددددیران ارشدددد اپددد ا  "وکگدددروه کددد" ااپددد  اسدددتعفا داد

 .انتخاب شدد  مدیره هیأتعنوان ر یس  نابز به شد و انرایهمدیر

عوار  ناشی از سدرطان لوزالمعددها    براثر یتاستیو نابز درنها

 یسدددالگ ۱۹در سدددن  ۹۱۰۰اکتبدددر  ۱در تددداریخ چهارشدددنبه  

 .درگذشت

 شرایط ویژه

ید    انراییکه در زندگی نابز خواندیددا او مددیر   گونه همان

بدود و از  « اپد  »ندام    کمپیدوتر بده   ینعزم در شرکت عظیم تجاری

حیطددده معرفدددی  هدددای وی نیدددز در سدددخنرانی بیتشدددررو  همدددین

لددذا بایددد دتددت داشددت کدده   .محیددوزت ندیددد خواهددد بددود 

ا درباره ی  سخنران بدا  شماریم یکه درباره او برم هایی ویژگی

 .رویکرد تجاری است

کدنم ایدن    موشوع دیگری که بسیار تمای  دارم به آن اشداره  

شدده کده او اصدلا  در     نامه نابز گفتده  کتاب زندگی است که در

ندوانی داشدته موفدق نبدوده و البتده       هایی که در دوران سخنرانی

های خود را  سخنرانی کار نداشته و نیاصلا  هم تمایلی به انجام ا

کدرده و   مدی  صرفا  به دلی  نیازی که برای حرفه خود داشته انرا
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 آور هددایی سرسددام بددا هزیندده البتدده از مربیددان سددخنرانی متعددددی

 !کرده است استفاده می

 

 استیو جابزسخنرانی مثبت  های هنکت

این اص  ساده اما شروری  :ساده های واژهاستفاده از  .7

 بسدیاری از سدخنران   !باید سرلوحه کار خود تراردادرا 

کننددد کدده اسددتفاده از واژگددان دشددوار باعددث  مددی فکدر 

ها زیاد  آن آگاهیکنند که  شود که مخاطبان تیور می

ید    خواهیدد  است؛ اما حقیقت این است که اگدر مدی  

سداده   هدای  هسخنرانی گیرا داشدته باشدیدا بایدد از کلمد    

هدای طدول    سدخنرانی  ینتر بزرگ اگر به .استفاده کنید

 مدواردا  بیتشدر تاریخ نگداه کنیدد خواهیدد دیدد کده در      

ساده هستند که مخاطبان سدنین پدایین    یتدر واژگان به

 .شوند آن می متونه یسادگ نیز به

های خدود بده    که استیونابز نیز در سخنرانی ییها یکی از فن 

ه زبدان  اگدر بد   یحتد  .سداده بدود   های هاستفاده از کلم برد کار می

راحتدی   توانیدد بده   باشیدا بازهم می انگلیسی تسلد زیادی نداشته

 .را بفهمیدهای نابز  سخنرانی
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تددرت بیندایی    که ییآنجا از :یزچ دیداری کردن همه .2

 تدر اسدتا   هدا تدوی   آن  ها از تدرت شدنوایی  انسان بیتشر

 یرا بده صدورت   یزچ همه کنند یبهترین سخنرانان سعی م

استفاده از تیداویر   .مشاهده تبدی  کنند دیداری و تاب 

ید  ترفندد    ها را تیور کدرد  ی که بتوان آنها هیا نمل

استیو نابز بدا   .های موفق است ناالعاده برای سخنر فو 

های خدود را   کم  گرفتن از این اص ا تمام سخنرانی

کده اوز  تدا حدد ممکدن از      اکرد طراحی می یا گونه به

ی هدا  هکردن نمل یانباب تیاویر استفاده بکند و در ثانی

 ها را در ذهن مجسم کردا بتوان آن یسادگ ساده که به

 .هایی متفاوت و موفق ارا ه دهد سخنرانی

طور که هدیچ کدودکی از داسدتان     همان :داستان گفتن .9

آیدد کده    نمدی  آیدا هیچ مخاطبی هدم بددش   بدش نمی

 ی گونده  همده مدا بده    اای بگویدد  بدرایش تیده  سخنران 

 یدن آیدد و ا  مدان مدی   داستان شنیدن خدوش  ناخواسته از

از آن  ای فرصددتی اسددت کدده سددخنرانان حرفدده    یدد  

اگر داسدتانا زیبداا ندذاب و     .کنند خوبی استفاده می به

کده   تواند کاری کندد  مرتبد با موشوع اصلی باشد می

  .بسپارندخوبی به خاطر  همها سخنرانی شمارا به
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بینیدد   های استیو نابز را دنبال کرده باشدید مدی   اگر سخنرانی 

 یهر سخنرانی خود حدات  چند داستان کوتداه یدا حتد    که او در

کددرد و در برخددی از   تعریددف مددی  را بددرای مخاطبددان  طددوزنی

اسدتنفورد   های خدود مانندد سدخنرانی کده در دانشدگاه      سخنرانی

هایی از زنددگی   نادن داستداشتا تقریبا  تمام آن به تعریف کر

که ما در زمان موانهه با داستان خدود   به دلی  این .گذشت خود

گدذاریما ذهدن مدا همیشده بدا       داستان مدی  را نای کرکتر اصلی

تدر و بهتدر در    که بیش شود شود و باعث می ها درگیر می ناداست

 .خاطر ما باتی بماند

کده بخدواهیم    ایدن  :کمردن احسماس مخاطبمان    درگیر .4

دزیدد  منطقددی توندده مخاطبددان را بدده    یددانباب همیشدده

هدا را متقاعدد کندیما کداری      نل  کنیم یدا آن  موشوع

شخییتی احساسی  هر انسانی هم دارای ااست درست

 دلی  اگر یناست و هم دارای شخییتی منطقیا به هم

منطقی تونه کندیما افدرادی کده ننبده      ها بحثفقد به 

مطال   تر است کمتر با پررنگ شان احساسی شخییت

بدانید کده   کنند و البته نال  است ما ارتباط برترار می

شددها نقدش    در تحقیقاتی که در چند دهه اخیدر انجدام  
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تددر  برخددی از مواتدد  از منطددق نیددز پررنددگ احسدداس در

 .است

هدای خدود اسدتفاده     تنهدا در سدخنرانی   نابز ایدن اصد  را نده    

  نیز چنین تبلیغات اپ در طراحی محیوزت و هم بلکه ؛کرد می

خورد که اپ  علاوه بر تونده بده    چشم می این موشوع کاملا  به

هدای احساسدی    بده ویژگدی   ای هم های منطقی نگاه ویژه ویژگی

 .محیوزت خود دارد

دهددا   که محیولی به شما آرامدش مدی   اشاره به زیباییا این 

ی اسدت  هدا  تنها بخشی از عبدارت  ...شوند و می کارها بهتر انجام

 .کرد استفاده می ها بارها و بارها از آنکه استیو نابز 

 شدده  یطراحد  یا گونه ذهن انسان به :پرسشایجاد یک  .5

 یسدادگ  ی در ذهدن باشددا نتواندد بده    پرسشکه تا وتتی 

این موشوع را  .ای دیگر بکند ذهن خود را درگیر نکته

در  پرسشاید که وتتی ی   درس دیدهصنف بارها در 

نرسدید تمرکدز    آن پاسدخ شود تا به  ذهن شما ایجاد می

امدا اگدر    خود را به مقدار زیادی از دست خواهید داد؛

را در ذهن شما  پرسشی  سخنران زیرکا خود این 

نیز هدفمند طراحی شدودا مطمئندا     پرسشو  ایجاد کند

نخواهدد   پریشدان سخنرانی او  شمارا از ذهنچیزی  هیچ
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اسددتیو نددابز در  .او برسددید پرسددشکددرد تددا بدده پاسددخ 

داشددتا  IPadبدده مناسددبت رونمددایی از  سددخنرانی کدده

خددود را بددا ایددن نکتدده شددروع کددرد کدده بددین  سددخنرانی

فضدای خدالی    های هوشدمند و کمپیوترهدا ید     نوتلف

تواندد وندود    ونود دارد و بین این دو چده چیدزی مدی   

هدای   پرسدش پدس از ایجداد    یدت نها در داشته باشدد؟ و 

شدرکت   بسیار زیادی در ذهن مخاط  محیول ندید

ی مناسد  و  پرسشاگر سخنران  .کند عرفی میخود را م

تواند مطمئن باشد که همده تدا    کندا می موت  انتخاب به

خددود  هددای چددوکیروی  پرسددشرسددیدن بدده پاسددخ  

 .میخکوب خواهند بود

تدر   شدوخی یدا بده بیدانی صدحیو      :شوخی در سخنرانی .6

اگر شما  .عالی برای سخنرانی استراهکار ی  « طنز»

هدا   تان ناری کنیدا آن مخاطبانبتوانید لبخندی بر لبان 

البته اسدتفاده از طندز در    .تبول خواهند کرد بهتر شمارا

دارد و مدن توصدیه    های بسیار زیدادی  سخنرانی ظرافت

گونده   صدورت کامد  بده ایدن     کنم که هرگز اگر بده  می

امدا اسدتیو   ؛ تسلد ندارید از آن استفاده نکنید ها ظرافت

انی خدود اسدتفاده   توانست از طنز به نف  سدخنر  نابز می



 17    |    سخنرانی متقاعدکردن و جلب اعتماد  سبکفصل دوم: 

 

 

هدای او در بسدیاری از مدوارد بدا مقایسده       شدوخی  .کند

محیوزت شرکت خدود   کردن محیوزت شعیف با

 شدد  هنرمندانه این موشوعات بیان مدی  یا گونه بود و به

 .افتادنددددد کدددده تمددددام نمعیددددت بدددده خنددددده مددددی 

که بتوانید حال و هوای مح  سدخنرانی را بدا ید      این

 .العاده مفید است کاری فو  شوخی عو  کنیدا

طور که  همان البته باید به این نکته تونه کنید که استیو نابز 

و این ندوع مقایسده از   بسیار مغرور بود  اذعان داشت خودش نیز

و شاید برای دوستداران اپ  خوشایند  گیرد ت میأاین غرور نش

نیز خوشایند نخواهد بدود   اما مطمئنا  برای بسیاری از افراد ؛باشد

در سخنرانی  های مونود کنیم شوخی دلی  توصیه می ینهمو به 

 .تنظیم بکنید که باعث ناراحتی کسی نشود یا گونه خود را به

افدزاری   ینت ندرم اپاورپ :ینتاای از پاورپ استفاده حرفه .1

کار  ای و چه تازه چه حرفه است که تقریبا  هر سخنرانی

یبدا   کده امدروزه تقر   این ی کند و به دل از آن استفاده می

پروژکتور و ید    توان ی  سخنرانی می نودر هر سال

نای استفاده  دهند به می کمپیوتر یافتا بسیاری ترنیو

اما  ؛ینت استفاده کنندااز پاورپ شان از تیاویر در دست

اطلاعات کم در ساخت  بسیاری از افراد به دلی  داشتن
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آن  ینددتا اشددتباهات بزرگددی را در اسددتفاده از   اپاورپ

 .شوند مرتک  می

ای  های استیو نابز واتعا  نذاب و حرفه ینتاسلایدها و پاورپ 

ینت خدود  اگاه از روی سلایدهای پاورپ او هیچ .شدند می ساخته

 داد؛ بده  هدا تدرار نمدی    مطال  زیادی هم در آن خواند و البته نمی

 .هدای او داشدتند   ینتاپاورپ همین دلی  تیاویر نقش پررنگی در

 عندوان  یچهد  ها بده  های بیری و افکت لوههای او ن ینتادر پاورپ

ای بده بهتدرین نحددو    امدا حرفده   ؛ید  سدلاید سداده    زیداد نبدود و  

 .کرد سخنرانی نابز را تکمی  می

 یتان باورنکردن شاید برای :آرام و کوتاه صحبت کنید .8

باشد؛ اما استیو نابز تمدایلی زیدادی بدرای حدر  زدن     

چناننه کده   .کرد ینداشت و سخنش را همیشه کوتاه م

تر بدیش از حدر  زدن    افرادی با افکار بزرگ میدان یم

استیو نابز معموز  کوتاه  یها یسخنران ادهند یگوش م

کلیددی سدخنرانی در همدین     های هو مختیر بود و نکت

درواتد  کوتداه بدودن مدتن      .شدد  یسخنرانی خلاصده مد  

تا بخشی از مطلد  ناگفتده    شد یسخنرانی باعث این نم

ا  استیو ندابز عمیدق وارد مطدالبی کده تیدد      اتفات .بماند

 .پرداخت یداشت با مخاطبان در میان بگذارد م
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 هددا یدر سددخنران :سممخنرانی خممود را ترجمممه کنیممد  .3

خاصدی   عند یتخییی کده درزم  یها یخیوصا  سخنران

ززم اسددت بدده ترنمدده اصددطلاحات   شددوند یانجددام مدد

چون مخاطد    ؛اصطلاحات را ندی بگیرید .بپردازید

 دیددخواه یاگددر مدد  .ردیددگ یمدد را ندددیاصددطلاحات 

سخنرانی به سب  استیو ندابز را تجربده کنیدد بده ایدن      

کددافی اسددت ویدددیو و  .موشددوع توندده داشددته باشددید 

بزرگ استیو نابز در  ها یمربوط به سخنران یها صوت

اپ  را گوش کنید تا با سب  سدخنرانی او   یدادهایرو

گنگ و مبهمی در سدخنرانی ایدن    زیچ چیه .آشنا شوید

متدداولا ندذاب و    زید چ همده  .دید نیب یمخترع بزرگ نم

 .درک است تاب 

بسدتگی بده موشدوع     :تکرار و تکرار را فراموش نکنیمد  .72

کلیددی   یهدا  سخنرانی و اهمیت موشوع تکرار بخدش 

از  یکددی در .شددوند یمدد رگددذارییدد  مطلدد  نیددز تأث 

 بدار نملده   ۰۱بدر   تدیمی استیو نابز بال  یها یسخنران

۰۱۱۱ songs in your pocket    تکدرار شدده اسدت. 

 شدود  یاین نمله تکرار شده است که تیور مد  تدر نیا

استیو نابز به حافظه مخاطبان حاشدر در آن سدخنرانی   
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استیو ندابز   .نبوده است نیچن نیاما ا ؛ش  داشته است

خاصددی را در فددن بیددان خددود بدده کددار  یهددا یاسددتراتژ

تکرار و تدداوم بخشدی از آن    ادیز احتمال به که برده یم

 .بوده است

اوای  دوران کاری و  :برای سخنرانی خود تبلیغ کنید .77

شکوه اپ  این برند معتبر شاید تدا ایدن حدد در نوامد      

کده اسدتیو    ییهدا  یکدی از راه  .شده نبود مختلف شناخته

نابز برای بزرگ کدردن ایدن کمپندی بده کدار گرفدت       

مختلف برای اعدلان   یها میاحبه استفاده از تبلیغات و

بده   .بدود  شیهدا  یزمان دتیق رویدادهای اپ  و سدخنران 

معتبدرا   یهدا  اگر بتوانید با رسانه !نظر ترفند نالبی است

هدا   ارتباط برتدرار کنیدد و از آن   ها هو مجل ها تیسا وب

در  دیتوان یعنوان ابزار شناساندن خود استفاده کنید م به

سخنرانی به سدب    .زمان کوتاهی محبوب شوید مدت

 .بوده است گونه نیاستیو نابز هم

اسدتیو ندابز معمدوز      :صراحت کلام را دوست بدارید .72

به مقایسه محیوزت مختلف با اپ   شیها یدر سخنران

 یهدا  چنین محیول ندید را بدا نمونده   هم پرداخت یم

بدده و امکانددات ندیددد آن را  کددرد یی مقایسدده مددپیشدد
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صدراحت   اگدر ید عبدارت  ؛ بهکرد یمخاطبان یادآوری م

 شدد  یکلامی ستودنی در سخنانش داشت که باعدث مد  

یات را با مخاطبان در میدان   بدون هیچ تعارفی تمام نز

ا  هدددم بددده صدددداتت اسدددتیو ندددابز در  پیشددد .بگدددذارد

اگر بده صدداتت در    .کرده بودیم اشاره شیها یسخنران

کلام استیو نابز در کنار صراحت کلام دتدت کنیدد و   

تدان را بداز    د بدون توهین و کنایه به رتبا محیدول نبتوا

 .بود دیببرید برنده میدان سخنرانی با فن بیان خودخواه

 کدده ییآنجددا از :از فممن بیممان خودتممان تعجممب کنیممد .79

کنندده پیددا    گاهی روندی طدوزنی و خسدته   اسخنرانی

بنددابراین کسدد  شدددن مخاطبددان در طددول    ؛کنددد یمدد

 توان یاست؛ اما م ریناپذ شما امری انتناب یها صحبت

تا حد زیادی این احساس متداول در میان حاشدرین را  

اگر فن بیان شدما باعدث تونده خدود شدما       .کنترل کرد

تان لذت ببرید مسدلما    شود و خودتان از صحبت کردن

 .هند شدنظر خوا مخاطبان نیز با شما هم

بتوانید این تعج  را در ذهن کاربر نیز القا کنید  که نیبرای ا 
اگر در طورمثال:  ا بهاستفاده کنید دیتوان یمختلفی م یاز ترفندها

ی  سخنرانی علمی هستید و ترار است کشف ندیددتان را بدا   
دیگران تسمت کنید لحظه آخر را برای رونمایی از محیدول و  
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را  زید چ از همان اول همه .تان انتخاب کنید انفجاری سخنان ریتأث
دیگدر سدخنرانی هدم     یهدا  روی دایره نریزید و بگذارید بخدش 

 طدور  نیاستیو نابز هم هم سب  اتونه کاربرد شود باعث نل 
 .بوده است

سدخنرانی بده سدب  اسدتیو ندابز اگرچده شددنی         :یادداشت 

موفدق رفتدار کدردن و صدحبت کدردن       یهدا  اما مثد  آدم  ؛است

خیدوص کده بایدد سدخنرانی شدما       بده  .چندان هم سداده نیسدت  

 .تقلید نکنید نا یخلاتانه باشد و اصول استیو نابز را ع

 

 متقاعدکننده سخنرانیاشتباه مهلک در ( 5)

 عندوان سدخنران   کارآفرینی بده  من بارها در رویدادهای مختلف

کننددگان   در شدرکت حضور داشتم و شاهد ی  مشک  بزرگ 

هدا   های ناب و بسیار خدوب آن  هم ایده این رویدادها بودم و آن

 .شدند ارا ه می برنامه یبود که شعیف و ب

است که  یا اندازه متقاعدکننده به سخنرانی اهمیت فراگیری 

توانیدد   ولدی نمدی   ؛ای دارید العاده اگر ایده یا محیول فو  یحت

به شما بگدویم کده انتظدار دیدده     خوبی ارا ه دهیدا باید  آن را به

چراکده   .شدن توسد مخاط  یا مشدتری خدود را نداشدته باشدد    

ولی در ارا ده   ؛هرچقدر هم که محیول یا ایده شما خوب باشد

نلدوه   تید اهم ینباشید عملا  آن محیول یا ایدده بد   یا آن حرفه
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پس اگر ایده یا محیول خوبی دارید باید بتوانید آن را  .کند می

ز ارا ه دهید وگرنه محیول یا ایده شما دیده نخواهد نی یخوب به

  .شد

اشتباه بزرگ در ارائه محصول یا ایده و راهکارهایی برای ( 5)

 :ها رفع آن

 هدای  یکدی از اشدتباه   :اصلی ایده یا نکته نبودن واضح -7

افرادی که محیول یا ایده خود را  تر بیشرایج در بین 

 سدخنرانی نکته اصدلی   قا یاین است که دت دهند یارا ه م

ها مشخد و واشو نیست؛ یعنی مخاط  یا مشتری  آن

و  کند یصحبت م یا در چه رابطه سخنرانکه  داند ینم

ترار است ران  به چه موشوعی متقاعدسازی صورت 

هدا   بدزرگ بدرای آن   پرسدش گیرد؛ و در پایان نیز ایدن  

 «نکتددده اصدددلی چددده بدددود؟  »کددده  ماندددد یبددداتی مددد 

حتما  نکته اصلی ارا ه را ابتدا  یدبابرای رف  این مشک  

صورت دتیدق   برای خود و سپس برای مخاط  خود به

درواتدد  عنددوان و موشددوع  .و واشددو مشددخد نماییددد

اصلی سخنرانی یا ارا ه خدود را بایدد در همدان ابتددای     

 .کار بیان کنید تا مخاط  سردرگم نشود
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 دید خواه یاگر مد  :مخاطب برای فایده نبودن مشخص -2

و نطق شما متقاعدکننده باشد باید حتما  فایده  سخنرانی

مخاط  خود را در نظدر بگیریدد و در طدول ارا ده نیدز      

بدرای   یا دهیکه محیول یا ایده شما چه فا ران  به این

افدراد   بیتشر ونود نیباا .تان دارد سخن بگویید مخاط 

بخش زیادی از ارا ه خود را بده بیدان رزومده خدود یدا      

ایده یا محیول خدود صدر     غیرشروری یها یژگیو

کده   علاوه بر ایدن  شود یو همین علت باعث م کنند یم

زمان خود را از دست دهندا نتوانندد مخاطد  خدود را    

 .نیز نذب و متقاعد کنند

تددان را در نظددر بگیریددد و از    لطفددا  فقددد مندداف  مخاطدد     

تدان بدرای مخاطد  سدخن      مفیدد و فوایدد محیدول    یها یژگیو

امر مستلزم ی  مخاطد  شناسدی خدوب و    بگویید که البته این 

 .دتیق است

یکدی   :سمخنرانی  برای مناسب ساختار و روند نداشتن -9

سدخنرانی متقاعدکنندده ایدن اسدت کده       هر نیازهای از

ترتی  و ساختار مشخیی را برای ارا ه مطال  رعایت 

از کجدا   میخدواه  یباید بددانیم مد   اگرید عبارت کنیم؛ به

شروع کنیما در میانه سخن چده بگدوییم و در پایدان بدا     
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 .چددددددده روشدددددددی بددددددده پایدددددددان برسدددددددانیم    

هنگدام ارا ده    شدود  یرعایت نکردن این اص ا باعث مد 

دا ما  از این شاخه به آن شداخه برویدد و از طرفدی هدم     

در متقاعدد   جده یکنیددا درنت  ناراحدت مخاط  خدود را  

 .اهید شدکردن و رسیدن به هد  خود نیز موفق نخو

 تدر  بدیش اشدتباه دیگدری کده     :زیماد  توضیحات و شرح -4

ا شدرح و بسدد اشدافی و    شدوند  یسخنرانان دچار آن م

از بیدان   دید توان یتا نایی که مد  .مطل  است ازحد شیب

ایدن   .مطال  اشافی و توشیحات غیرشروری بپرهیزید

کار باعث خسته نمودن مخاطد  و کداهش تمرکدز او    

با تمرین زیداد و هدر بدار کدم کدردن مطالد         .شود یم

 .این مشک  را نیز رف  کنید دیتوان یاشافی م

یکدی   :سمخنرانی  شدن طولانی و زمان مدیریت عدم -5

ا ید  فروشدنده   یا ید  سدخنران حرفده    یهدا  از نشانه

کدده   یکارکشددتها یدد  مدددرس باتجربدده و هرکسدد    

را ارا ه دهدد ایدن اسدت     یا دهیمحیول یا ا خواهد یم

تمدام سدعی    .زمان خود را مددیریت نمایدد   یخوب که به

خود را بکار گیرید تا ارا ه شما طوزنی نشدود و بدیش   

 .صحبت نکنید دیارداریاز زمانی که در اخت
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را مرتک  نشوید این است  ها که این اشتباه تنها راه برای این 

بدرای   دید توان یعندوان تمدرین مد    به .که بارها و بارها تمرین کنید

هدا بدازخورد    دوستان یا اعضای خانواده خود ارا ه دهید و از آن

خدود را رفد     هدای  بگیرید و تلاش کنید نقداط شدعف و اشدتباه   

این کار را تا نایی باید ادامه بدهید کده نقداط شدعف و     .نمایید

البتدده در صددورت عدددم  .از بددین برونددد یکلدد تددان بدده یهددا هاشددتبا

یدا در   ییتنهدا  بده  دیتوان یاری دوستان و اعضای خانوادها مهمک

هدای را کده متونده     هنده تمدرین کنیدد و خودتدان اشدتبا     یبرابر آی

پدس بدرای تمدرین نکدردن هدیچ تونیده و        .رف  نمایید دیشو یم

 .پذیرفته نیست یا بهانه
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 فصل سوم

  سیاسی  سخنوریسبک 

هستند مانندد    اندرکار سیاسی  دست  ا که است  کسانی  مخیوص

  کشدددورها بددده  گدددان ا وزیدددرانا فرسدددتاده ممالددد   زمددام داران 

طدور   و به  مقننه  در مجلس  دولت  ا نمایندگان نهانی  های سازمان

سدخنور   .دارندد   دخالت  در امور سیاسی  نحوی  به  که یآنان کلی 

  علدوم   و تواعد سدخنوری   از اصول  بر آگاهی  باید علاوه  سیاسی

 .کاربرد دارد بداندد   سیاست  در عالم  را که  های گوناگونی  و فن

آشددنا باشددد از    آن  کشددور خددود و مددردم   و احددوال  بددا اوشدداع

خبدر نماندد     گدذرد بدی    مدی   در نهان  و آننه  سیاسی  های نریان

از   هدر ید     بشناسدد و از روحیدات    خدوبی  را به  نهان  های ملت

  بده   کامد    آورد تا بتواندد بدا احاطده     دست هب  ززم  اطلاعات  آنان

  چده   ایفاء کندد و وندودش    خوبی هخود را ب  نقش  سیاسی  مسای 

 .باشد  ریکشور منشاء اث در خارج  و چه  در داخ 
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خواهم تا ی  سخنران سیاسی را به شما معرفدی   در اینجا می 

اش معلومات بددهم   یسخنرانها و نوع  یژگیونموده و در مورد 

ا تا شما هم این سب  را بشناسدید و هدم ایدن ندوع سدخنرانان را     

مشددهورترین  زیددرا او !شناسددید مددیرا  اوبامددا بدداراکشددما  ا حتمدد

 سدخنران معروفدی کده مدا تیدد     ین سدوم  .است سیاسی سخنران

بدا  شدما   شداید  .های سخنرانی او را بررسدی کندیم   داریم ویژگی

 کدنم  امدا پیشدنهاد مدی    ؛این سخنران بزرگ آشنا هستید گی هزند

 :به زندگی او داشته باشیمکوتاهی دیگر نگاهی  بار ی 

 

 اوباما حسین باراک ی نامه زندگی

 و کنیدایی  پدری از هاوایی ایالت در ۰۲۹۰ درسال اوباما باراک

 مدددادری و پوسدددت سدددیاه

 وینیتددا اهدد  سفیدپوسددت

 ؛شدد  متولدد  کانزاس ایالت

 خرهبالآ و گذشته زمانی اما

 بدددده منجددددر ازدواج ایددددن

  .شددددددددددد ندددددددددددایی

 ازدواج اندونزیایی مردی با مادرش بودا ساله شش او که زمانی
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 بداراک  عدهاب .شدند ناکارتا راهی نمعی دسته خانواده و کرد

 و پدددربزرگ بددا زندددگی و تددر بددیش تحیددی  بددرای اوبامددا

 علدوم  لیسدانس  ۰۲۱۸ در وی .بازگشدت  هاوایی به مادربزرگش

 کلمبیددا دانشددگاه از را الملدد  بددین روابددد گددرایش بددا سیاسددی

 مکدان  نقد   شدیکاگو  بده  آن از پدس  و آورد دست به نیویورک

 .کرد

 گدرفتن  بدا  شدیکاگو  در کدار  سال چند از پس ۰۲۱۱ سال در 

 .شدد  هداروارد  دانشدگاه  حقدو   دانشدکده  وارد تحیدیلی  تر 

 سدال  در که کرد پیدا شتاب چنان آنجا در وی پیشرفت سرعت

 هدداروارد تددانون مشددهور نشددریه ریاسددت بدده خددود تحیددی  دوم

 حقدوتی  نشدریه  این پوست سیاه ر یس نخستین و گردید انتخاب

 .شد

 هداروارد  دانشگاه از را خود حقو  دکترای زود خیلی اوباما 

 بدده هدداروارد از پددس او .نمددود دریافدت  ممتدداز درندده کسدد  بدا 

 مشدغول  مددنی  حقدو   وکی  ی  عنوان به و بازگشت شیکاگو

 او از بلافاصدله  شدیکاگو  دانشدگاه  حقو  دانشکده و شد فعالیت

 .آورد عمد   بده  استخدام ندید علمی هیأت ی  عنوان به سریعا 

 بدودن  وارد تدازه  ونود با .شد سنا وارد ۹۱۱۱ ژانویه ۱ در اوباما

 معمددوز  کدده را خبددره مشدداوران از گروهددی او واشددنگتن در
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 وی .گرفدت  کار به کنند نمی تونهی آن به کار تازه سناتورهای

 سدتاد  ر دیس  عندوان  بده  را ملدی  کدار  کهنه سیاستمدار ا«رز پیت»

 بده  را اتتیداددان  «بلدو  کدورن  کدارن » چندین  هدم  و انتخاب خود

 نمسئووز چنین هم وی .کرد منیوب خود سیاسی معاون عنوان

 بده  را «رایدس  سدوزان » و «لید   آنتون» کلینتونا پیشین انرایی

 .برگزیددددد خددددودش خددددارنی سیاسددددت مشدددداوران عنددددوان

 کرده پیدا راه سنا به که است آمریکایی آفریقایی پنجمین اوباما

 بده  بداز  رأی بدا  که است آمریکایی آفریقایی سومین چنین هم و

 در ۹۱۱۷ سدال  فبروری در او .است  شده برگزیده سناتور عنوان

 انتخابدات  ندامزد  کدرد  اعدلام  سدخنرانی  ید   در ایلینوی ایازت

 .بود خواهد ۹۱۱۱ سال نمهوری ریاست

 حامیدان  از رلد اد میلیون ۱۱ نل  به موفق وی انتخاباتی ستاد 

 سدرمایه  نلد   در ردیاکد یر که شد ۹۱۱۷ سال نخست نیمه در

 نشدان  هدا  نظرسدنجی  .بود آن از پیش های سال انتخابات به نسبت

 انتخابددات نددامزد دیگددر کلینتددون هددیلاری سددناتور بددا او کدده داد

 دارد تنگاتنددگ رتددابتی دمددوکرات حددزب نمهددوری ریاسددت

 در دمدوکرات  حدزب  مجمد   مقددماتی  انتخابات در او چنین هم

 ۸ اخدتلا   بدا  نیوهمشدایر  ایالدت  در و شدد  اول نفر آیووا ایالت

 کده  گرفدت  تدرار  دوم نایگداه  در کلینتون سناتور از بعد درصد
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 دمدوکرات  نامزد عنوان به او پیروزی به منجر روند این سرانجام

 .شد

 او رتابدت  دمدوکراتا  حدزب  در اولیه انتخابات پایان از پس 

 .شد آغاز نمهوری ریاست کرسی به رسیدن برای کین م  با

 خدارنی  سیاسدت  در تجربگدی  بدی  بده  را اوباما اکین م  نان

 را کدین  مد   اظهدارنظری  در نیدز  اوبامدا  مقابد   در و کرد متهم

 سدوی  از اتهامدات  ایدن  اما .دانست نفتی های شرکت خوار نیره

 دیددگاه  و مدالی  بحدران  زایشافد  بده  تونده  با خواهان نمهوری

 و نبدرد  ندایی  بده  راه خواهان نمهوری و بوش به آمریکا منفی

 .شد بدل انتخابات پیروز به اوباما

 

 شرایط ویژه

آمریکا در سدخن   ی پیشینمهارت باراک اوباماا رییس نمهور

پددردازیا توانددایی او در مجددذوب کددردن و الهددام بخشددیدن بدده  

های تدرتمنددشا باعدث شدده بعضدی از      تماشاچیان با سخنرانی

راز  .نندد تدرین سدخنران نسدلش تلمدداد ک     اه  تلم او را بدزرگ 

هدا را   ای کده او آن  شدیوه  ها؟ تنها خود واژه موفقیت او چیست؟

 یددا تحددول تدداریخی کدده او نماینددده آن اسددت؟  کنددد؟ بیددان مددی

اکاترینا هاسدکینزا پروفسدور علدم معدانی از دانشدگاه آیدووا در       
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نظر من باراک اوباما بیش از هر سیاستمدار  به» :گوید می آمریکا

کیدد  أاو ت« .مهارت در فن خطابه اسدت دیگر در آمریکاا تجسم 

هدای گذشدته    ای از بهترین سدخنرانی  های او با سایه خطابه» :کرد

هایی که آگاهانه حس تددمتا هدفمنددی و    توام هستندا خطابه

 «.کنند تداوم را القا می

همده پیشدینیان خدود     ۀدربدار  او تطعا » :پروفسور هاسکینز افزود 

به میراثی که در فن خطابه به او رسیده  و کاملا  بودمطالعه کرده 

خود را نانشین آبراهام لیدنکلن و مدارتین    او یقینا  .بود آگاه بود

او ارواح رهبددران و روسددای نمهددوری  .دانددد لددوتر کینددگ مددی

هدا   هدا بده آن   کندا رهبرانی کده آمریکدایی   گذشته را احضار می

 «.گذارند احترام می

اش در شددیکاگو  سددخنرانیهنگددام پیددروزی در انتخابدداتا    

یکی سخنرانی  .انعکاسی از دو خطابه مشهور را به همراه داشت

در شدهر گتیزبدورگ و دیگدری     ۰۱۹۸آبراهام لیدنکلن در سدال   

سخنان مارتین لوتر کینگ از رهبدران حقدو  مددنیا ید  روز     

 .پیش از آنکه ترور شود

هدای تدونی بلدر نخسدت وزیدر سدابق        فیلی  کالینز که خطابه 

نوشتا شدکی نددارد کده اوبامدا پیدروزی خدود را        انیا را میبریت

در ابتداا اشارات اغرا  آمیدز   .بودمدیون استعدادش در فن بیان 
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انتقداداتی بده   « ایمدان »و « نویدد »ا «تحدول »ی چدون  هدا  هو به کلما

که سخنان او عاری از محتوی و خد  همراه داشتا از نمله این

مبارزات انتخاباتیا اوبامدا کدم   با پیشرفت روند  .اند مشی سیاسی

 .هددای سیاسددی را نیددز بدده سددخنانش افددزود     کددم خددد مشددی  

انی بسددنده اوبامددا تنهددا بدده علددم معدد» :گویددد خددانم هاسددکینز مددی

های او برای افزودن عمق و وزن به سخنانشا با  د و شیوهرک نمی

 .«هایی بارز تاب  تحسین است ارا ه مثال

ظداهر تضدیه از واتعیدت    فن بیان همیشه به این معناست کده  » 

او با اسدتفاده از   .رسد اما اوباما تو خالی به نظر نمی ؛تر است مهم

های  کند و با ارا ه مثال فن بیانا با مضامین میهن پرستی بازی می

 .«بخشد ها واتعیت می بارز به آن

سخنرانی پیروزی او در شیکاگوا حس مبارزه ید  نسد  را    

خانم کدوپر   .ساله انتقال داد ۰۱۲از زبان خانم آن نیکسون کوپر 

سخنان ننجالی آتدای   .بعد از آن به نوبه خود مشهور شده است

 توانسددت نددامزدی اوبامددا در رایددت دربدداره دولددت آمریکددا مددی 

اما او با مسئله نژاد در نامعه آمریکا  ؛انتخابات را به خطر بیندازد

این سخنرانی مجموعده تجربیدات    .با ظرافت بسیار برخورد کرد

هدا ابدراز    نژادهای مختلدف را دربدر داشدتا بدا هدر کددام از آن      
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همدردی کدرد و خشدم دیرینده هرکددام را برشدمرد و خدود را       

 .تجسم اتحاد نلوه داد

وتدت از   به نظر آتای کالینز این تنها سخنرانی اوست که هیچ 

های هیجان انگیز انتخاباتیا هدر   به نظر او سخنرانی .رود یاد نمی

نوشته و ارا ه شدوندا نشدان دهندده ندوهره      چقدر هم که خوب

آن نطقی مهم است که بدرای تغییدر    .ونود سیاستمداران نیستند

 .شود نظر مخالفان ایراد می

 «لحن او همه چیز است» 

های او را چاپ کنید و بخوانید ممکن  اگر یکی از سخنرانی 

ویرنینیا ساپیروا پروفسدورعلوم سیاسدی در    .است مایوس شوید

ای که اوباما سخنانش را ایدراد   شیوه» :گوید دانشگاه بوستون می

او در تمدام لحظدات بده     .ها با اهمیت است کند به اندازه واژه می

خود مسدلد اسدتا او بسدیار آرام اسدت و آرامدش ذاتدی او در       

 .«موات  بحرانی بسیار مهم است

من مدتن  » :گوید موافقت با این امر میخانم هاسکینز ضمن  

فهمدیم کده    از متن آن نمی .خواندم میهای او را  کام  سخنرانی

پس شیوه ادای آن مهم  .تدر تدرتمندند ها آن چرا این سخنرانی

 .«است
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امدا   ؛به عقیده آتای کالینز درست است که او آرامدش دارد  

طرز ادای سخنانا روش تغییر سرعتا ریتم و تن صدایش است 

 .تر است که به آواز خواندن نزدی 

 

 سخنرانی اوباما  مثبت های هنکت

هدایی   ترین دوره دوره ریاست نمهوری اوباما یکی از درخشان

بسیاری از مدردم آمریکدا بدر     .بود که تاریخ آمریکا به خود دید

این باورند کده نسدارت اوبامدا در سدخنوری و مدذاکراتی کده       

هدا   انجام داده است در وات  ریسکی بوده که سرانجام به نف  آن

تازی  ها یکه هایی که اوباما در آن تمام سخنرانی .تمام شده است

کرد بده سدب  ویژگدی هدای برنسدته شخیدیتی و هدوش و         می

هدای   شاید به همین دلی  است که مدتن  .ده استدرایت اوباما بو

دهنددده او در  هددای سددخنرانی تکددان  سددخنرانی اوبامددا و کلیدد  

های گشایش و افتتاحیه تا این حد مورد تونه تدرار گرفتده    آیین

هر چند که برای سخنرانی به سدب  بزرگدان دنیدا و اهد       .است

مدرور   اما با ؛فن از نمله باراک اوباما راه درازی در پیش داریم

ردهای مهم توان از همین حاز استند اوباما میهای سخنرانی  متن

 .در نوشتن محتوا را رعایت کرد
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وتتدی   :شمکن  های ساده، قدرتمند و دنمدان  مقدمه .7

غالبدا  دهدیم   ها گوش فرا می که به ابتدا بسیاری از سخنرانی

بده خداطر    شدویم کده خیلدی سداده     ی موانه مدی های هبا کلم

شددوند و پددس از مدددت کوتدداهی فرامددوش     سددپرده نمددی 

شوند؛ اما متون سخنرانی اوباما در بخش مقدمده خیلدی    می

 .اند ها تنظیم شده تر از سایر سخنرانی آزیش ساده و بی

 :ها آموخت عبارتند از توان از این مقدمه هایی که می درس

  هدای صدادتانه )حدددات  بدرای مدردم خددود آن      صدحبت

 .ها درباره شراید اتتیادی و ننگکشور( 

 تونه به روحیه فرومایگی و اعتماد به نفس. 

 ظاهر تدرتمند در طول سخنرانی. 

       سخنرانی مشارکتی؛ طدوری کده هرگدز مدتکلم وحدده

تیدور   "مدا "شویم و همیشه خدود را بدا مخاطبدان     نمی

 .کنیم می

 های اوباما در سخنرانی  چارچوب مقدمه

ها و زمان سخنرانیا سخنرانی خود را مطابق بدا   اوباما در افتتاحیه

 :بخش زیر پیش ببرد۱

اری از کسانی که بدرای شدنیدن نطدق او زمدان     زسپاسگ (۰

 ؛اند گذاشته
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ی  گونده  به…های اتتیادیا سیاسی و اعترا  به بحران (۹

 سدخنرانی  در صدراحتا   اوباما که بودیم شاهد بارها مثال

 چدالش  بدا  اکندون  متحدده  ایازت که کرده اعلام خود

 ؛است رو به رو فلان

 تقویت روحیه مقاومت در مخاطبان؛ به این شدک  کده   (۸

تقویت امید و انتقال  حتی بعد از اعلام شراید بحرانیا

هددا همددواره نز ددی از    پیددام پایددداری بدده آمریکددایی   

 ؛های وی بود برنامه

سخن گفدتن بدا نهدان؛ طدوری کده از موشد  تددرت         (۱

 .دنیا را مخاط  خود ترار داده استهمواره ک  

هدایی   یکدی از بخدش   :قدم بر خطوط تاثیرگذار سخنرانی .2

کندد همدین    انگیز می های سخنرانی اوباما را خاطره که متن

های  صداتت و صراحتی بود که گفته شد؛ اما در سخنرانی

شدود و آن   وی همواره ی  نقطه شعف بزرگ دیدده مدی  

منظور  .در سخنرانی بودعدم تونه به خطوط تاثیرگذاری 

ای نملات و عبدارات هسدتند    از خطوط تاثیرگذاریا پاره

کدده بدده صدددورت کلیدددیا بلندددد و شددمرده شدددمرده در     

ها بیدان شدده و بده نملده معروفدی بدین مخاطبدان         سخنرانی
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های اوباما تا کنون با دتدت   اگر به سخنرانی .شود تبدی  می

 :بینید که تری تونه کرده باشید می بیش

خبددری از نملدده معددرو  نددان ا  کندددیا     هددیچ  .۰

کشدور  از »ا هدای تداریخ دنیدا    ترین سخنرانیماندگار از

 .شنوید را نمی «نخواهید کاری برای شما بکند

مارتین  «من رویایی دارم»هیچ خبری از نمله معرو   .۹

 .لوتر کینگ نیست

البته برخی از نملات معرو  هم در این بین به چشدم   .۸

ی اوبامددا رواج هددای تبلیغددات خددورد کدده در کمپددین مددی

 «.توانیم ما می یبل»یافتند؛ مث  نمله 

هددای سددخنرانی اوبامددا فددارم از تمددام ایددن  اگرچدده مددتن .۱

هدایی از   تدوان بخدش   امدا مدی   ؛نملات شدعارگونه بدود  

اندد را بده    تر بدوده  و پررنگ  هایش که کلیدی سخنرانی

 :خاطر آورد

 بازساری آمریکا را از سرگیرید. 

 برای هدایت نهانا ی  بار دیگرا آماده هستیم. 

  تغییر کرده باید خود را تغییر دهیمبرای نهانی که. 

 نددده کددده اکندددون موردنیددداز اسدددت عیدددر ندیدددد آن

 .باشد پذیری می یتمسئوول

https://daneshgahezendegi.com/%d8%b3%d8%ae%d9%86%d8%b1%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b1%d8%a6%db%8c%d8%b3-%d8%ac%d9%85%d9%87%d9%88%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d8%b1%db%8c%d8%ae/
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اکندون ید     :تمایی  به کارگیری قانون جادویی سه .9

تددانون یددا در واتدد  روش دیگددری را در سددخنرانی مددورد   

 .تدایی معدرو  اسدت    دهیم که به تانون سه بررسی ترار می

هدای کلیددی و    طبق این تانون سدخنران بدرای بیدان بخدش    

صدورت پشدت سدرهم     تر سخنرانی خود از سه نمله به همم

شدود   ها با کلمه ثابتی شروع می کند که اول آن استفاده می

 .و ریتم مشابهی نیز دارند

هدایی   تدایی  های سخنرانی اوباما پر است از این سده  متن 

هدای زیدر    بده مثدال   .اند شدهکه با نظم خاصی به کار گرفته 

 :تونه کنید

  چه آموزش  ما گران استا اگر خدمات صحیاگرچه

شدودا   رو مدی  ر بسیاری از مقاط  بدا شکسدت روبده   ما د

 ...کند اگرچه میر  انرژی سیاره ما را تهدید می

        برای صر  منطقدی منداب ا بدرای اصدلاح عدادات بددا

 مدان را در روشدنی روز انجددام   بدرای ایدن کده کارهدای    

 ...دهیم

 

تددر   گداهی آن  :تاثیرگذاری بما کممک تدماد و تعمارض     .4

هدای   شدود کده بیدان تضداد و تعدار       موشوع پینیده مدی 

تدر در تحلید  و    مونود در برابر همدان تضدیه خیلدی بدیش    



 های سخنوری سبک    |    61

 

 

در ادامده برخدی از ایدن     .کندد  موشکافی به مدا کمد  مدی   

های سخنرانی اوباما مشهود اسدت   تضادهایی را که در متن

 :خوانید می

 ندده کدده کدده مددردم شددماا شددما را بدده خدداطر آن  بدانیددد

کدده نددابود  کننددد؛ در آن چدده سددازید تضدداوت مددی یمدد

 .کنید می

   اگدر واتعدا    اکندیم  تدر مدی   ما دست یاری خدود را بدیش 

 .های بسته خود را ش  کنید خواهید مشت می

اگدر موشدوع    :گسترش تم یا زمینه موضوع در سمخنرانی  .5

شدما باشددا زمینده    سخنرانیا تیدها نقشده یدا طدرح اصدلی      

کده چاشدنی    اسخنرانی همدان تنظیمدات و حدازتی هسدتند    

ها هسدتند کده بده پیشدرفت      همین زمینه .شوند سخنرانی می

در  ی مثددال گوندده بدده .کننددد یدد  سددخنرانی کمدد  مددی  

تدوان یدادآوری تددرت و     های اوباماا زمینه را می سخنرانی

بده ایدن    .های دور دانست عظمت ایازت متحده در گذشته

هددا و عددادات گذشددته یددادآوری   شددک  کدده مدددام ارزش 

اگر شما ی  سخنران باشید که به  ی مثال گونه به .شوند می

توانید این موشدوع را ز بده    گذاریدا می ها احترام می سنت

 .زی سخنرانی و در تال  تم یا زمینه بحث یادآوری کنید
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 :نیدهای اوباما توجه ک به زمینه متن یکی از سخنرانی 

ها بستگی  گفتند موتعیت ما به آن هایی که می تمام آن ارزش 

پرستیا وفاداریا شجاعتا  داردا سخت کار کردنا صبرا میهن

بازی عادزنها تجمد  و کنجکداوی همدان فاکتورهدای تددیمی      

ها نیرویی بدرای حرکدت رو بده     آن .باشند هستند؛ اما درست می

 .هدا برگدردیم   ان ارزشاکنون نیاز اسدت بده همد    .اند نلو ما بوده

ها  هایش به آن هایی که همواره اوباما در سخنرانی برخی از زمینه

 :پرداخته است عبارتند از

نمهددوری  آمریکددایی سددوگند ریاسددت  ۱۱تددا کنددون  (۰

 .اند خورده

تا کندون بدوده اسدت و از ایدن پدس نیدز بایدد بدا نسد            (۹

 .ها همراه باشد آمریکایی

 .های پیشین را به یاد آورید نس  (۸

 .اند ای که در آرلینگتون آرمیده تهرمانان افتاده (۱

 .ها کوتاه است خاطره آن (۱

 .در گذر از نسلی به نسلی دیگر (۹

 

 





 

61 

 

 

 فصل چهارم

  منبری  سخنوریسبک 

ی  سخنرانی در نامعده  دیگراز انواع  تر که بیش  منبری  رانیسخن

  تددوان  را مددی  آن  کدده  منبددری  سددخنوری .مددا رواج داشددته اسددت

و   روحانیددان  بیشددتر مخیددوص نددام بددردا نیددز  مددذهبی  سددخنوری

  کدلام   سدخنور بیشدتر بده     و تکیده   است  و مذهبی  دینی  راهنمایان

  شدان ن  سدخنوری   ایدن   هدد   . انبیداء و اولیاسدت    خدا و تعلیمات

از هدر    بیش  بنابراین ؛است  مردم  ایمان  و تقویت  راست  راه  دادن

سدخنور منبدری واعد  بایدد      .سدر و کدار دارد    چیز بدا معنویدات  

متیف به صفات نید  و مشدهور بده عددالت خدواهی و مدردم       

نامعدده و اطرافیددان وی بداننددد کدده هددد  او از   .دوسددتی باشددد

 .دیگری نیستبرگزیدن این راه نز رشای خالق چیزی 

خواهم تا ی  سخنران منبری را به شما معرفی  نا می در این 

اش معلومات بددهم   یسخنرانها و نوع  یژگیونموده و در مورد 

ا تا شما هم این سب  را بشناسدید و هدم ایدن ندوع سدخنرانان را     
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مشدهورترین   زیدرا او  ؛شناسدید  مدی را  اکدر نایید   ذمطمئنا  شدما  

 .نهان استمنبری سخنران 

هدای   داریدم ویژگدی   سخنران معروفی که ما تیدد چهارمین  

ایددن  بددا زندددگیاحتمدداز  شددما  .سددخنرانی او را بررسددی کنددیم 

دیگدر   بار ی  کنم اما پیشنهاد می ؛بزرگ آشنا هستید شخییت

 :به زندگی او داشته باشیمکوتاه نگاهی 

 

 اکر ناییکذ ی دکتور نامه زندگی

سدخنور و  اسدتا   ۰۲۹۱اکتبدر   ۰۱ متولد که دکتور ذاکر نایی 

 و اسددلام موشددوع کدده در ای هندددی مسددلمان اسددت  نویسددنده

ی ادیان مهارت خاص داردا وی سند طبابدت و نراحدی    مقارنه

یت مهاراشترا که در سداح  غربدی هندد موتعیدت     وز خود را از

در میدان دعوت اسدلامی   ۰۲۲۰اما از سال  ؛دارد به دست آورد

آغاز به فعالیدت نمدودا بدرای     وتت مهیونه نی ادیان به گ و مقارنه

کده در سدال    بدرد تدا ایدن    می شیپ چند سال شغ  طبابت را نیز به

 .م سدازد فارتا کاملا  خود را برای دعوت  اتیمیم گرفت ۰۲۲۷

ذاکددر ناییدد  در راسددتای هدددفش از فعالیددت در ایددن مجددال     



 6۵    |    سخنوری منبری  سبکفصل چهارم: 

 

 

اسدلام را در  وی در تلاش است تا اساسدات بدزرگ   » :گوید می

 .«عیری زنده سازدلباس 

 

 شرایط ویژه

 Islamic یی تحقیقددات اسددلام موسسدده سیمؤسددس و ر دد او

Research Foundation – IRF   نیز استا این موسسده بددون 

ای  شدبکه مداهواره   ازید امت شده و صداح   یانداز ی راهماد هد 

( که از بمبئی هندد نشدرات داردا نیدز اسدتا     Peace TVصلو )

و سدپس بده مدرسده     دنیدا را دیدد  چشمش نای که دکتور ذاکر 

سان بیتر عالی در همان شهر شام  شد و بعدا وارد فاکولته شدد  

بردا دکتدور ذاکدر    شیپ ی طبابت را در دانشگاه بمبئی به تا رشته

وی از شدیخ احمدد دیددات کده چهد  سدال در        :دارد اظهار می

ای ادیان فعالیت داشت متأثر بدوده اسدتا    مجال دعوت و مقارنه

و بدرایش   .کده بده نایید  لقد  )بدازتر از دیددات( داد       وی بود

ی خدداطره گوندده را اعطددا نمددود و ایددن عبددارت را بددر آن   هدیدده

تو طی چهار سال به مدواردی   الحمدالله …ای فرزندم» :ترارداد

 .«کدده مددن در چهدد  سددال بدده آن دسددت نیددافتم     یافتیدد دسددت

هد  وی ترکیز بدر نواندان مسدلمانی     :گوید دکتور ناییک می

نماینددا بده    مدی  یشان به اسلام اظهار شرمندگ است که از نسبت
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وی وان  هدر مسدلمان    ااین دید که اسلام وتتش گذشته است

 داند تا در مورد مفاهیم نادرستی که پیرامون اسلام از طدر   می

 ۰۰بعدد از حمدلات    ژهید و شدود بده   های غربدی مطدرح مدی    رسانه

تدا بده میدا  آن بدرودا بده       اسپتامبر آگاهی کام  داشته باشدد 

 فیخدود را وتدف سدخنرانی و تدأل     یهمین دلی  وی تمام زندگ

ی ادیان نموده تا شبهاتی کده بده اسدلام     ی اسلام و مقارنه درباره

چندان کده برخدی از     هدم  .شدودا را از بدین ببدرد    برچس  زده می

 Islamic» مثد  )صددای اسدلام(    مقدازتش در مجدلات هنددی   

Voice »رسد به نشر می. 

هددای ذکرشددده دکتددور ناییدد ؛ محقددق    فعالیددت ی دربدداره 

شناس دنمارکی )توماس بلوم هانسن( که در هندد اتامدت    نامعه

روشدی کده ذاکدر نایید  در     » :نمایدد  دارد چنین اظهدارنظر مدی  

هدای مختلدف    است که با زبدان  گرفته شیخود در پ یها صحبت

طور مساویانه مدورد خطداب تدرار     را به رمسلمانانیها و غ مسلمان

ی مردمدی بزرگدی    دهد؛ وی را در میان هر دو طیدف چهدره   می

زمدان صددها و    طور مستقیم هم به که نیبخشیده استا در کنار ا

ویددیوییا ال   یدهد نوارهدا  هزاران نفر را مورد خطاب ترار می

ی  های وی به پیمانه سخنرانیها و  سی دی و دی وی دی مناظره

هدای مسدلمانان در    به همسایه یهای خانگ وسیعی از طریق شبکه
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رسددا بده همدین ترتید  موشدوعاتی همندون        بمبئی پخش مدی 

اسلام و علم ندیدا اسلام و مسیحیت و اسدلام و سدیکوزریزما   

 .«رسد یم نشر به Peace TVای صلو  ی ماهواره از طریق شبکه

بلکده   ؛دهنکدر سدخنرانی بسدنده   و  سدخن ذاکر نایی  تنها به  

مشدهور   پرسش ۹۱» :به توان ینمله م نیز داشته است از یفاتیتأل

ا مفهوم اله در ادیدان بدزرگا تدرآن و علدم ندیدد      رمسلمانانیغ

 .«کرد اشاره …و

 

 حرکت دیداتی در لباس زمان

بلکده ممثد     ؛کر نایی  تنها ممث  شخد خود نیسدت دکتور ذا

از مؤسسدداتا نمدد  زیددادی از  یا حرکتددی اسددت کدده مجموعدده

سال را با خدود دارد   شاگردان ذکور و اناث خورد سال و بزرگ

به آموزشا  یا این مؤسسات در کنار کار رسانه یها تیکه فعال

تنظیم دروسا سخنرانی و مناظره در تعدادی از شهرهای نهدان  

انی و مندداظره را تددا خطبددها سددخنر ۰۹۱۱انددد )بددیش از  میددرو 

 ی انددد(ا در ایددن منظومددها موسسدده  اکنددون دسددت آورد داشددته 

را با خود دارد کده   ۰۲۲۰سال  ی افتهیتحقیقات اسلامی تأسیس 

با استفاده از تکنولوژی ندید به تقدیم و فهم اسلام بده بهتدرین   

شیوه با الهام از ترآن و سنت و با استناد به منطدق و حقدایق علدم    
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انترنیتی بدا   یها تیصلوا سا یا ا شبکه ماهوارهزدپردا یندید م

مختلددف و وسددای  مطبوعدداتی را بددا خددود داردا ایددن  یهددا زبددان

موسسه بخش زندان را نیدز فعدال نمدوده و بدرای نشدر دعدوت و        

 یها از برنامه یا آشنایی با اسلام در میان آنان از خلال مجموعه

 .پدردازد  ی؛ مد شدود  یهدا و نلسدات تمریندی مد     که شام  مناتشده 

ا هدا  یاطفال را با خود دارد که باز ی ژهیو یها بخش زنان برنامه

مخیوص آندان را   یها و کتاب یید ویهای و ا کستها ید یس

 .دینما یتهیه و توزی  م

 
 :این موسسه موارد زیر نیز در خود گنجانیده است

تکنولوژی عیر  نیدتریند :صلح یا ماهواره ی شبکه -7

و  ردید گ یبده کدار مد    دعوت یها برنامه ی را برای ارا ه

کشور در سراسر نهدان در اروپدا آفریقدا آسدیا و      ۰۱۱

 .دارد خود شر  اوسد را تحت پوشش

 ی متنوع برای شبکه یا تولیدات رسانه :استدیوی تولید -2

بدا   یا خانده  یهدا  های ویدیویی و شبکه کست ماهوارها

 .حف  استندردهای فنی باز

وسدیعی در   ی مانده یایدن تولیددات بده پ    :نشرات چماپی  -9

و از ایدن   گدردد  یطدور مجدانی توزید  مد     سراسر هند به
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مطبوعددات در مؤسسددات تعلیمددی در سددطوح مختلددف  

 .شود یاستفاده م

با استفاده از ندیدترین ابدزار تکندالوژی    :سالون مجهز -4

و  هددا شددگاهیهدداا نما هدداا کنفددرانس رهظانددبددرای تنظددیم م

 .تمرینی یها دوره

 .رسمی اسلامی در بمبئیمدرسه  -5

 .یگان ههم ی منظومه -6

 

 سخنرانی منبری در مثبت های هنکت

در سدخنرانی   :در سخنرانی تلگرافمی صمحبت نکنمیم   . 7

و  میتلگرافی صدحبت کندیم و بایدد مطلد  را بدازکن      میتوان ینم

پرورش بدهیم و لذا ایجاز در سخنوری مطلوب نیستا چناننده  

وتتی مطلبی را باز کردیما دیگر ادامه  .تطوی  هم مناس  نیست

بین ایجاز و تطوی ا سدی به نام اطناب  .دادن آن مطلوب نیست

 .است

 مطلبدی کده   :صورت ساده مطمرح کنمیم   مطالب را به. 2

باید مطابق بافهم و درک شنونده  کند یدر منبر مطرح م سخنور

  .باشد و درک مطل  برای شنوندگان مشک  نباشد
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نبایدد از عبدارات    میکن یی را که مطرح مها تچنین عبار هم 

گوهای معمولی است باشدد؛  و مانند آننه در گفت افتاده پا شیپ

از فهم شنونده  انظر ادبی به حدی باز باشد که چنین نباید از هم

باید زیبا صحبت کنیم و عبدارات شدیوا    حال نیع در .بیرون باشد

ه الفداظ مدا بدا    کد  کندد  یفیاحت و بلاغت اتتضا م .به کار ببریم

ذهن شنونده آشدنا باشدد و الفتدی داشدته باشدد کده آن را درک       

 .زیبا صحبت کنیم حال نیع کنند در

خوب باید دارای مقدمه  سخنوری :مطالب را زیبا بچینیم. 9

بایدد بده    .ر نای خدود بیدان شدوند   المقدمه باشد و هرکدام د ذی

گددرددا وپددر داده شددود و از مقبددوزت اسددتفاده  المقدمدده بددال ذی

مردم استا مانند کلام بزرگدان   پسند مقبوزت یعنی آننه مورد

چنددین اشددعار  ا هددمص() میکددرنبددی و آیددات تددرآن و احادیددث 

 مانند حاف  و سعدی و مولدویا مدورد   برنستهحکیمانه شعرای 

 .استفاده ترار گیرد

همننین دزی  و براهین بدرای اثبدات مددعا در ندای خدود       

کلدی   یرید گ جده یهدم نت  یمنبدر خنرانی سدر پایان  .استفاده شود

 .دلپذیر ترار داده شود یا ها حسن خاتمه  نیا از انجام گیردا بعد

میوه یا گوشت  یتدر ها به و یا تیاب ها فروش وهیگاهی برخی م

سدخنرانی  در  .بدرد  یکه انسدان لدذت مد    نندیچ یخود را خوب م
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و روان بایدد   سداده  انید نیز باید مطال  را زیبدا بنیندیما باب   یمنبر

 .خطابه است شیوهمسئله را مطرح کنیم؛ این موارد 

انسان باید فیداحت   :رعایت نکردن فصاحت و بلاغت. 4

فاظ زیبدا  و بلاغت داشته باشدا فیاحت معلوم است که شام  ال

امدا بلاغدت بده ایدن معناسدت کده        ؛و کلام مسج  و مقف  اسدت 

ایدن مسدئله    .حال و مجلس و شدنونده صدحبت کندیم    یمقتضا به

چناننه مادری فوت کرده استا انسان بایدد از   .بسیار مهم است

مقام مادر صدحبت کنددا اگدر پددری فدوت کدرده و ایدن پددر         

مثال معلم استا در مورد تعلدیم و تربیدت و مقدام معلدم      عنوان به

ازنظر اسلام صحبت کنیم؛ اگر فقیه است در مورد نقدش فقده و   

آیدات را انتخداب    نیتر اس فقاهت در اسلام صحبت کنیم و من

کنیما چناننه پزشکی فوت کردها در مورد نقش ط  و طبابت 

از ارکدان   یکد ی در اسلام و نامعه صحبت کنیما در روایات مدا 

ونود فقیه است و از طر  دیگر  طر   یهر شهر و تمدنی از

ونود طبی  و پزشد  اسدتا البتده شدرط دیگدر هدر مملکتدی        

ل استا این سده مسدئله از ارکدان    حاکم و زمامدار فرزانه و عاد

 .تمدن اسلامی است
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صحبت بدون تناس ا به معندای   :آسیب جدی سخنرانی. 5

نددی سدخنرانی اسدتا     یهدا   یکه از آس افقدان بلاغت است

مادری فوت کدرده اسدت و مدن در مدورد مدرگ و       که نیا  مث 

مقام مادرا مقام معظمی  که یصورت صحبت کنما در ها نیامثال ا

  مردم را متونده  کنید و تل استا شما ابتدا باید مادر را تکریم

ا بعد راند  بده مطلد  مدرگ صدحبت      کردهاحترام و مقام مادر 

بگدوییم چناننده مدادران در تربیدت فرزنددان       لامثبه طور .کنید

که  کوشا باشند در پ  صراط نشاط خاصی خواهند داشتا چرا

ها گردنه تربیدت اسدت و    ارد که یکی از آند ییها مرگ گردنه

ا شدما  کنندد  یال موشان س مادر ران  به تربیت فرزنداناز پدر و 

 .ولی مجلس متونه فوت مادر است ؛دیا از مرگ صحبت کرده

باید ران  به مسئله  سخنراناز دنیا رفتها  نتشاراتیا اگر کارمند ا

گدوتنبرگ   ی مثدال  گونده  بده  اچاپ اطلاعات خوبی داشته باشد

صنعت چاپ را اختراع کرده و چاپ چه میزان در رشد نوامد   

بشری تأثیر داشته استا یا اگر کشاورزی فوت کرده راند  بده   

نایگاه کشاورز از نگاه روایات صحبت کنیم که در این زمینده  

روایات فروانی هم داریم؛ بنابراین مدا بایدد ببیندیم فدوت کنندده      

ه تجارت و تانر خوب صحبت کیستا اگر تانر بود ما ران  ب

انسدان بایدد در    .کنیم و در اواخر صحبت اشاره به مدرگ کندیم  
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بر طبق  کتابنهمورد مشاغ  مختلف اطلاعات داشته باشدا بنده 

حرو  الفبا دارم و در موارد گوناگون اطلاعات خدود را آنجدا   

نیدز بایدد چندین تجهیزاتدی      یمنبدر سدخنرانان  کنما  یادداشت می

در اوتات فراغت در مورد تمام مشداغ  و حدر     داشته باشند و

تحقیق کنند؛ لذا اگر کسی برخلا  بلاغت صدحبت کندد و یدا    

در مجلددس فاتحدده دربدداره مطلدد  خددالی از موشددوع و متددوفی  

و در  دهدد  یباشد که شنونده گوش نمد  باید بداندصحبت کندا 

 .کند یمتهم م بودن  هقیدل خود شمارا به بدسل

از دیگددر آفددات  :یمنبممرسممخنوری طممولانی کممردن . 6

اسدتا در   سدخن اطاله کلام و طدوزنی کدردن    یمنبرسخنرانی 

ابتدای کدلام ایدن مطلد  را ذکدر کدردما گداهی افدراد از پدای         

 سخنرانیا اما روند یو م شوند یبلند م یکی یکی یمنبرسخنرانی 

گمدان   گونده  نیا .که مردم را خسته کرده اکند یمنبری تونه نم

نکنند که حتما  باید نیم ساعت صحبت کنندا گداهی کمتدر هدم    

 انبدار و   خدتم  هدای  لسا بسیاری از افراد در مجکند یکفایت م

اما در مداه رمضدان کده مدردم فقدد بدرای        ؛اند احترام آمده فقد

ا کداری هدم ندارندد و افطدار     ندد یآ یمد  یمنبدر سخنرانی شنیدن 

اندددا شددما  ظهددر اسددت و اسددتراحت کددرده اندددا یددا بعددداز کددرده

ولدی در   ؛ید  سداعت صدحبت کنیدد     دید توان یم ی مثال گونه به
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مجالس مختلف باید مقتضای حال رعایت شودا بنابراین صر  

به مناسبت صحبت کردن هم مطلوب نبوده و مطلد  بایدد ندو و    

تازه باشدا اگر مطل  برای شما تازه بود برای دیگران هدم تدازه   

اند و مردم فراموش  شده برخی احادیث کمتر مطرحخواهد بودا 

ها ایراد شدود و اشدعار هدم بایدد      اند اشکالی ندارند که آن کرده

اشعاری معقول و مطابق با نیوص و روایات باشددا مگدر زبدان    

 .حال باشد

 :یمنبمر  سخنرانیبودن و پذیرفتن عیوب  رینقدپذ. 1

شدنوندگان  مندابر مدا ایدن اسدت کده از      سخنرانان یکی از آفات 

 میکند  یتا از ما انتقاد کنندا در این شراید فکر م میکن یتقاشا نم

 مدان   یع تام یتقاشا کنباید شان آمد؛ از شنونده  که همه خوش

صورت خیوصی عیوب منبر شمارا بده شدما    و به بگوید ارا به م

 .شود یچون بسیاری از مسا   را انسان متونه نم ؛تذکر دهد

اسمتفاده   رآن و روایمات از قم  یمنبمر  سخنرانیدر . 8

اشداره یدا    صورت مسدتقیم یدا بدا    به زیچ کریم همهدر ترآن :کنیم

عندوان   که نباید آیه ترآن را بده  ندمعتقد علما .تفسیر ونود دارد

از آیده باشدد و    گرفته شدهبلکه باید موشوع ما  ؛تبرک بخوانیم

و در مدورد نکدات   ترنمه کندیم   یمنبرسخنرانی آیه را در میانه 
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چند موشوع اتخاذشده کده   یا هیآن تفاسیر ارا ه دهیما در هر آ

بنابراین در میانه منبر مردم  ؛مطالعه شود و نباید آیه رها شود باید

با روایداتی کده ارا ده     .متونه شوند که موشوع شما ترآنی است

نیز مردم متونه شدوند کده روایدات بدرای تبیدین تدرآن        دیده یم

داشدت؛ روایتدی کده در منبدر ذکدر       البته باید تونده  .آمده است

کدریم مخدالف   گدر یدا ترآن  صحیو بوده و با روایدات دی  شود یم

 .نباشد

 :یمنبر سخنرانیدر ارائه محتوای یک مهم نکاتی . 3

امدا محتدوای صدحبت او     ؛کند یگاهی انسان با تناس  صحبت م

را که همه بارها  یا شده یتکرار مکررات است و مطال  دستمال

باید مطل  تازه داشته  یا نهیما در هر زم .دهد یارا ه ما اند دهیشن

باشیم و از اگر تکرار مکررات باشددا زاتد  متفکدرین از پدای     

مطلد    .میرید گ یما چیزی یاد نمد  ندیگو یو م کنند یمنابر تهر م

اند را  که مردم فراموش کرده ییها ات  تازهحدتازه همیشه است 

 .ها باید بیرون بکشیم از درون کتاب

تبلیغی همچون  یها مناسبتدر  یمنبرسخنرانان . 72

ات  حدتناس ا  در ماه مبارک رمضان به :ماه مبارک رمدان

چند روز درباره عظمت ماه مبدارک رمضدان و تاریخنده پدیدد     
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که ایدن عبدادت بدزرگ مخیدوص      آمدن روزه در اسلام و این

؛ امبران است و فقدد مخیدوص مدا نیسدت    ها و همه پی همه امت

پیشدین   یهدا  ی  عبادت تهرمانانده گسدترده در همده امدت    بلکه 

در ترآن نتیجده روزه   که ییچنین ازآنجا هم ااست پرداخته شود

تقوا دانسته است مناس  است که ران  به تقوا نیز مطدالبی بیدان   

ا دیآ یتقوا چیست و چگونه تقوا به دست م ی مثال گونه بهشودا 

ران  به تقدوای فدردیا   چگونه باید تقوا را ایجاد و حف  کنیما 

صدحبت کدردا    توان یانتماعیا تقوای سیاسی و اتتیادی نیز م

زکدات اشداره نمدود و     هدا  بحدث بده   توان یدر تقوای اتتیادی م

که انسان باید تناعت کندا از اسرا  و تبذیر خدود را حفد     این

 ...کند و
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 فصل پنجم

  علمی  سخنوریسبک 

چرا که  ااین نوع سخنرانی یکی از بهترین انواع سخنوری است

هد  آن کم  به توسعه و پیشرفت بخشی از علوم است و بده  

گیدرد   هیچ روی مناف  شخیدی و مدادی سدخنور را در بدر نمدی     

سدتند و گفتدار نالد  سدخنور و     همخاطبان این سخنرانی ویدژه  

ی او بدده مطالدد  گفتدده شددده رونددق زیددادی بدده مجلددس    احاطدده

مطال  خود را آمداده   پیشاین تبی  سخنرانان باید از  .بخشد می

  .های دتیق علمی استوار کنند و بر نتایج پژوهش

  سددخنوری  و تددداول  عیددر حاشددر رواج  از مختیددات  یکددی 

یدا    کنگدره   نهان  از نقاط  در یکی  که  انیست  روزی  است  علمی

و محققدان    دانشدمندان   مجدام    نشدود و در آن   تشکی   سمیناری

  پیشرفت .وگو نکنند و گفت  بحث  علمی  مختلف  مطال   درباره 

  کند کده   می  ایجاب  علمی  تدیم  های نظریه  و بطلان  دانش  سری 

گرد آیند و عقاید و فکرهای خدود را    دور هم  نهان  دانشمندان
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  ندیددی   کنند و اگدر تدانون    مند بیان علاته  و مردم  همگان  برای

  آن  اندد درسدتی    بدرده   پدی   ای  تدازه  ونود مداده  یا به  کرده  کشف

  ندید را تشدریو   ماده  رسانند و یا خیوصیات  اثبات  را به  تانون

دشدوارتر از    مراتد    به  علمی  سخنرانی  که  پیداست  ناگفته .کنند

بایدد    کده   حال  عین در  ؛ زیرا سخنران است  دیگر سخنرانی  انواع

نشود  خارج   علمی  پژوهش  را ادا کند و از مسیر ی   مطل   حق

انگیدز و    مدلال   هدایش   گفتده   اتخاذ کند کده   تدابیری  ناگزیر است

 و در  سداده   بدا بیدان    علمی  مهمبسیار   آور نباشد و مطال   کسالت

  .حضار ایراد شود  همه  خور فهم

و   مختلددف  هددای مثدد   و آوردن  کوتدداه  هددای داسددتان  گفددتن 

و ذکددر   و مقددال  حددال  مناسددبت  بدده  اشددعاری  خواندددن  چنددین هددم

  یداری   تواندد بده    مدی   کده   است  عواملی  و لطیف  ظریف  های  نکته

  .آرد  بیرون  نواختی و را از ی ا  بشتابد و سخن  سخنران

خواهم تا ی  سخنران علمی را به شما معرفدی   نا می در این 

اش معلومات بددهم   یسخنرانها و نوع  یژگیونموده و در مورد 

 تا شما هم این سدب  را بشناسدید و هدم ایدن ندوع سدخنرانان را      

مشدهورترین   زیدرا او  !شناسدید  مدی را  تریسدی  مطمئنا  شما برایدان 

 سدخنران معروفدی کده مدا تیدد     پنجمدین   !نهان اسدت  سخنران

 .هددددای سددددخنرانی او را بررسددددی کنددددیم   داریددددم ویژگددددی
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امدا پیشدنهاد    ؛آشدنا هسدتید   سدخنران ایدن   با زندگیاحتماز  شما 

 به زندگی او داشته باشیمکوتاه دیگر نگاهی  بار ی  کنم می

 

 تریسی برایان نامه یزندگ

 دوران و شدد  متولدد  مدیلادی  ۰۲۱۱ سدال  در تریسدی  برایدان 

 ای خانه در گذراندا نیاوکلیفر پومونای شهر در را خود نونوانی

 بدود  کده  داشدت  سدال  ۰۱ .نداشدت  ونود کافی پول هرگز که

 .کرد رها مودیپل گرفتن بدون را مکت 

 کارش نخستین شدا مشغول کارگری کارهای به مدتی ابتدا 

 سپس بود کوچ  ت وه ی  در ها ظر  شستن

 یداریسرا با همراه ها نوسال کف شستن بعدها و موتر شستن 

 و مدزارع  و هدا  کارخانده  اهدا  یبدر  چدوب  در بعدا سال چند .بود

 بده  و کدرد  مدی  اره را هدا  درخت .شد کار به مشغول ها مالداری

 چنددین  و بلندد  های ساختمان روی .شد می مشغول چاه حفاری

 هدای  اتدا   یدا  مدوتر  در اغلد   .بدود  سداختمانی  کدارگر  طبقده 

 .خوابید می یمتت ارزان

 ید   در و برداشدت  را اندازش پس تمام سالگی ۹۱ سن در 

 دریدایی  سفر طول در .شد کار به مشغول اروین باربری کشتی
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 کشدتی  در کدار  بده  کبیدر  بریتانیدای  تدا  اطلدس  اتیانوس از خود

 یتنگد  و اسدپانیا  بده  فرانسده  ازبایسدکی    بدا  بعدد  و پرداخدت 

 دوسدتانش  از دو نفدر  همراه به که بود آنجا و رفت الطار  نب 

 آفریقدا  بزرگ صحرای از عبور با و خریدند لندرور موتر ی 

 ۹ به مددت  تقریبا  آنجا در .رساندند ننوبی آفریقای به را خود

 و آلمدان  در هدم  مدتی و برگشت لندن به سپس .کارکرد سال

 کدارگر  شدک   بده  سدالگی  ۹۸ در .شد کار به مشغول انگلستان

 روی انبدار  در کدرد  مدی  کار محیول برداشت به هنگام زراعی

 پایدان  از بعدد  .خدورد  می غذا زارع خانواده با خوابیدا می ها کاه

 ید   راهدی  ۰۲۹۱ سدال  در .شد بیکار بازهم محیول برداشت

 کشدورهای  از عبدور  بدا  و شدد  سدنگاپور  بده  لندن از زمینی سفر

 بده  سدرانجام  ازید یمال و هندد  پاکسدتانا  ایدرانا  ترکیدها  اروپاییا

  .رسید سنگاپور

 در آنجدا  و شدد  تایلندد  عدازم  ازید یمال طریق از دوباره سپس 

 یدی کار نتوانست دیگر وتتی .شد کار به مشغول و کرد اتامت

 از و دیگر دفتر به دفتری از .رفت فروشندگی سرام به کند پیدا

 کازها فروش از که معینی درصد با و رفت می دیگر در به دری

 روز مددت  تمام اغل  .کرد می زندگی گذران شد می نییبش

 انداره  بتواندد  آن پول با تا بکند فروش ی  تا اکرد می کار را
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 .باشدد  داشدته  ندایی  خوابیددن  بدرای  شد   و بپدردازد  را اتاتش

 از روز ی  که این تا بود مختلف انناس فروش درگیر ها مدت

 چدرا  و ترندد  موفدق  من از دیگران که است چطور» :پرسید خود

 .«نباشم موفق میلیاردرهای و موفق افراد نزء من

 روی را هددفی  نسدورانه  و برداشدت  تلمدی  و کاغذ روزی 

 در دربده  و دفداتر  و فدروش  از لدر اد ۰۱۱۱ ماهانه» :نوشت کاغذ

 را آن و کدرد  تدا  را کاغدذ « آورم به دست مردم های خانه زدن

 ی همده  بعدد  روز ۸۱ امدا  ؛نیافدت  را آن هرگز و گذاشت نایی

  .کرد تغییر اش یزندگ

 باعث که کرد پیدا فروش افزایش برای روشی فاصله یندر ا 

 و رفت موفق فروشندگان سرام به او .شود برابر ۸ او فروش شد

 که گفتند او به هم ها آن .کنند می کار چطور که پرسید ها آن از

 فدروش  و کرد عم  شان های نییحت به هم او کنند می کار چه

 .داد افزایش را خود

 

 شرایط ویژه

 ید   به تبدی  که کرد پیشرفت تدر آن نهایتبرایان تریسی در 

 استراتژی همان از هم فروش مدیریت کار در .شد فروش مدیر

 فدروش  مددیریت  کدار  در که کسانی گرفت یاد او کرد پیروی
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 کارها همان هم خودش وتت آن و کنند می کار چه هستند موفق

 در کدارش  شدروع  از پدس  سدال  ی  مدت ظر  .داد انجام را

 .شد اول طراز فروشنده ی  به تبدی  فروش ینعزم

 مددیریت  بعد و شد شناآ فروش اصول با سالگی ۹۱ سن در 

 در را گسترده سطو در فروش سالگی ۹۱ سن در .فراگرفت را

 .کدرد  آغداز  افدروش  کارمند ۲۱ از متشک  بزرگ شرکت ی 

 ی  در و شد کار به مشغول ملکی معاملات بخش در سرانجام

 رلد اد میلیدون  ۱۱بدر  بال  چیزی ارزش به را املاکی ساله ۱ دوره

 کاندادا  در سدوزوکی  هدای موتر واردکردن لومسئو او .ساخت

 و بودند کرده شروع صفر از همگی که بودند نفر ۹۱ ها آن بود

 ۹۱ بده  هدا موتر ایدن  فدرش  از حاصد   سود سال دو مدت ظر 

 .رسید لراد میلیون

 میلیدون  ۹۹۱ توسدعه  و طدرح  شدرکت  ید   مددیریت  سپس 

 .بسازد نو از را شرکت نآ توانست که گرفت بر عهده را لریاد

 حدال  و در داد خدانواده  تشدکی   و کدرد  ازدواج ۰۲۷۲ در سال

 .است فرزند ۱ صاح  حاشر

 سمینارهایی ییبرپا و درسی مطال  ی ارا ه به ۰۲۱۰ سال در 

 دیگدر  و درسی مطال  این بعدها .پرداخت آمریکا و کانادا در

 در شنیداری و دیداری آموزشی های برنامه صورت به را ها بحث
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 گوادی سن ی منطقه به ۰۲۱۹ در سال .ترارداد مندان علاته اختیار

 .کرد مکان نق  کالیفرنیا ایالت در وات 

 در و سدفرکرده  نهدان  کشدور  ۱۱ از بدیش  به ها سال طی در 

 لمدانی آ فرانسویا؛ های زبان مدت یندر ا .است کارکرده آنجا

 .اسدت  کدارکرده  مختلدف  حرفه ۹۹ در .آموخت را اسپانیایی و

 ۸۱ دهده  در و کدرده  یاندداز  راه و یستأسد  را شدرکت  چنددین 

 سدرانجام  و کندد  پیددا  راه آلبرتا دانشگاه به توانست اش یزندگ

 .شد بازرگانی رشته در یسانسل فو  مدرک اخذ به موفق

 آموزشدی  ی برنامده  ۸۱۱ از بدیش  گذشدته  سدال  ۹۱ طدول  در 

 از بدیش  بده  هدا  آن از برخی که کرده تولید شنیداری و دیداری

 اسدتفاده  مدورد  کشدور  ۸۱ از بدیش  در و اند شده ترنمه زبان ۹۱

 حاشر حال در تریسی برایان که باید یادآور شد .اند  ترارگرفته

 همکاری کمپنی ۱۱۱ از بیش با مشاور و مربی سخنرانا عنوان به

 نفدر  ۸۱۱۱۱۱۱ از بیش برای سازنه حاشر حال در .است داشته

 از بدیش  کده  کندد  برگزارمدی  سدمینارهایی  و کندد  یمد  سخنرانی

 .دارد کننده شرکت نفر  ۹۱۱۱۱

 Brian) تریسدی  برایدان  المللدی  ینبد  شدرکت  مددیر  چنین هم 

Tracy International) آموزشدی  شدرکت  ید   کده  اسدت 
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 معتبرتدرین  از یکی وی .کالیفرنیاست سوزتابیچ در اای مشاوره

 در نهان نظر صاح  مران 

 .است پیشرفت و موفقیت حوزه

 

 علمی یسخنرانگی  هویژ

 .است علمى های  ف خاص مح .۰

 ...در کنفدرانسا سدمینارا سدمپوزیوم و     معمولبه طور  .۹
 .شود انجام مى

 .تخییى استبیشتر موشوع آن  .۸

نوع ارا ده   از انواع امکانات شنیدارى و دیدارى در این .۱
اگر این استفاده بجا و درسدت باشددا    اشود استفاده مى
 .شد تر مى ارا ه مطلوب

 .دتیقه است ۹۱تا  ۰۱مدتش بین  .۱

شدودا هرچندد گداه     طدور انفدرادى انجدام مدى     همعموز  ب .۹
اسداس   ممکن است موشوعى را بیش از ی  نفر و بدر 

 .ی  طرح ارا ه چند نفرها ارا ه نمایند

دتت آماده کرد و از این نظر تمدام   محتوایش را باید با .۷
مراح  ی  ارا ه کتبى )غیدر از مرحلده تنظدیم سداختار     

( را باید انجام دادا هرچند گاه صورت کتبى یبخش سه
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این ندوع ارا ده شدفاهى بایدد کداملا  آمداده شدود تدا بده          
 .مخاطبان عرشه گردد

 ؛هرچند نیازى نیست که سخنرانا آیین سخنورى بداند .۱
نى با آداب سخنرانى بیشتر آشنا باشددا  اما هرچه سخنرا

 .تر است موفق

در  نظر دانش و آگاهى علمى مخاطبان ممکن است از .۲
ها ممکن است فرا  سطوح مختلف بودها حتى بعض آن

 .کننده باشند سطو ارا ه

حضور در نلسه ارا ه آداب خاص دارد که اه  دانش  .۰۱
 .و فن باید در محاف  علمى رعایت کنند

از نوع ارا ه شدفاهى اطدلاع   آن  ماهیت در ممکن است .۰۰
 .کننده باشد دهنده یا از نوع ارا ه شفاهى مجاب

بنددى مشدخد    باید بر اساس ید  طدرح زمدان    یحتم .۰۹
 .انجام شود

 

 ار سخنرانی علمیساخت

 :به طرز زیر انجام شود باید سخنرانى علمى ارساخت

از همان آغداز   که ینحو اى ناذب شروع شود به با مقدمه .7

کوتاه و  های همقدمه باید با نمل .نظر مخاط  نل  شود

 :مؤثر بیان شود و طى آن باید به موارد زیر پرداخته شود
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 رعایت شئون فرهنگى و عر  محید . 

 باید بده   یها حتم ن )در کنفرانسااداى احترام به حاشر
 (.اداى احترام شود سهیر  هیأت

  کسوتان و اسداتید   نظران و پیش کس  انازه از صاح
در موشوع ارا ده )از حاشدر و غاید ا ترنیحدا  بددون      

 (.اختیار بدون مبالغه و مداهنها و به یذکر نام و حتم

 انمال معرفى کند. کننده خود را به گاه ززم است ارا ه 

 .گاه ززم است به مناب  مطالعه شده اشاره شود 

     تدر )کده در    طرح عنوان اصدلى و عنداوین داخلدى مهدم
 (.اند شده شفا  یا چارت یا پوستر نوشته برگ

 اختیار شده در موشوعا به بیان سوابق کارهاى انجام. 

 اى مختیددر بدده امکانددات و مشددکلات احتمددالى   اشدداره
 .مطالعه پژوهش در موشوع

بنددى شددها بدا شدروع از      صدورت بخدش   همطل  اصلى ب .2

ن و بیان مفداهیم مبندایى مطلد     امفاهیم آشنا براى مخاطب

 .(مدت هر بخش باید متناسبا  تعیین شود) .مطرح شود

هدداى مختلددف بحددث بددا  تسلسدد  و تددوالى منطقددى بخددش .9

 .بندى ارا ه باید حف  شود رعایت زمان

 .اى از هر تسمت بحث انجام شود هاى مرحله گیرى نتیجه .4

مربوط به هدر مرحلده از بحدث )در صدورت      ها پرسشبه  .5

 .ال( پاسخ داده شودوشدن س مطرح



 87    |    سخنوری علمی  سبکفصل پنجم: 

 

 

هداى ززم پدس از اتمدام     گیدرى  و نتیجده  بندى نهایى نم  .6

 .هاى مختلفا انجام شود بخش

 .مخاطبان پاسخ مناس  داده شود های پرسشبه  .1

ن برگزار ادر صورت امکانا بخش بحث پایانى با مخاطب .8

 .شود

کنندددددگان و  الوخیددددوص از سدددد  ن بددددهااز مخاطبدددد .3

 .کنندگان در بحث پایانى سپاسگزارى شود شرکت

کننددده بتوانددد ارا دده را  ارا دده شددود کدده هددر چدده  تأکیددد مددى 

سدداختمندتر سددازدا میددزان تونددها دریافددتا درک یددا احسدداس 

تدر تدأمین    شود و اهدا  ارا ه بهتر و مطلدوب  ن بیشتر مىامخاطب

 .گردد مى

 

 خصوصیات سخنران علمى

 ؛ظاهر آراسته و متناس  با عر  نامعه .۰

 ؛تمرکز فکرا نمعیت خاطر .۹

 ؛یروی ه گشاد .۸

 ؛صبر و حوصله .۱

 ؛تونه مخاط  )هنر( نل تابلیت  .۱

 ؛توانایى اشرا  بر فضاى ارا ه و کنترل نوّ ارا ه .۹
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 ؛ادب در کلام و ادب در رفتار .۷

 ؛تأثیر نگاه .۱

 ؛نفوذ کلام .۲

 ؛حضور ذهن .۰۱

 ؛یسرد خون .۰۰

 ؛تسلد بر اعیاب .۰۹

 ؛حاشرنوابى .۰۸

 .ایى برترارى ارتباط حضورى زنده و پویانتوا .۰۱

 

 شیوه سخنرانى علمى

باید  .زیر سخنرانى را ایراد کند یسخنران علمى باید طبق شیوه

  .تونه داشت که این کارا بسیار ظریف و حساس است

کننده باید سعى کند کمترین اشتباه راا چه در گفتدار و   ارا ه 

چه در رفتار مرتک  شدود تدا سدخنرانى مدؤثر و مدوفقى داشدته       

 .کننده باشد ویژه اگر ارا ه شفاهى از نوع مجاب هباشدا ب

نا بدا گدردش آرام نگداه بده همده      از شدروع سدخ   پیش .۰
 .ا لحظاتى به مخاطبان نظاره کندیسو

اص  نایکنواختى صدا را رعایت کندا گاه آرام سدخن   .۹
 .بگوید و گاه با صداى رسا و بلند
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صددداى متناسدد  بددا موتعیددت مکددانى ارا دده و تعددداد     .۸
 .حاشرین داشته باشد

 .صداى متناس  با موشوع داشته باشد .۱

 .استفاده کند آهنگا نواخت و لحن کلام متناس  از .۱

ى هدددا هبدددا نملددد .بیدددانى سددداده و روان داشدددته باشدددد .۹
بااحسدداس  حددال نیازمکددان کوتدداها مددؤثر و درعدد حتددى

 .سخن بگوید

 .نداشته باشد کلام هیتک .۷

 .ازمکان با چند سب  سخن بگوید حتى .۱

بنددى ارا ده کندد و از وتدت      مطل  را طبق طرح زمدان  .۲
 .اده نمایداستف یدرست به

 .گویى انتناب کند و زیاده یپرداز هیاز حاش .۰۱

 .تأکیدات و تکرارهاى بجا داشته باشد .۰۰

عنوان امکانى براى  اندازه به از مکث و سکوت بجا و به .۰۹
 .استفاده کند یدرست تأثیرگذارى بیشتر روى مخاطبانا به

 .انگیز انتناب کند ابهام ها و عبارت ها هبردن کلم از بکار .۰۸

سعى کند وشعیت مخاطبدانا یعندى میدزان    در هرلحظه  .۰۱
هدا را بده شدنیدن و دنبدال      کششا علاتده و حوصدله آن  

 .کردن مطل ا درک کند
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عنوان امکانى نهت برترار کردن ارتباط پویا  از نگاه به .۰۱
اسدتفاده   یخدوب  ها به با مخاطبان و تأثیرگذارى روى آن

 .کند و عدالت در تقسیم نگاه بین مخاطبان داشته باشد

طدور مناسد  و    دسدتا بده   ژهیو بدنا به های کتاز حر .۰۹
 .تدر کافى بهره بگیرد به

 .حرکت در ی  مکان نایستد ثابت و بى .۰۷

 .مخاطبان را در ارا ه مشارکت دهد در صورت امکان .۰۱

گاه و به اتتضاى موت  و مطل ا با رعایدت نواند     گاه .۰۲
 .لطیف کندفرهنگیا کلام خود را  عرفى و

 .فض  فروشى پرهیز کندا تکبّرا خودنمایى و فخراز  .۹۱

یدا از روى   گدی  سداخته طدور   ولدى نده بده    ؛متواش  باشد .۹۰
 .شعف

موتد    و بده  یخدوب  شدنیدارى بده   -از امکاندات دیددارى    .۹۹
 .استفاده کند

بده   تیمیدر تمام مدت ارا ه سعى کند باصداتت و صم .۹۸
ها اهمیدت زیداد تا د      که براى آن امخاطبان نشان دهد

 .است

نا که تردید داشته باشدا با اطمینان سخن بگوید و هر  .۹۱
 .اعلام کند احتصربه ش را دتردی
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 فصل ششم

 احساسی سخنرانیسبک 

آمدن  نوش  به باعث که های هتلر سخنرانی مث  اهایی سخنرانی

 بدا  هدا  سخنرانی این و انداخت می را به  را ننگی و شد می افراد

 نبایدد  را هدا  سخنرانی گونه این و شد می بازی با احساسات تمام

 و باشد خطر به مردم نان که باشد صورتی در و باید کرد انرا

 کنندد؛ و  دفداع  خدود  مملکدت  از و کنندد  خودشان دفاع از باید

ی  خندده  و شدادی  باعث و بود کننده سرگرم که سخنرانی شاید

 ایجداد  مدردم  در را دروندی  بدودن  زیبدا  و احسداس  شد می مردم

 .کرد می

خواهم تدا ید  سدخنران احساسدی را بده شدما        نا می در این 

اش معلومات  یسخنرانها و نوع  یژگیومعرفی نموده و در مورد 

بدهم تا شما هم این سب  را بشناسید و هم این ندوع سدخنرانان   

 ؛ایدد  و یا نامش را شنیده شناسید می را  هیتلرشما  نم کهمطمئا را

 .نهان استرهبر مشهورترین  زیرا او
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هدای   داریدم ویژگدی   سخنران معروفی کده مدا تیدد   ششمین  

 ایددن بددا زندددگیاحتمدداز  شددما  .سددخنرانی او را بررسددی کنددیم 

دیگر نگداهی   بار ی  کنم اما پیشنهاد می ؛آشنا هستید شخییت

 :ته باشیمبه زندگی او داشخیلی خیلی کوتاه 

 

 نامه هیتلر گی هزند

 ۰۱۱۲آوریدد   ۹۱بعدددازظهر  ۹آدولددف هیتلددر حدددود سدداعت  

-آم-دربراونددددددا

ایددددنا شددددهری  

کوچددددددد  در 

نزدیکی لینتدز در  

ایالدددت اتدددریش  

شمالیا بدین مدرز   

 – ۰۱۸۷)     پدددر او آلددویس هیتلددر .اتددریش و آلمددان زاده شددد

 .(ا ی  کارمند پا ین رتبه گمرک بود۰۲۱۸

دانم که بشر خیلدی نتوانسدته از نوشدتن بده      می» :آدولف هیتلر 

استفاده کنددا   دیگران کردن متقاعد نسبت صحبت کردن برای

که در این به همین خاطر است که هر ننبش و حرکت بزرگی 

https://www.seminarema.com/speech/500-science-of-persuasion.html
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بیندیم توسدد سدخنرانان بدزرگ آغداز و بده ثمدر         کره خاکی می

  .«نشسته و نه نویسندگان بزرگ

حدزب   نیتدر  ا بدزرگ نهدان  سدخنرانان  یکی از بدانفوذترین  

سیاسی آلمان را بنا کردا بر صدها کشور و ملت دیگر فاتو شد 

آمیز  سال ننگ خشونت ۰۹میلیون نفر را در طول  ۹۰و بیش از 

 سدددخنرانی ۱۱۱۱ از بدددیش در .عدددام کدددرد رایدددش سدددوم تتددد 

 مسحور را مخاطبانش ها نازی رهبر هیتلرا آدولف متقاعدکنندها

او هدزاران سدال دوام خواهدد     یها تعهد داد که امپراتور آن به و

 .داشت

درسی به نام فدن بیدان    صنفپروفسور بروس لوبزا کسی که  

سال در دانشدگاه ایدالتی آیدداهو     ۱۹هیتلر و چرچی  را به مدت 

داشتا فیاحت و بلاغت این پیشوایان را به نذبه و کاریزمای 

  .داد ها نسبت می آن

او یداد گرفتده بدود    » :گو با بیزینس اینسمایدر و لوبز در گفت 

بده هدر دلیلدی     چطور ی  سخنران کاریزماتی  باشدد و مدردما  

  .«اش شده بودند شیفته

چدون بده نظدر     ؛مردم تمای  بیشتری به پیدروی از او داشدتند  » 

های درسدتی   آمد در انقلاب اتتیادی بزرگ آن زمان پاسخ می

  .«در چنته داشت

https://www.seminarema.com/speech/1281-%DB%B1%DB%B0-%D8%B1%D8%A7%D8%B2-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A7%D8%B2-%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF-%D8%AF%D9%86%DB%8C%D8%A7.html
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خسددارات سددنگین بدده خدداطر ننددگ نهددانی اول بدده همددراه   

اتتیادی نهانی بدا محید اتتیادی آلمان باعدث ظهدور هیتلدر    

هیتلر از این نارشدایتی عمدومی بده نفد       .میلادی شد ۸۱در دهه 

خددود اسددتفاده و خددود را پیشددوای یدد  ایددد ولوژی سیاسددی     

 .طل ا حزب ناسیونال سوسیالیست کارگران آلمان کرد فرصت

 

 ویژه شرایط

های با شتاب به عرصه نهانی پدا بگذارنددا    که نازی از این پیش

درصدد رأی از   ۸بود و تنهدا  حزب سیاسی هیتلر کاملا  ناشناخته 

 .آلمدددان را بددده دسدددت آورده بدددود    ۰۲۹۱انتخابدددات سدددال  

وتتدی هیتلدر تیدمیم    » :اینسدایدر  بیدزینس  بدا  وگدو  گفت در لوبز

)مجلس شدورای کشدوری( رتابدت کنددا      گرفت تا با رایشتاگ

دانست که مجبور است سخنرانی کند و این یعنی مجبور بود  می

بدرای مدردم بیشدتری     کسد  رأی توانست بدرای   تا نایی که می

 .«سخنرانی کند

حدزب در رایشدتاگ    نیتدر  هدا بدزرگ   هشت سال بعدا نازی 

هدای سیاسدی ترسدناکش     ا هیتلدر و حکدم  ۰۲۸۱در سدال   .بودند

مورخی به نام روبدرت ویدت    .کردند دولت آلمان را رهبری می

نددرت پیددا    در تاریخ تمدن غربی بده  .هیتلر نازیست بود» :نوشته
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 .ای به شخییت ی  فرد وابستگی داشته باشد نامعهشد که  می

هددای سیاسددی خددودش و دولتددی کدده بدددون او تیددور   او نظریدده

 .«شد را بناکرده بود نمی

 

 سخنرانی هیتلر مثبت های هنکت

نوز   :هیتلر توسط سخنرانی متن نوشتن فرآیند .7

هاا در خاطراتش نوشته کده هیتلدر بده     گوبلزا وزیر تبلیغات نازی

نوشددددددددددددددددتن 

هدددایش  سدددخنرانی

شهره بود و پنج بار 

هدددددا را  هدددددم آن

 .کدرد  ویرایش مدی 

 
کار  یسخت ش  بهنیف او تا » :طبق گفته یان کرشاو مورخ 

کردا سه منشی در اختیار داشت که  کردا چند بار تمرین می می

ها  برای آن مستقیمبه طور که متن اصلی کام  شودا  از این پیش

 .«کنندکرد تا تای   متنش را دیکته می

خواست برای  او نمی» :گو با بیزینس اینسایدرو لوبز در گفت 

بدرای آدولدف    .هدایش بده کسدی وابسدته باشدد      نوشتن سخنرانی
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هیتلرا سخنرانی در مقاب  نمعیت چنان مهم بدود کده هرگدز بده     

  .«کددرد هددایش اعتمدداد نمددی کسددی بددرای نوشددتن مددتن سددخنرانی

چرچید  هدم تدرنیو    کندد کده وینسدتون     چنین ذکر می لوبز هم

هایش را خودش بنویسدا چیزی که درمیان  داد متن سخنرانی می

 .رهبران آن زمان و امروزه خیلی نادر است

در کتداب ران   :بمود  کننمده  هیپنموتیزم  هیتلر صدای .2

نددویس  ا نددورج اسددتاینر رمددان«توشددیو هیتلددر»روزنبددام بدده نددام 

آمریکدددایی -فرانسدددوی

دهددد کدده   توشددیو مددی 

هددا  نددازیصدددای رهبددر 

شددددت تدرتمندددد و  بددده

 .مسحورکننده بود

 ۰۲۹۲مدن در سدال   » :گویمد  گو با روزنبام میو استاینر در گفت

طبق خاطراتی که به یداد دارم   ۰۲۸۸بنابراین از سال ؛ متولد شدم

نشسددتم و بدده صدددای هیتلددر از رادیددو گددوش   در آشددپزخانه مددی

 .«دادم می

ا امد  ؛اسدت توشیو دادنش کمدی سدخت   » :گوید استاینر می 

توانسدتی   خیلی نال  بود که می ...صدایش هیپنوتیزم کننده بود

تدوانم بهتدر از ایدن     نمدی  ابدنش را از طریدق رادیدو درک کندی   
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کردیددد اشددارات و حرکدداتش بدده  احسدداس مددی .توصددیف کددنم

 .«دارید نظر زیر را کردن صحبت  هنگام

هیتلر نوعی از تدرت بلاغی را وارد زبان آلمانی کدرده بدود    

که مفاهیم کاملا  انتزاعدی را بدا خشدونت فیزیکدی و سیاسدی بده       

هیتلر در این کار نابغه  ؛ ای کاملا  غیرمعمول پیوند داده بود شیوه

شدناس   هنری مورایا روان ابودا در این مورد اصلا  ش  نکنید

از ظداهر   «شخییت آدولف هیتلر»آمریکایی در گزارشی به نام 

  .برد نام می «هیپنوتیزم کننده» عنوان  کلی پیشوا به

ای در اداره خددمات اسدتراتژی     صدفحه  ۹۹۲این گدزارش   

 .شده بدود  منتشر ۰۲۱۸مجموعه سازمان سیا بود در سال  که زیر

هدای آبدی ماید  بده      طبق گزارش مورایا هیتلر چند بار از چشم

مدرده و  »را  هدا  کده آن  ایدن  اش تعریف شنیده بدودا بدا   خاکستری

نظدر تددی کمدی از متوسدد      پیشوا از .عنوان کرده بودند «یخنث

های باری   کردا ل  تر بود و موهایش را به عق  شانه می پایین

دهدد کده    مدورای توشدیو مدی    .داشت یفرم های خوش و دست

و ناشی بودن  تَر دست   رحم نازی به دست دادن با کف رهبر بی

 .شده بود های کوتاه شناخته در صحبت
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 :کنمد  اضمافه  هم حرکت اش گفتاری زبان هب بود مجبور .9

 حرکدات  ارا دها  روی اش سدخنرانی  تمدرین  طدول  در هیتلر

 .کرد می کار بدنش زبان و دست

 
 

او کداملا  مجبدور بدود    » :گو با بیزینس اینسمایدر و لوبز در گفت 

اش کار کندا این در حالی بود که این کار تنها نیمی  روی ارا ه

بنابراین مجبدور بدود بدرای     ؛داد انجام میاز کار انتقال پیامش را 

اش حرکدت هدم    هایش به زبان گفتداری  آمیز ایده انتقال موفقیت

 .«اشافه کند

 
 طبق خاطرات هاینریش هافمنا عکاس شخیی هیتلدر باندام   

ا دو میلیدون تیدویر از رهبدران مقتددر را     «هیتلر دوست من بود»
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را در معر   ها بود که هرگز آن شده هیآوری و به او توص نم 

 .عموم ترار ندهد

اش  نه سخنرانییهیتلر در مقاب  آی که یحال در ۰۲۹۱در سال  

هدا و   کردا هدافمن تعدداد زیدادی عکدس از ژسدت      را تمرین می

هدا   هاا رهبر نازی بعد از مطالعه عکس ااش گرفت حازت چهره

ها را مخفدی کدرد و    هافمن آن .ها را نابود کنند دستور داد تا آن

 .سال در کتاب خاطراتش منتشر کرد ۸۱ بعد از

در شمده   در مقدممه چما    هابعمد  ،راجر مورهاوس ممورخ  

هدیچ عکاسدی در تداریخ    » :نویسمد  کتاب خاطرات همافمن ممی  

محدرم اسدرار و    :اندازه هافمن در اختیار نداشته اسدت  فرصتی به

تدر از همدها شدانس     دسترسی اختیاصی به ر یس دولت و مهدم 

بدا دوربدین    یخدوب  دانست چطور به میکار کردن با شخیی که 

 .«کار کند
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