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 تمسین ثِ: 

هبزض  ذَاؾشن کشبة ضا سقسین کٌن ثِ اثشسا هی

کطزم ٍلی ٍقشی ذَة زقز ؛ هْطثبى ٍ فساکبضم

زیسم ّوِ ظًسگین ٍ ایي کشبة ضًج ذَزـ ّؿز 

 ،ٍ فقٍ ثب سقسین ایي کشبة قهس زاضم سكکط کٌن

کِ ّویكِ ثب فساکبضی ٍ غیطر ثبلایف ّوطاُ هي 

 .اؾزثَزُ 

 

 

  



 

 گضاسی سپاس

 ،یااس  سسااًذًذ   کتاا   ًگاسش دس هي بِ کِ عضیضاًی اص ابتذا دس است لاصم
 :کٌن تطکش
 

 پذس بضسگَاسم

 تطاکش  ًکشدًاذ  دسیغ گاُ ّیچ هي داًص استماء بشا  کِ هادسم ٍ پذس اص ابتذا

 .داسم ٍیژُ
 

 خَاّشاًن ٍ بشادس
ِ  هثا   دسسات،  هسیش دادى ًطاى با کِ خَاّشاًن ٍ بشادس اص  ّواشاّن  ّویطا
 .ّاست آى ّا  ساٌّوایی اص کَچکی دستاٍسد کتا  ایي کٌن. هی تطکش بَدًذ،

 

 عتیق الله آسیا سحیوی
دس بخص تصحیح ٍ ٍیشایص کتا  با ها ّوکاس  ضاایاى   دٍست عضیضم کِ

 رکش ًوَدًذ.
 

 هحوذ جَاد هباسص
آسایی کتا  ّوکاس ها بَدًذ ٍ ایي صحوت  بشادس عضیض ٍ هْشباًن کِ دس صفحِ

 سا هتمب  ضذًذ.
 

 اًتشاسات پاپیشٍس هسؤٍل رکی احوذی هذیش
 هوکاي  صهااى  تاشیي  دس سشیع خَاى پُشتلاش ٍ خذهتگاس ٍالعی ًس  ًَ کِ

 بِ ٍ دادًذ، اًدام کتا  اًتطاس سا بشا  لاصم ّا  پیگیش  کتا  سا چاپ کشدًذ، ٍ
 .سساًذًذ طبع بِ سا کتا  ایي تش، توام ّش چِ ٍ صیبایی آساستگی

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 سخي ًاشز

 

 

گزعاض ٍ قزکط گزعاضین کزِ      ذساًٍس ثزعض)ج(  ضا ثزی ًْبیزز ؾزذبؼ    

اثط هحشزطم   "هصاکطُ هجبظی"دبدیطٍؼ ضا سَفیق زاز کِ کشبة  اًشكبضار

 ضؾَل ذبى اهیي ضا چبح کٌس. ،اؾشبز ٖعیع

قٌبؾزی،   ضٍاى ّزبی   کشبة7997ج اًشكبضار دبدیطٍؼ اظ آغبظ سبؾیؽ

ازثی، حقَقی ٍ اقشهبزی ضا ثِ ذَاؾشبضاى ٖلن ٍ فطٌّگ کكَض دیكکف 

حبيزط ضا ثزِ ًكزط    کطزُ اؾز ٍ ایٌک ثب سهحیح ٍ ٍیطایف زقیق کشبة 

ضؾبًس. ّسف هب ایي اؾز کِ ثب اؾشوساز اظ ٌٖبیز ذساًٍس ٍ ّوزز ٍ   هی

ّوکبضی زاًكوٌساى ٍ اؾشبزاى هشْس ٍ زلؿَظ، ثِ هُبلٗبر ٍ سحقیقزبر  

ّبی ٖلَم اًؿبًی ثِ سألیف ٍ سطجوز    لاظم ثذطزاظز ٍ زض ّط کسام اظ ضقشِ

 هٌبثٕ زضؾی انلی ٍ فطٖی اقسام کٌس.

ّبی ظیط ضا هلاک کبض ذزَز   جٌجِ ؼ زض چبح ٍ ًكط،اًشكبضار دبدیطٍ

زٌّس: ثطاظًسگی هحشَای اثط، ٍیطاؾشبضی زقیق، قُٕ ٍ نحبفز،  قطاض هی

 ّبی اثط، هطغَثیز ٍ ظیجبیی چبح. هشٌبؾت ثِ ٍیػگی
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قزَز ثزب ّوکزبضی،     ًٓزطاى اضجوٌزس سقبيزب هزی     اظ اؾشبزاى ٍ نبحت

طاسی ضا زض جْزز  ضاٌّوبیی ٍ دیكٌْبزّبی انلاحی ذَز ایي هَؾؿِ ًك

انلاح کشبة حبيط ٍ سسٍیي زیگزط آثزبض هزَضز ًیزبظ جبهٗز  زاًكزگبّی       

 ،جوَْضی اؾلاهی افغبًؿشبى یزبضی زٌّزس ٍ آضظٍ زاضیزن کزِ ّو ٌزبى     

   ِ ی چزبح ٍ ًكزط زاقزشِ     سَفیق ذسهز زٍاهزساض ٍ قبیؿزشِ ضا زض ٖطنز

 ثبقین.

 اًشكبضار دبدیطٍؼ زض ذسهز فطٌّگیبى کكَض قطاض زاضز.
 

 ثب احشطام

 هحوس شکی احوسی

 هسیط هؿَؤل اًشكبضر دبدیطٍؼ



 

 

 

 

 

 

 پیشگفتار

 

ٍ  آٍس  گضاسم کِ بشاین تَفیك عٌایات فشهاَد تاا خواع     خذاًٍذ)ج( سا سپاس
دسٍد باش ضاوا دٍساتاى     بشسااًن. سا بِ اتواام   "هزاکشُ هداص "ًگاسش کتا ِ 

ِ  گاَین  هی تبشیک ضوا بِ ٍ اسخوٌذ، گشاهی ِ   خااطشِ  با  ٍ سضاذ  باشا   لاذهی کا
 کِ ّستیذ خاهعِ هَفك افشاد دسصذ اص 02  خضٍ ضوا بشداضتیذ. خَدتاى پیطشفتِ

 بضسگای  یاا  کَچاک  کاسّا  بِ دست، حاضشًذ خَدضاى پیطشفتِ ٍ سضذ بشا 

 بضًٌذ.
 علان  هٌاذ  لاذست  سالاحی  بِ آى تبذی  ٍ ٌّش استباطی، ّا  هْاست داضتي

 ضاوا  بشًاذ  سٍ  صیاد  تأثیش هطتش  با بیاى فيهزاکشُ ٍ  اصَل سعایت است.

 .ضَد ًوی هطتش  هَخب سضایت آیٌذ خَش استباطی هاًٌذ چیض  ّیچ ٍ گزاسد هی
ِ  بایاذ  ضوا کٌذ. هی عو  هؤثشتش تبلیغی ٍ تخفیف ّش گًَِ اص دسست، استباط  با

  کٌیذ. تَخِ اٍ باصخَسد چگًَگی ٍ هطتش  بِ خَد پیام اًتمال   ضیَُ
ُ  ّاا  اًساى صیشا است، داضتِ ٍخَد توذى ابتذا  اص هزاکشُ ِ  ّواَاس  بْباَد  با
 کساب  خَاساتاس  ّش کسی اًذ. بَدُ هٌذ علالِ صًذگی دس ضاى ًسبی ٍضع همذهِ

 خایگاُ، اهٌیت، عطك، همام، ثشٍت، ضاد ، هث  خَ  چیضّا  اص بیطتش  همذاس
ُ  ٍ تاش  سشیع ّایی سٍش با خَاٌّذ هی هشدم است. هَفمیت ٍ ٍخِْ  باا  ٍ تاش  سااد
ِ  ها اص یک ّش یابٌذ. دست ضاى اّذاف بِ هوکي پَلی ٍ صهاًی ّضیٌِ حذال   با
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ِ  خَاٌّاذ  های  ًیاض  ّاا  آى کِ کٌین هی سلابت افشاد اص بسیاس  با ًَعی  ّوااى  با
ِ  هصاالحِ،  باا  .بشساٌذ  ّا خشٍخی ٍ ًتایح اّذاف، ِ  اسات  هازاکشُ  ٍ هبادلا  کا

 کٌاین  حاصا   اطویٌاى ٍ کشدُ ساصگاس سا هتضاد ًیاصّا  ٍ ّا خَاستِ تَاًین هی

 .یافت خَاّین دست هوکي ًتیدِ بْتشیي بِ کِ
 ٍخاَد داضات،   ابْااهی  یاا  پشساص  کتاا   ایاي  خا  دس ّش! خَاًٌذُ عضیض

ُ  با ٍ یا باضیذ دس استباط بٌذُ الکتشًٍیکیًطاًی  ایوی  با تَاًیذ هی  تلفاي  ضاواس
 .فشهاییذ حاص  تواس بٌذُ دفتشِ

 Rasoolkhan.amin@gmail.com ًطاًی الکتشًٍیک: 
  0749102375  تلفي:

   بِ اهیذ افغاًستاى سشبلٌذ.
 سبض ٍ خشم بواًیذ!

 با احتشام
 اًدٌیش سسَل خاى اهیي
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 هقذهِ

 ٍ توااس  اص ٍ بگیشیذ تواس فشد  یا یضشکت با، افتادُ اتفاق ّن ضوا بشا 
بضًیاذ    صًگ ضشکتی بِ هَضَع؟ ایي بشعکس کٌیذ، لزت احساس اٍ با صحبت

ِ  ٍ کٌٌاذ  تااى  هعط  صیاد دادًذ تاى سا پاسخ اگش یا ًذّذ، تاى سا پاسخ کسی اها  با
 دس حَصلگی بی با ٍ ًذٌّذ ضوا بِ هٌاسبی پاسخ ًِ یا بذٌّذ، تاى پاس ایي ٍ آى

 باضیذ؟ دستِ کذام صهشُ دس داسیذ دٍست ضوا کٌٌذ؟ لطع سا تلفي صحبت حیي

ِ  ٍ صحبت لیذ یا ببشًذ لزت ضوا با هکالوِ اص دیگشاى خَاّیذ هی  ّاا   هکالوا

 ابضاسّاا   اص یکای  کِ ّستیذ هَافك هي با ّن ضوا یمیٌاً .بضًٌذ سا ضوا با بعذ 
 فشد  ّش بشا  ٍ ّا ضشکت ّوِ دس گفت خشأت بِ تَاى هی کِ اهشٍصُ کاسبشد 

 ّاش  باشا   هٌاساب  اباضاس   تلفاي  اهاشٍصُ  .اسات  تلفي ّست پُشکاسبشد ٍ هْن

 باصاسیابی اص کٌذ. هی استفادُ ابضاس ایي اص ًَعی بِ ضشکت ّش ٍ است ٍکاس  کسب

  .سٍصهشُ کاسّا  ٍ هلالات لشاسّا  کشدى هعیي تا گشفتِ فشٍش ٍ
 ّاا   ضاشکت  بش علاٍُ هؤثش تلفٌی استباط بشلشاس  ّا  هْاست هیاى دسایي

پیاذا   ا ُ  ٍیژ خایگاُ ّن افشاد اص بسیاس  بشا  ا  حشفِ ٍکاسّا  کسب ٍ پیطشٍ
ِ  اص پاس  گاشفتن  تصوین فَق تَضیحات بِ تَخِ با .است کشدُ  هحتاَا   تْیا
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 دسایاي  سا سٍ پایص  کتاا   تلفٌی، هزاکشُ ٍ استباط ّا  هْاست هداص  آهَصش

 بِ کِ کساًی توام تا کٌن تذٍیي افغاًستاى ٍکاس ّا  کسب باصاس هطابك ٍ حَصُ

 هاَسد ًیااص   ّاا   تکٌیک ٍ اصَل بتَاًٌذ ّستٌذ هٌذ علالِ استباطی هْاست ایي

 .فشا بگیشًذ سا حشفِ تلفٌی استباط یک بشا 

 



 

 

 

 

 

 فصل اٍل

 هذاکزُ هجاسی
 

ُ  زاضم کشزبة قهزس   ایي زض  کزٌن.  نزحجز  هجزبظی  هزصاکطار  زضثزبض

 .گَیٌس هی هجبظی هصاکطار سلفٌی ضا هصاکطار

 .زاضز انل ؾِ هجبظی هصاکطار هجبسی: هذاکزات افَل

ظیزط   قزبهل  ذَز هطحلِ ایي هَضَع: ثِ ًغجت آگبّی ٍ زاًؼ -9

 .اؾز ضفشبض قٌبؾی ٍ هکبلوِ ّبی فٌی، قبذِ

 هكزرم  ضا هزصاکطُ  َزَل  زض هزب  ّسف ٍ زیس ثیٌؼ: ٍ ًگزػ  -2

 .ًوبیس هی

 قًَس. هی سجسیل هْبضر ثِ سوطیي ثب هب ّبی آهَظـ هْبرت: -3
 

 هزاکشُ دس افشاد بٌذی  دستِ

 ثبیزس  هزب  لوؿزی.  ٍ ؾوٗی ثهطی، زاضین؛ افطاز زؾشِ ؾِ جبهِٗ هب زض
 ،کٌزین  ضفشبض ّؿز، کِ ََض ّوبى کؽ ّط ثب ٍ ثكٌبؾین افطاز ایي ثشَاًین
 ثِ ازاهِ زض ،ثذصیطز ضا هرشلف ای ًقكِ ثشَاًس ثبیس ای حطفِ کٌٌسُ هصاکطُ

 دطزاظین. هی افطاز ایي قٌبذز چگًَگی
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ِ  ّؿزشٌس  گزطا  ثطٍى افطازی ّب آىثقزی:  افزاز .1  ذهَنزیبسی  کز

 ایي ثب زاضًس. کَسبُ ّبی هکبلوِ ٍ ّب کلوِ اظ ثلٌس، اؾشفبزُ نسای سُي ًٓیط

 ٍ ثلٌزس  نزسای  ثزب  زاز. اًجبم یا کَسبُ هجبظی یب هصاکطُ سلفٌی ثبیس افطاز

 ٍ زضاظ ّبیِ جول حَنلِ افطاز ایي ثگیطین. اضسجبٌ گطفشِ ذَزقبى هبًٌس

 ثْشطیي ٍلی کطز. نحجز زؾشِ ایي ثب ضٍاى ٍ ثبیس کَسبُ ٍ ًساضًس ضا کشبثی

ِ  یک زض کطزى قطکز ثِ زَٖر ٍ کَسبُ یک سوبؼ افطاز ایي ثب ضاُ  جلؿز

 .اؾز حًَضی

 آضام، نزسای  ًٓیزط  ذهَنزیبسی  زاضای افطاز ایيعوؼی:  افزاز .2

 افزطاز  ایزي  ثب هصاکطُ زض .زاضًس زضاظ ّبیِ جول ٍ ّبی کشبثی ٍاغُ ثِ ٖلاقِ

 کِ ّؿشٌس کؿبًی ثْشطیي افطاز ایي ثبقس. هب زؾز زض هکبلوِ ثبیس ؾکبى

 گیطی سهوین ًقُِ ظیطا کطز؛ هصاکطُ ّب آى ثب هجبظی هصاکطار قَز زض هی

 .اؾز قبى ّبی گَـ ایي افطاز

قزَذی   اّزل  ًٓیزط  ذهَنزیبًی  زاضای افطاز ایيلوغی:  افزاز .3

 اظ دزؽ  ّؿزشٌس.  غیطُ ٍ آهیع هحجز ّبی ٍاغُ اؾشفبزُ اظ احؿبؾی، ثَزى،

 .اؾز افطاز اظ زؾشِ ایي ضٍی هجبظی سأثیط هصاکطُ ثیكشطیي ؾوٗی، افطاز
 

 تلفٌی هزاکشُ

 اؾز لاظم سلفٌی هصاکطُ ّبی هْبضر ٍ ّب سکٌیک اضائِ ٍ قطٍٔ اظ دیف

ِ  ایي قَز، نحجز ثیكشط هصاکطُ ًَٔ ایي اّویز ذهَل زض  ثزساًین  کز

 چِ ثِ ّب هْبضر ایي ٍ آهَذز ضا سلفٌی اضسجبٌ ّبی هْبضر ثبیس چطا انلاً

ٌ  ایزي  اّویزز  زلایزل  سطیي هْن ثِ فهل ایي زض .آیٌس هی کبضی  ٍ اضسجزب

  .دطزاذز ذَاّن ّب آى سَيیح
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 ّغقت:  تلفٌقی  ارتجقب   طزیقك  اس ارتجبطبت اس سیبزی هیشاى .7
 ذهزَل  زض سلفزي  ثب نحجز نطف ضا ظیبزی ظهبى هب، اظ ثؿیبضی هٗوَلاً

 .قزطکز  یک کبضهٌس یب ثبقیس هسیط کٌس ًوی سفبٍسی کٌین، هی کبضی اهَض

 ّزب،  هٌكزی  دكزشیجبًی،  ثرزف  فطٍـ، کبضکٌبى هبًٌس کبضهٌساًی هٗوَلاً

 هرشلزف  ّزبی  ثرزف  ٍ (Call Center) سلفٌزی  اضسجبَبر هطکع کبضکٌبى

ِ  قزَز  هزی  اًجزبم  سلفٌی اضسجبٌ َطیق اظ کبضقبى ّب ؾبظهبى زض زیگطی  ثز

  .زاضًس ؾطٍکبض سلفي گَقی ثب ضا ظهبى ثیكشطیي گفز سَاى هی جطأر

 زض ؽَز: هی اًجبم تلفٌی ارتجب  طزیك اس ّب فزٍػ اس ثغیبری .2

 َطیزق  اظ ضا ذَزقزبى  هصاکطُ حشی ٍ فطٍـ فطآیٌس ّب قطکز اظ ثؿیبضی

 َطیزق  اظ ثشَاًٌس ثبیس سلفٌی ّبی فطٍقٌسُ زٌّس، هی اًجبم سلفٌی اضسجبٌ

 ـ هطحلِ ثِ ضا قبى ذسهبر یب کبلا سلفٌی اضسجبٌ  ایزي  زض .ثطؾزبًٌس  فزطٍ

 فٗبلیزز  هكزغَل  سلفٌزی  ثبظاضیزبة  ٌَٖاى ثب افطازی هٗوَلاً کِ ّب قطکز

 زض اذشیبض زاضًس کِ ّبیی قوبضُ ثب سوبؼ َطیق اظ کٌٌس هی ؾٗی ّؿشٌس،

ِ  ایي ثذطزاظًس. ّب آى قطکز ٍ فطٍـ هحهَلار هٗطفی ثِ  افزطاز  اظ زؾزش

 سَاًٌزس  هزی  هُوئٌزبً  ثجركزٌس  ثْجَز ضا ذَزقبى ّبی هْبضر ثشَاًٌس اگط

 اضسجبٌ ؾجک ایي کِ گفز ذَاّن ازاهِ زض ثبقٌس. زاقشِ ثیكشطی فطٍـ

  .ًبهٌس هی ؾطز سوبؼ ضا
ٌ  :ٍلت گیز ثبؽقس  تَاًس هی حضَری ارتجب  .3  دُزط  حًزَضی  اضسجزب

 اظ ثیف حًَضی هلاقبر قطاض یک گفز جطأر ثِ ثشَاى قبیس ّؿز، ّعیٌِ

 زض زاضز؛ اهزب  ظیزبزی  قزسُ  سلزف  ّزبی  ظهبى ٍ گیطز هی ضا قوب ضٍظ اظ ًیوی

 الجشِ کٌیس، نحجز ًفط چٌسیي ثب سلفي َطیق اظ سَاًیس هی قوب ظهبى ّویي

 ثطگعاض ثبیس ٍ ّؿشٌس يطٍضی هَاقٕ اظ ثؿیبضی زض ّن حًَضی ّبی هلاقبر

 .یبثس ذبسوِ سلفٌی نَضر ثِ سَاًس هی ّب هلاقبر ایي اظ ثطذی اهب قًَس؛
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ِ  ثزب  ّب: ّشیٌِ زریی جَ فزفِ اهکبى .4 ِ  سَجز ِ  ثز   فزَ   ّزبی  گفشز

ِ  ثط ٖلاٍُ سَاًس هی سلفٌی هصاکطُ ٍ اضسجبٌ  هزب  ثزطای  ظهزبى،  جزَیی  نزطف

 ثْشط هبلی نطفِ ایي کِ ایي ثطای الجشِ ثبقس. زاقشِ ّن هبلی جَیی نطفِ

 ضٍظ ًین یک زض ذَزسبى زضآهس ّعیٌِ هبًٌس ّبیی ّعیٌِ ثبیس قَز هكرم

 هبًٌزس  ّبیی ّعیٌِ ثب ضا گصاضیس هی حًَضی هصاکطُ یک ثطای سبى ٍقز کِ

 سوبؼ یک ّعیٌِ اظ ثیكشط ذیلی هُوئٌبً کٌیس. ضفز ٍ ثطگكز ٍ... جوٕ

 .ثَز ذَاّس ؾبزُ
 کٌقین:  هقی  تأکیس ؽٌَین، هی اس آًچِ ثیؾتز ثیٌین هی آًچِ ثز .5

 ثْشزط  ضا اٍ ّزبی  نزحجز  ثیٌزین  هزی  ضا فزطزی  کِ ظهبًی ّب اًؿبى هب ّوِ

 ٖیٌزک  هزي  هبًٌزس  ّن قوب اگط کٌین. جقبیس هی زضک ثْشط ٍ فْوین هی

 اظ فزطزی  ٍ ًساضیزس  چكن ثِ ٖیٌک کِ ظهبًی ثبقیس کطزُ سجطثِ ظًیس هی

ُ  کٌزس  هزی  نحجز قوب ثب زٍضسط کوی فبنلِ  اٍ سبضیزک زیزسى   ثزط  ٖزلاٍ

 سزط  ضاحزز  ذیلزی  حًزَضی  اضسجبٌ زض .قٌَیس  ًوی ذَة ّن ضا نسایف

 زیزسُ  فطز کِ ظهبًی اهب کطز؛ هٌشقل هقبثل َطف ثِ ضا ّب ذَاؾشِ سَاى هی

ِ  کزطزى  هٌشقل قٌَز، هی ضا هب نسای سٌْب ٍ قَز ًوی  زقزَاضسط  ذَاؾزش

 کٌزس  هزی  کوزک  قزوب  ثِ هَاقٕ زضایي سلفٌی اضسجبٌ ّبی هْبضر .قَز هی

  .کٌیس هٌشقل هربَت ثِ ثْشط ضا سبى هُبلت
ّقب:   اًغقبى  اًقَاع  ثقب  ارتجب  ٍ هربطت ؽرـ ؽٌبذت ػسم .6

 ضا اٍ احؿبؾزبر  کٌزین  هزی  نحجز حًَضی نَضر ثِ فطزی ثب کِ ظهبًی

 ٍ ثیٌزین  هزی  ضا فطز ْبّط ٍ نَضر زیس، اٍ ثسى ظثبى ٍ چْطُ زض سَاى هی

ٌ  ٍ هصاکطُ زض اهب کٌین؛ هی ثطقطاض اضسجبٌ سط ضاحز ٍ سط ؾبزُ ذیلی  اضسجزب

 اؾزبؼ  ثزط  هب شّي اهب ثیٌین؛ ًوی ضا فطز هب ٍ افشس ًوی ّب اسفب  ایي سلفٌی

 زض اگزط  دزؽ  کٌس، هی شٌّی سهَیطؾبظی اٍ نسای ٍ هربَت گفشبض ًَٔ
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 سَاًین. سهَیط هی هُوئٌبً کٌین نحجز دُطقسضر ٍ ای حطفِ سلفٌی هکبلوِ

ِ  اضقزبهی  ٍ آهبض .کٌین ایجبز ذَثی شٌّی ِ  کز  الوللزی  ثزیي  ّزبی  هَؾؿز

 یزبزگیطی  اّویزز  گَیزبی  ًیزع  اًزس  کزطزُ  هٌشكزط  ضاکفلزط  هبًٌس هرشلف

 یب هطاجِٗ ٖسم ٍ سطک زلیل سحقیقی زض .اؾز سلفٌی اضسجبٌ ّبی هْبضر

 جبلت ًشیجِ کِ گطفز قطاض هَضز ثطضؾی ّب هكشطی ؾبظهبى هجسز سوبؼ

 :ثَز گًَِ ایي آى

 سوزبؼ  هزب  ثزب  سَاًٌزس  ًوزی  زیگط ٍ اًس ّب هطزُ هكشطی یک زضنس 

 .ثگیطًس

  هزب  هحهَلار ٍ ذسهبر ثِ ًیبظی ّب زیگط هكشطی ایيؾِ فهیس 

 ًساضًس.

 71  اظ زٌّس هی سطجیح ٍ اًس یبفشِ زیگطی جسیس ّبی قطکزفیهس 

 کٌٌس. ذطیس ّب آى

 71  ّؿشٌس. ًبضايی هب ذسهبر ٍ هحهَلار ّب اظ هكشطیفیهس 

 68  ّزب  ؾزبظهبى  کبضهٌساى اظ سفبٍسی ثی ّب احؿبؼ هكشطیفیهس 

 اًس. کطزُ زضیبفز

 ٍ هب ضفشبض ذبَط ثِ هربَجبى ّب ٍ هكشطی اظ زضنس 68 زٍؾز ٖعیعم،

ِ  ًیؿزشٌس  حبيط زیگط هب کبضکٌبى ٘  ثز  ّزن  آهزبض  ایزي  .ثیبیٌزس  هزبى  ؾزطا

 سلفي َطیق اظ ذهَل ثِ اضسجبَی ّبی هْبضر فطاٍاى اّویز زٌّسُ ًكبى

 .اؾز

ِ  هحطاثیبى آلجطر زکشط ؽوب: اس هؾتزیبى تأثیزپذیزی .7  ای ًٓطیز

 زض افزطاز  فکشَضّبی سأثیطگزصاضی  ٌَٖاى ثِ ضا هْن فکشَضؾِ  ایكبى، زاضًس
ِ  ّط کسام سأثیط هیعاى ٍ فکشَضّب ایي ،اًس کطزُ هٗطفی اضسجبَبر  قزطح  ثز

 :اؾز ظیط
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 زاضز. ضا هربَت ثط سأثیطگصاضی زضنس 55 افزاز: ظبّز ٍ پَؽؼ 

 زاضز. ضا هربَت ثط سأثیطگصاضیزضنس   98 :لحي ٍ کلام 

 زاضز. ضا هربَت ثط سأثیطگصاضیّفز زضنس  :هحتَا 

 ّزط  ثگَین. هُوئٌزبً  هَئَ ًبزضؾشی یب زضؾشی هَضز زض ذَاّن ًوی 

 جزب  ایزي  ایزي،  ثزطای  ضا فکشَضّب ایي اهب زاضًس؛ ضا ذَز اّویز دبضاهشط ؾِ

 فیهزس  55 یٌٗزی  ًزساضین،  ضا ْزبّط  سلفٌزی  اضسجبٌ زض هب ثگَین سب آٍضزم

 زض .کٌین سکیِ هبًسُ فهیس ثبقی 15 ثِ ثبیس هب ٍ ًساضز سأثیطگصاضی ٍجَز

  ثِ آى اظ ًشَاًین اگط ّؿز، هب نسای زاضین کِ ؾلاحی سٌْب سلفٌی اضسجبٌ

 یٌٗزی  ؾزلاح  ایي ثب ثبیس اؾز. کن ثؿیبض هب هَفقیز کٌین اؾشفبزُ ذَثی

 هربَزت  یب هكشطی شّي زض ضا ذَزهبى اظ ْبّطی هُلَة ثشَاًین نسا،

 ٍ آضام ذیلی کِ کٌیس هکبلوِ فطزی ثب افشبزُ اسفب  حبل  سب ثِ کٌین ایجبز

 ثگَییزس  نزحجز  حیي زض ثبض چٌسیي هججَضیس قوب ٍ ظًس هی حطف هجْن

ِ  ّزب  ایي«. فطهبییس هی زٍثبضُ ًكسم هشَجِ ثجركیس»  زٌّزسُ  ًكزبى   ّوز

  .اؾز سلفٌی هکبلوِ ٍ اضسجبٌ زض نسا اّویز

 ؾطز سوبؼ ثبؽس: هی عزز ارتجب  ٍ توبط ًَع اس تلفٌی فزٍػ .8

 قٌبؾس ًوی ضا هربَت فطز فطٍقٌسُ کِ گَیٌس هی اضسجبٌ اظ ای گًَِ ثِ ضا

 هٗبیزت  ٍ ّزب  ؾرشی فطٍـ ًَٔ ایي زاضز. اٍ ثِ ًؿجز کوی اَلاٖبر یب ٍ

ٔ  ایزي  ّزبی  سکٌیزک  ٍ انزَل  ثبیس ،فطٍقٌسُ ٍ زاضز ضا ذَزـ ذبل  ًزَ

 اظ ذیلزی  ٍ اًجَُ ّبی ایویل دیبهک، اضؾبل سلفٌی، سوبؼ ثساًس، ضا اضسجبٌ

 سوزبؼ  ًَٔ اظ قٌبؾین ًوی ضا ّب زقیقبً هربَت آى زض کِ سجلیغبسی هَاضز

 ،اؾز کوی ًطخ ثب هكشطی ثِ هربَت سجسیل ؾطز سوبؼ زض ،ّؿز ؾطز

ِ  سجزسیل  سوبؾزف زُ  اظ سوزبؼ  یزک   سٌْزب  ای فطٍقٌسُ هثبل: ٌَٖاى ثِ  ثز

ِ  زاضز ٍجزَز  ًکبسی ّن سلفٌی ّبی زض فطٍـ .قَز هی هكشطی  ثبٖز   کز
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 .ثبقس زاقشِ اثط ثركی ثیكشطی ؾطز ّب سوبؼ ایي قَز هی
ِ  اهب کٌیس: هحبعجِ را ذَزتبى هَفمیت ًزخ .9  آذزطیي  ٌٖزَاى  ثز

 زض هَفقیز ًطخ آى ٍ ثگَین سبى ذسهز ثبیس ضا ای ًکشِ فهل ایي هَئَ

سٗزساز   هكزرم  هزسسی  ثزطای  ثبیزس  اؾزز. قزوب   سلفٌی فطٍـ ٍ هصاکطُ

 کِ ّبیی سوبؼ هقبثل زض ٍ کٌیس ثجز ضٍظ ََل زض ضا ذَزسبى ّبی سوبؼ

 اظ دزؽ  ثعًیزس.  ٖلاهزز  ٍ سیزک  ایزس  قسُ هكشطی هشقبٖسکطزى ثِ هَفق

ُ  یک یب ّفشِ یک هثبل ٌَٖاى ثِ(هكرم  ظهبى هسر گصقز  ًزطخ   )هزب

 چٌس کٌیس هحبؾجِ ًوبییس. هحبؾجِ ضا سلفٌی فطٍـ زض ذَزسبى هَفقیز

 سوزبؼ  100 کٌیس فطوج .اًس ثَزُ آهیع هَفقیز قوب ّبی سوبؼ اظ زضنس

 هٌجط ٍ ثَزُ آهیع هَفقیز ّب آى سوبؼ  15سوبؼ100  زضایي ٍ ایس زاقشِ

 ثزب  اؾزز. حزبل   فهزیس  15 قزوب  هَفقیز ًطخ دؽ اؾز قسُ فطٍـ ثِ

 ٍ هَفقیزز  ثزطای  ضا ّزسفی  سَاًیزس  هزی  ذَزسزبى  هَفقیزز  ًطخ زاًؿشي

 هبُ یک هسر زض کٌیس ؾٗی هثبل: ٌَٖاى ثِ هكرم کٌیس؛ ذَز دیكطفز

ِ  ضا ذَزسزبى  هَفقیزز  ًطخ ّب آى اجطای ٍ کشبة ًکبر هُبلِٗ اظ دؽ   ثز

ثب  کٌس هی کوک قوب ثِ گصاضی ّسف ایي .ثطؾبًیس  فهیس 25 سب فهیس20

  .ثجطیس دیف کبضسبى ضا ثیكشطی اًگیعُ
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 هشاحل استیاط تلفٌی:

 تمغقین  افقلی  گزٍُ چْبر ثِ کتبة ایي زر را تلفٌی ارتجب  هزاحل

ِ  ٍ ّب هْبرت ّز کسام ذقَؿ زر کِ ام کززُ  را ًیقبس  هقَرز  ّقبی  ًکتق

 .زّن هی تَضیح

 ؛سوبؼ اظ دیف .7

 ؛هکبلوِ قطٍٔ ٍ آغبظ .2

 ؛هکبلوِ حیي .9

 .هکبلوِ دبیبى ٍ فطجبم .1

 

 هشحلِ اٍل

 اص تواس پیش

ِ  ٍضظقزکبضی  اؾزز،  هْن کبضی ّط زض قسى آهبزُ  زض قزطاض اؾزز  ، کز

ِ  ؾزرٌطاًی  بی کٌس قطکز ای هؿبثقِ  ًفزط  ثزطای نزسّب   اؾزز  قزطاض  ،کز

 ٍ کٌٌزس  سوطیي آهبزُ ثبقٌس، کبض قطٍٔ اظ دیف ثبیس ّوِ کٌس، ؾرٌطاًی

  .کٌٌس آهبزُ ضا لاظم اثعاض

ِ  اؾز ًکبسی ّن سلفٌی هکبلوِ ٍ اضسجبٌ زض ٔ اظ  دزیف  ثبیزس  کز  قزطٍ

 ایي زض .زاقز ٍ اثطثرف ٖبلی هکبلوِ یک ثشَاى سب ،قًَس ضٖبیز هکبلوِ

   .دطزاظین هی ّب ًکشِ ایي ذهَل زض نحجز ٍ هطٍض  ثِ هطحلِ

 زیسُ هربَت سَؾٍ کِ هب ْبّط ثگَییس قبیس ثبؽیس: آراعتِ .9

 سبى َطیق نسای ثبقین؟ زٍؾز ٖعیع، اظ آضاؾشِ ثبیس چطا قَز، دؽ ًوی

 لجزبؼ  ثساًیس جبلت اؾز ٍ کٌیس ایجبز هربَت شّي زض ضا آضاؾشِ ْبّط

 ّزبی  زیبلَ) ٍ ثیبى في هْوی زض ٍ هؿشقین سأثیط قوب ْبّط ًَٔ ٍ قوب
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ِ  ؾزذَضسی  اگط لجزبؼ  کِ اؾز ایي هٌَٓضم زاضز. قوب ِ  ثبقزیس  زاقزش  ثز

 هزٌٗکؽ  قزوب  نزسای  زض هَئَ ًبذَزآگبُ ایي نَضر ثِ ٍ ظیبز احشوبل

ِ  ّن زیگط ّبی دَقف ثطای کٌس. هی ضا احؿبؼ آى هربَت ٍ قَز هی   ثز

زیسًی  هربَت ثطای قوب نسای َطیق اظ قوب ْبّط نَضر اؾز. ّویي

 ّؿشیس قطکشی هسیط یب ٍ کٌیس هی کبض فطٍـ زض ثرف اگط دؽ قَز. هی

          .کٌیس اؾشفبزُ ضؾوی دَقكی اظ ضٍظ ََل زض کٌیس ؾٗی

 سَاًزس  ٖویق هی ًفؽ ثبؽیس: تز آرام تب ثکؾیس ػویك ًفظ .2

 ایزي  ًکٌیزس،  نحجز ظزُ قشبة کٌس سبى کوک سَاًس هی آضام کٌس، ضا قوب

نزحجز   سلفزي  ثزب  ضٍظ ََل زض هسام کِ افطازی ٍ کبضقٌبؾبى ضا ثطای کبض

 کزِ گزبّی   هزسیطاًی  ٍ زٍؾشبى ثطای ٍ کٌن هی سَنیِ ثبض چٌس کٌٌس هی

ِ  ٍ اظ سلفزي  دزیف  کٌٌس، نحجز زیگطی هْن فطز ثب اؾز هوکي  هکبلوز

  .کٌن هی دیكٌْبز

 نزسا  َطیزق  اظ قزوب  ٍ دَقزف  چْزطُ  حبلزز  ثشًیقس:  لجرٌس .3

 ثَزى ٍ ؾطظًسُ قبز ظًیس هی لجرٌس کِ ظهبًی قَز، هٌشقل هی هربَت ثِ

ٍ  هزی  ّوطاُ سبى نسای ثب ِ  هربَزت  قزَز  هُوئٌزبً   قزَز،  هزی  آى هشَجز

اظ  سزط  ثرزف  لزصر  زاضز لجزبًف  کزَچکی ثزط   لجرٌزس  کِ فطزی ثب نحجز

 لجرٌس ّن دؽ قوب زاضز. جسی کبهلاً ای چْطُ اؾز کِ ثب فطزی  نحجز

 .ًکٌیس فطاهَـ ضا

 زض هزسام  کِ کؿبًی ثِ ضا هَئَ ایي کٌیس: اعتفبزُ آییٌِ اس .4

 ٍ هٌبؾزت  هثزبل،  ٌٖزَاى  ثِ کٌن، هی دیكٌْبز سلفٌی ّؿشٌس نحجز حبل

ِ  کؿبًی هیع ضٍی اؾز کِ ذَة  سلفزي  هطکزع  هثزل  ّزبیی  ثرزف  زض کز

ِ  کٌٌس هی ّب کبض قطکز ِ  ٍجزَز  قزَز.  زازُ قزطاض  کَچزک  ای آییٌز  آییٌز

ِ  زض ضا ذَزقبى کِ ظهبًی ّب اًؿبى :زاضز چٌسیي هعیز  ثیٌٌزس  هزی  آییٌز
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ِ  قبزی چْطُ ٍ ثعًٌس کٌٌس لجرٌس هی ؾٗی ّزب   اًؿزبى  هزب  ثبقزٌس.  زاقزش

ِ  هطسزت  ثیٌزین  هی آییٌِ زض ضا ذَزهبى کِ ظهبًی زاضین زٍؾز  ٍ آضاؾزش

 ّؿزشٌس،  کبضکٌزبى هطسزت   ضٍظ ََل سوبم زض سقطیجبً کبض ایي ثب لصا ثبقین،

  .کٌٌس هی ثطضؾی ضا ذَزقبى هسام چَى
ِ  کٌیزس  زقز آییٌِ اظ اؾشفبزُ زض الجشِ ِ  کز ِ  زض آییٌز ٍ  ًعزیزک  فبنزل

 هزسام ثبیزس   فزطز  نَضر ایي زض چطا کِ ًكَز ًهت فطز ضٍی  ضٍثِ زقیقبً

 ّزب  آى کٌزبض  زض آییٌِ اؾز ثْشط هُلَثی ًیؿز. حبلز ٍ ثجیٌس ضا ذَزـ

  .ثجیٌٌس ضا ذَزقبى ثشَاًٌس هبیل ثَزًس کِ ظهبى ّط سب ثبقس

 کبضکٌزبى  ثزطای  ضا هکزبًی  اؾز قطاض اگطی: تلفٌ هکبلوِ هکبى .5

 زض سب ثکٌیس اًشربة ضا هکبى سطیي آضام حشوبً ایجبز کٌیس، سبى سلفٌی فطٍـ

ثزب   چزَى  کِ ًکٌیس فکط گًَِ ّطگع ایي کٌٌس. نحجز ثب هكشطیبى آضاهف

 ضا هکبًی فًب ٍ ّط ثیٌس ًوی ضا هکبى ایي هكشطی ٍ کٌٌس هی نحجز سلفي

 اگزط  کٌیس. زاضًس اًشربة ؾطٍکبض سلفي ثب کِ ّبیی کبضقٌبؼ هکبلوِ ثطای

 ٍ هُلَة اضسجبٌ سَاًٌس ّیچ ٍجِ ًوی ثِ ًجبقس هُلَة ٍ آضام ّب آى هکبى

 سلفزي  ثزب  کِ ّؿشیس فطزی اگط .کٌٌس ثطقطاض ّب هكشطی ثب ضا کبفی زقز ثب

سبى هزَضز   هْن ّبی هکبلوِ ثطای ضا هکبى کٌیس، هی هکبلوِ ظیبز سبى ّوطاُ

 انزلاً  ایزس،  گیزط هبًزسُ   اظزحبم سطافیک یک زض ک‎ِظهبًی زّیس، قطاض سَجِ

 .ًیؿز هْن هكشطی یک ثب نحجز ثطای هٌبؾجی هَقٕ

 فزطز  ثزب  اؾزز  قزطاض  اگزط کٌیقس:   هؾرـ را هکبلوِ هَضَع .6

ِ  ثبیزس  کِ ًکبسی ٍ کلیبر کٌیس، نحجز هكرهی  ضا ثگَییزس  هكزشطی  ثز

ٔ  ثساًیزس  کٌیس، یبززاقز ضا ّب آى ٍ کٌیس هكرم ِ  چیؿزز،  هَيزَ  چز

ِ  ثبیزس  ضا هَاضزی چِ ٍ ثذطؾیس ثبیس ؾَالاسی  ٖلزز  ثگَییزس،  هربَزت  ثز

ِ  زض گزبّی  کِ اؾز ذبَط ایي ثِ سأکیسم  ّزبی  نزحجز  هكزغَل  هکبلوز
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 ـ ضا هَيزَٖبر  اظ ثطذزی  ٍ قَین هی ضٍظهطُ  ایزي  زض کٌزین.  هزی  فطاهزَ

 قسُ فطاهَـ ّبی ًکشِ ٍ ثگیطیس سوبؼ سبى هربَت ثب هجسزاً ثبیس نَضر

 .ًیؿز سلفٌی اضسجبَبر زض جبلت اهطی کِ کٌیس یبزآٍضی ضا

 سلفزي  کٌزبض  زض قلن ٍ کبغص ٍجَزکٌیس:  آهبزُ را للن ٍ کبغذ .7

ِ  ظهزبًی  سب گَیٌس هی اؾشبزاى ذیلی اظ اؾز، يطٍضی اهط یک  ٍ کبغزص  کز

 .ثطزاضیس ضا سلفي گَقی ًجبیس ًیؿز کٌبضسبى زض قلن

 ّب آى ثب کِ قطکشی ٍ فطز ًبم :زاضز هب ثطای هعیز چٌس یبززاقز کبغص

 ثزطای  کٌزین،  ًوزی  فطاهَـ ٍ یبززاقز کطزُ ضا ّؿشین نحجز هكغَل

 ٍؾٍ زض ٍ قَین نحجز هی هكغَل فطزی ثب کِ افشبزُ اسفب  هب اظ ذیلی

 ّزب  زیزبلَ)  ایزي  «ثَزیس؟ قطکز کسام ثجركیس اظ»گَیین  هی گٍَ گفز

ِ  اَلاٖبسی .آیٌس اؾز ًبذَـ ای حطفِ ّبی قطکز ثطای  یزب  هكزشطی  کز

 ـ ٍ کزطزُ  یبززاقزز  ضا زّس هی هب ثِ هربَت  ایزي  کٌزین،  ًوزی  فطاهزَ

ِ  افشس، هی اسفب  ظیبز ََلاًی گَّبیٍ گفز زض فطاهَقی  اٍایزل  زض چطا کز

ٔ  اظ آى دؽ ٍ قَز گفشِ انلی ثح  اؾز هوکي ِ  قزطٍ  ّزبی  نزحجز  ثز

 ثزب  هکبلوِ دبیبى اظ دؽ هَاقٕ ایي زض قَز، هی هؿبیل زیگط یب ای حبقیِ

ُ  چٌزس  ؾبٖز گفز»گَیین  هی ذَزهبى  ٍ« ؟1 یزب  2 ثزعًن،  ظًزگ  زٍثزبض

ِ  هٌجزط  گزبّی  حشزی  کِ زیگط ّبی فطاهَقی اظ ثؿیبضی  ّزن  زضزؾزط  ثز

 قَز. هی

 ثرَاّین کِ ایي ثسٍى ضؾیس هبى شّي ثِ ای ًکشِ گٍَ گفز حیي زض اگط

 زضایزي  ّزن  شّزي  الجشِ کٌین کِ حفّ ضا آى ٍ ثیبٍضین فكبض هبى شّي ثِ

ٔ  ذزَاّین  هی ٍقشی ٍ کٌس هی یبضی کبهلاً هَاقٕ  ضا آى ثگزَیین،  ضا هَيزَ

 اهب ثگَین؛ چیعی یک ذَاؾشن هی»گَیین  هی هربَت ثِ ٍ کطزُ فطاهَـ

 ضا هربَت حطف فطاهَقی هَئَ، اظ جلَگیطی ثطای یب ٍ« آیس یبزم ًوی
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ٔ  ؾبزگی ثِ ثگَیین، ضا آى ٍ کٌین قُٕ  یبززاقزز  ٍض  ضٍی ثزط  ضا هَيزَ

 ـ .ثگَیین هربَت ثِ ضا آى هٌبؾت ظهبى زض سب ًَیؿین هی  ًکٌیزس  فطاهزَ

 ذَزسبى ثطای یب کٌیس سوطیي ّن ضا سٌسًَیؿی ثبیس ثطزاضی یبززاقز ثطای

 .دؽ ًوبًیس هكشطی ّبی گفشِ اظ سب کٌیس اؾشفبزُ ّب هرفف اظ

ِ  ظهزبًی ًسّیقس:   اًجبم هْن هکبلوِ ّغتیس  ذغتِ اگز .8  کز

ِ   قزوب  نزسای  ًساضیس، ّن حَنلِ ایس ذؿشِ  قزَز. دزؽ   هزی  ّزن ذؿزش

ِ  ظهزبًی  .قزَز  هزی  هٌشقزل  هربَت ثِ قوب نسای َطیق اظ ذؿشگی  کز

 ثبقیس زاقشِ سوطکع هربَت کلام ٍ سبى کلام ضٍی ثط سَاًیس ًوی ایس ذؿشِ

ِ  ثگَییزس.  اقشجبُ ّن ضا جولاسی اؾز هوکي حشی ٍ  زض کزٌن  هزی  سَنزی

 کوزی  ٍ ثگصاضیزس  کٌبض ضا اضسجبٌ سلفٌی اٍل هطحلِ زض ذؿشگی ّبی ظهبى

 ذزَز  هْزن  ّزبی  هكزشطی  ثب سوبؼ اظ ٍ هججَضیس اگط اهب کٌیس؛ اؾشطاحز

 .کٌیس زاضی

 

 هشحلِ دٍم

 ششٍع هکالوِ

 زض کبض ٍضظـ یک اگط اؾز، ای ثطذَضزاض ٍیػُ اّویز هکبلوِ اظ قطٍٔ

 اثشسا ّوبى زض سَاًس هی هُلَثی زاقشِ ثبقس ٍ ذَة قطٍٔ هؿبثقِ قطٍٔ

ٔ  ایزي  ّزن  ٍکبض کؿت ٍ فطٍـ اهط زض ثیبفشس، دیف ذَز ضقجبی اظ  هَيزَ

 ضا هٌس قسضر قطٍٔ یک ذهَل زض ّبی ًکشِهطحلِ  ایي زض اؾز. نبز 

 :گفز ذَاّن قوب ثِ

ٍ  دكزز  هربَت ًسّیس اجبظُعزیغ پبعد ثسّیس:  .9  ثزبقی  ذز

ِ  ّزب  ظًزگ  سٗزساز  کٌیزس  ؾٗی ثوبًس،  زض قزوب  ؾزطٖز  ًطؾزس،  ٖزسز 4 ثز
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 .قوبؾز قطکز ٍ قوب ثَزى ای حطفِ زٌّسُ ّب ًكبى سلفي ثِ گَیی دبؾد

 ًجبیزس  اهزب  زاضیزس؛  ٖول ؾطٖز کِ زضحبلی کِ اؾز ایي سَجِ قبثل ًکشِ

ِ  کٌیس سهَض ضا فطزی ثطزاضیس، ضا سلفي گَقی ظزُ قشبة ِ  زضحزبلی  کز  کز

 ٍ ظًزبى  ًفؽ ًفزؽ  ٍ زاضز ثطهی ؾطیٕ ضا سلفي گَقی ظًس هی ًفؽ  ًفؽ

 ضا جولِ ایي کِ هربَجی «ثفطهبییس ّؿشن ؾلام ثلی،» گَییس. هی ثبٖجلِ

 زّس؟ هی ًكبى ٍاکٌكی چِ ن ّؿش ؾلامجقًَس  هی

 سلفي گَقی ثطزاقشي اظ قجل کٌیس ؾٗی گفشن ّن قجلاً کِ ََض ّوبى

 ثِ ثگَییس ّوکبضسبى ثِ ثطٍیس جبیی  ثِ اؾز قطاض اگط .ثکكیس ٖویق ًفؽ

 .ثسّیس ضا سلفي دبؾد آقفشگی ٍ ٖجلِ ثب ًكَیس هججَض سب زّس دبؾد سلفي

 زض افزطاز  قَز هی هكبّسُ ظیبزثگیزیس:  فحیح تلفي گَؽی .2

 هُلجزی  سبیخ هكغَل یب ٍ ّؿشٌس ذَزکوذیَسط  ثب کبض هكغَل کِ ظهبًی

 هكزغَل  ٍ گصاضًزس  هی ذَزقبى گطزى ٍ قبًِ ثیي ضا سلفي ّؿشٌس گَقی

  :زاضز اؾبؾی ایطاز زٍ کبض ایي قًَس. هی نحجز

 .ضؾبًیس هی آؾیت ذَزسبى ؾلاهشی ثِاٍل:  ایزاز

 هوکزي  یزب  ٍ قَز ًوی هٌشقل هقبثل َطف ثِ ذَثی ثِ نسا زٍم: ایزاز

ُ  قزَز  هزی  ثگَیس ثبیس هسام هربَت ٍ قَز دبییي ٍ ثبلا نسا اؾز  زٍثزبض

 کٌیس؟ سکطاض

ٔ  یزک کٌیس:  هؼزفی ای حزفِ را ذَزتبى .3  هٌزس  قزسضر  قزطٍ

 سَاًس هی حبلز زٍ هٗطفی زض قطٍٔ قَز. ای حطفِ هٗطفی یک ثب سَاًس هی

 :ثبقس زاقشِ ٍجَز

 حبلزز  زضایزي  گیزطز؛  هی سوبؼ قوب ؾبظهبى ثب قرهی اٍل: حبلت

 ظهزبى  زض قوبؾزز،  ثزب  نزحجز  قطٍٔ ٍ زاضیس ثطهی ضا سلفي گَقی قوب

 طذیجثًکٌیس.  اؾشفبزُ «ثلی»کلوِ  اظ کٌیس ؾٗی سلفي گَقی ثطزاقشي
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 « ثفطهبییس ثلی» گَیٌس، هی

 کٌیس. هٗطفی ضا سبى قطکز یب ذَزسبى

 «ثفطهبییس آکبزهی ظضگبم» 

 «ثفطهبییس ضفشبض، کبضقٌبؼ اهیي ّؿشن» 

 ًفزط  قوب حبلز ایي زض گیطیس؛ هی سوبؼ قطکشی ثب قوب زٍم: حبلت

 ٍ ذَزسزبى  ؾزلام،  گفزشي  دزؽ اظ  کٌیزس،  هزی  نحجز کِ ّؿشیس زٍهی

کٌزس،   هی نحجز کؿی چِ ثب ثساًس هربَت سب کٌیس هٗطفی ضا سبى قطکز

 :اؾز هٌبؾت گٍَ گفز یک ظیط زیبلَ)

 ظضگبم ثفطهبییس قطکز اٍل: ًفط. 

 ثزب  ذَاؾزشن  هزی  گطزقگط، قطکز اظ ّؿشناحوس  ؾلام، زٍم ًفط 

 .کٌن نحجز اهیي آقبی

ِ  ظهبًی کٌیس: فحجت ایغتبزُ هْن افزاز ثب .4  ایزس،  ایؿزشبزُ  کز

 ثیكشطی سوطکع قَز هی ؾجت ٍ کٌس سطقح هی ثیكشطی آزضًبلیي قوب هغع

ِ  کٌیزس.  ازا سط ای حطفِ ٍ ثْشط ضا ّبِ جول ثشَاًیس ٍ ثبقیس زاقشِ  ّوزیي  ثز

 نزحجز  ایؿزشبزُ  هْزن  افزطاز  ثزب  اهکبى نَضر زض قَز هی سَنیِ ذبَط

 ثزب  ایؿزشبزُ  ٍقشی کِ ّؿشیس افطازی ظهطُ آى اظ ّن قوب اگط الجشِ .کٌیس

 حطکز کٌیس. هطاقت هسام زاضیس زٍؾز کٌیس هی نحجز سبى ّوطاُ سلفي

 .ًکٌیس نحجز ایؿشبزُ هعزحن ّبی هکبى زض ثبقیس

 ّزبی  سٗزبضف  اظ اؾزشفبزُ  :ثگیزیقس  یبز را رعوی ّبی تؼبرف .5

 فطو اؾز، يطٍضی ثؿیبض هَاقٗی زض نحجز قطٍٔ زض هٌبؾت ٍ ضؾوی

 گَییس هی کِ ای جولِ اٍلیي ایس، گطفشِ سوبؼ هسیطی ّوطاُ سلفي ثب کٌیس

 ذیط؟ یب زاضز نحجز فطنز آیب کِ ثذطؾیس هسیط آى اظ ثبیس قوب چیؿز؟

 :ثبقٌس ّب سَاًٌس ایي هی ّبِ جول ایي اظ ثطذی ّؿشٌس، ظیبز ظیجب ّبیِ جول
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 «،فطنزز  آیزب  کزٌن،  نزحجز  قزوب  ثزب  زقیق71ِذَاؾشن هی ؾلام 

 «زاضیس؟

 «اهکزبى  اگط فٗزلاً  زاضم، نحجشی قوب ثب زقیقِ 5 زاضیس فطنز اگط 

 سوزبؼ  هجزسز  قزوب  ثزب  سزب  ثفطهبییزس  ضا ؾبٖشی لُفبً ًیؿز دصیط 

  «ثگیطم.

 ٖزصض » ًگَییزس.  هزثلاً  ًکٌیس، اؾشفبزُ هٌفی ّبیِ جول اظ یبززاؽت:

 کزسام  ّیچ هعاحن ٍ هَقٕ ثس ٍاغُ« ًكسم؟ هعاحن کِ هَقٕ ثس ذَاّن، هی

 سوبؼ زیگطی ظهبى ثگَیس َطف اگط يوي زض ًیؿشٌس، زضؾشی ّبیِ کلو

ِ  اؾزز  سَّیٌی ایي ٍ ّؿشیس اٍ هعاحن کِ گفشِ قوب ثِ ٖولاً ثگیطیس،  ثز

 قوب.  ذَز

 کِ ؾز‎ظهبًی ثطای ثبلا دیكٌْبزی ّبیِ جول کِ اؾز ایي ثٗسی ًکشِ

 کِ کٌس هی حکن ازة قطٌ ٍ ایس گطفشِ سوبؼ هسیطی ّوطاُ سلفي ثب قوب

ِ  زض هزسیط  آى اؾز هوکي چطا کِ ثگَییس، ضا ّبِ جول ایي  هْوزی  جلؿز

 قزطکز سوزبؼ   ثب اگط اهب ثبقس؛ ًساقشِ ضا قوب ثب نحجز اهکبى یب ٍ ثبقس

ِ  ًیزبظ  زیگزط  قسیس ٍنل هسیط ثِ هٌكی َطیق اظ ٍ گطفشیس  آى گفزشي  ثز

 ًساقزز  قوب ثب نحجز ثِ سوبیلی اگط هسیط آى چطا کِ ًیؿز، ّب زیبلَ)

ِ  ظٍزسزط  اؾزز  ثْشط هَاقٕ زضایي کطز. هی ضز ضا قوب نحجز زضذَاؾز  ثز

 ّؿشن اهیي ثریط، ٍقز ؾلام،»هثبل:   ٌَٖاى  ثِ ثطٍیس؛ هُلت انل ؾطا٘

 ثیكشط ٍضی ثْطُ زض کِ جسیسهبى هحهَل ذَاؾشن هی ZEEOقطکز،  اظ

 سبى ذسهز ضا سَيیحبسی زاضز ثبلایی سأثیط قوب قطکز هبًٌس ّبی قطکز

 «کٌن. ٖطو

ِ  زض :کٌیس ثزرعی را تبى همبثل فزز .6 ِ  ّزبیی  هکبلوز  ثزطای  کز

 ضٍی ثزط  قٌبؾیس ًوی ضا اٍ ٍ کٌیس هی نحجز فطزی ثب کِ اؾز ثبض  اٍلیي
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 یب ٍ سلفي هطاکع زض کِ افطازی هٗوَلاًج ثبقیس زاقشِ آًبلیعی هربَت فطز

 ّب سوبؼ ثیكشط زض ٍ ّؿشٌس گًَِ ایي کٌٌس هی کبض فطٍـ اظ دؽ ذسهبر

سزب   ثبیس قوب . کٌٌس هی نحجز ذَزقبى هربَت ثب کِ اؾز اٍل ثبض ثطای

ِ  زاضز، جبیگزبّی  چِ قوب هربَت فطز ثفْویس کِ هوکي اؾز آًجب  چز

 هُزبثق  ثشَاًیزس  سزب  اٍؾز اذشیبض زض اَلاٖبر چقسض ٍ زاضز زاًكی ؾُح

 حشی ٍ ثبقس ؾرز هقساضی اؾز هوکي کبض ایي .کٌیس نحجز اٍ ؾُح

  اؾز. غیطهوکي گبّی

ِ  ثزب  کٌزین  هزی  سَنیِ هَاقٕ ثیكشط زض کِ اؾز ذبَط ّویي  ثِ  ّوز

 اؾشفبزُ سرههی الفبِ اظ سطجیحبً ٍ کٌیس نحجز هإزثبًِ ٍ ضؾوی کبهلاً

 کزبض  ایزي  کٌس هی هٗطفی ضا ؾوشف ٍ ذَزـ فطز کِ ظهبًی الجشِ .ًکٌیس

 فزطزی  ّط ثب کِ هبؾز ٍْیفِ ّطحبل، ثِ اهب ثَز؛ ذَاّس سط ضاحز هب ثطای

ِ  فزطزی  حشزی  کٌین، نحجز ای حطفِ ٍ هإزثبًِ کبهلاً ِ  کز ُ  ثز  ثزب  اقزشجب

  .اؾز گطفشِ سوبؼ هب قطکز

 ثب کِ فطزی اگط کٌیس: اعتفبزُ هکبلوِ ؽزٍع زر فزز ًبم اس .7

 .کٌیس اؾشفبزُ فطز ًبم اظ هٗطفی، جبی ثِ قٌبؾیس هی ضا گطفشِ سوبؼ قوب

 سوزبؼ  ّزب  آى ثزب  XY قزطکز  قزسیوی  هكزشطی  اهزیي  آقبی کٌیس فطو

  قزطکز » ثگَیزس  سَاًزس  هزی  زٌّزسُ  دبؾد فطز ٖبزی حبلز زض گیطز، هی

XYدبؾزد  فطز سط ای حطفِ ٍ ثْشط حبلز زض اهب «ثفطهبییس  َ ُ  گز  ضا اٍ قزوبض

 حبلزز  ایزي  زض« ثریزط  ٍقزز  ؾلام، اهیي جٌبة» گَیس هی ٍ قٌبؾس هی

 ثزبقی  ثزب  کٌزس  هزی  احؿزبؼ  کٌس، هی دیسا ثَزى ذبل احؿبؼ هربَت

 گطفشِ سوبؼ هٌبؾجی ظهبى زض کٌس هی احؿبؼ اؾز، هشفبٍر ّب هكشطی

  .ّؿشیس اٍ ثِ گَیی دبؾد آهبزُ ٍجَز سوبم ثب قوب ٍ اؾز

 زض ای الٗزبزُ  فزَ   سزأثیط  سَاًزس  هزی  کَچزک  ْبّط  ثِ ًکشِ ایي ضٖبیز
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ٍ  ضفشزبض  ایزي  ّزب،  قزطکز  ٍ افزطاز  اؾزز  ثْشط دؽ .ثگصاضز قوب هربَجبى

 کبض ایي ثطای .ثبقٌس زاقشِ ذَزقبى ذبل ّبی هكشطی ثطای ضا زیبلَ)

 ٍاضز سبى سلفي زض گَقی ضا ٍیػُ ّبی هكشطی قوبضُ ٍ ًبم کٌن هی دیكٌْبز

 .ثكٌبؾیس ضا ّب آى سوبؼ، هحى ثِ سب کٌیس

ُ  هؾتزی عزز اس توبط زر .8  ؾزطز،  سوزبؼ  ثگیزیقس:  اجقبس

 گًَِ ایي زض قٌبؾس، ًوی زضؾشی  ثِ ضا هربَت فطٍقٌسُ، کِ اؾز سوبؾی

 ّزب  قزطکز  اظ ثؿیبضی .اؾز هْن ثؿیبض قطٍٔ ًحَُ ّب فطٍـ ٍ ّب سوبؼ

 ذَزقبى سلفٌی ّبی ثبظاضیبة ثِ ضا قسُ آهبزُ دیف اظ زیبلَ) سٗساز  یک

 ثِ قطٍٔ زاضًس ثطهی ضا سلفي گَقی فطز کِ ایي هحى ثِ ّب آى ٍ زٌّس هی

آسزف ًكزبًی ظضگزبم     قطکز اظ ؾلام»کٌٌس  هی زیبلَ) ضٍی اظ ضٍذَاًی

ِ   هرهزَل  ًكبًی آسف ّبی کذؿَل اًَأ هب گیطم، هی سوبؼ  هزَسط اضائز

 افغبًؿزشبى  ؾطدطؾز ثی کَزکبى ثِ هَؾؿِ زضآهسِ اظ ثركی ٍ کٌین هی

 افغبًؿزشبى  ّطکجزبی  زض ضا ّزب  کذؿَل ایي سَاًیس هی قوب ٍ قَز هی زازُ

 افزطاز  اظ ذیلزی  «ٍ... ثطذزَضزاض ّؿزشیس   ّن سرفیف اظ ٍ کٌیس ذطیساضی

 ضا ثبظاضیبة ٍ فطٍقٌسُ نحجز قًَس هی ضٍ ضٍثِ ّبیی سلفي چٌیي ثب ٍقشی

  .ًساضم ًیبظی گَیٌس هی ٍ کطزُ قُٕ

 .کٌس هی هربَت زض قسیس ًبضيبیشی ایجبز ّب سوبؼ ؾجک ایي هٗوَلاً

ُ  هربَزت  فزطز  اظ هکبلوِ قطٍٔ زض حشوبً کٌن هی سأکیس  ٍ ثگیطیزس  اجزبظ

 زض ضا ظهبًف ٍ کٌس گَـ قوب ّبی نحجز ثِ کِ ّؿز هبیل آیب ثگَییس

  :کطز اؾشفبزُ ظیط ّبی زیبلَ) اظ سَاى هی کبض ایي ثطای ثگصاضز. اذشیبضسبى

 سوبؼ حطیق اَفبیِ کذؿَل فطٍـ قطکز یک اظ ثریط، ٍقز ؾلام،»

  «کٌن؟ اضائِ سبى ذسهز زاضیس سَيیحبسی فطنز آیب گیطم، هی

 ههزطف  کبّف ّبی زؾشگبُ فطٍـ قطکز ثبظاضیبة اهیي هي ؾلام،»
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ُ  ّزبی  هعیزز  اظ قزوب  ثطای زقیقِ چٌس سَاًن هی ّؿشن، آة  هزبى  زؾزشگب

  «ثسّن سَيیح

ِ » هزب  ثِ ّب ذیلی ّن ثبظ ّب زیبلَ) ایي اظ اؾشفبزُ ثب ثگَییس قبیس « ًز

 حبلزز  زضایزي  اهب قٌَیس؛ هی« ًِ»دبؾد  ّن ثبظ اؾز، زضؾز گَیٌس. هی

 ایجزبز  هربَزت  زض ّزن  قزسیس  ًبضيبیشی ٍ ًكسُ هٌشقل ًبهُلَة حؽ

 ّن قوب سَيیحبر ثِ ثرَاّس فطزی اگط حبلز زضایي يوي زض کٌیس، ًوی

 دیكزٌْبز  .زّزس  هی اًجبم ضا کبض ایي ثیكشطی ضغجز ٍ هیل ثب کٌس گَـ

 آى اظ ٍ کٌیس سْیِ سبى قطکز ثطای هحشطهبًِ ٍ هٌبؾت زیبلَگی کٌن، هی

 یزک  هبًٌزس  ًجبیزس  کِ ًکٌیس فطاهَـ ضا هَئَ ایي الجشِ کٌیس. اؾشفبزُ

 ٍ َجیٗزی  کزبهلاً  ثبیس ثلکِ کٌیس، اضائِ یب ٍ ثرَاًیس ضا فبیلی نَر، يجٍ

 .کٌیس نحجز ٖبزی

 ثب ّب ثبظاضیبة ًکٌیس: فزك ًبزاى را هؾتزی عزز توبط زر .9

 ٖوزلاً  ٍ کٌٌزس  ذطیزس  ثِ هججَض ضا هربَت کٌٌس هی ؾٗی کصة ازٖبّبی

ِ  اظ فطز یک ضا هربَت ٍ هكشطی ٔ   ٍ ذجزط  ثزی  جزب  ّوز  یقز سل ثزی اَزلا

 ذطیس ثِ َطیق ایي اظ ًساضًس کبفی اَلاٖبر کِ ضا افطازی الجشِ کٌٌس ٍ هی

 ثبظاضیزبثی  ًَٔ سطیي ثی اذلا  ٍ ثسسطیي ًٓطم ثِ ؾجک کٌٌس ایي هی ٍازاض

 .گصاضز هی ؾبظهبى آى ثط ضا ًبهُلَثف اثطار هسر ثلٌس زض هُوئٌبً ٍ اؾز

 ـ ضا آى اؾزز،  نزساقز  ٍکبضی کؿت ّط اضکبى سطیي هْن اظ یکی  فطاهزَ

 .ًکٌیس
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 هشحلِ سَم

 تلفٌی هکالوِ حیي

ِ  ظهزبى  ثیكزشطیي  سلفٌزی  هکبلوِ حیي ِ  ضا هکبلوز  اذشهزبل  ذزَز  ثز
 ثرف ایي زض ّب هکبلوِ ٍ ّب نحجز هْن قؿوز گفز سَاى هی ٍ زّس هی

 چِ ّط ثطز دیف ثطای هْن ًیبظی  دیف قجلی هطحلِ زٍ گیطز، هی نَضر

 ضٖبیزز  ثزب  ٍ ذَثی  ثِ سبى ثطای هطحلِ زضایي اگط ٍ اؾز قؿوز ایي ثْشط

ِ  سزَاى  هی کٌین نحجز هربَت یب هكشطی ثب انَل  ـ ثز  یزب  ثْشزط  فزطٍ

 :هطحلِ ایي ّبیِ ًکش ثِ دطزاظین هی اهب ثَز؛ اهیسٍاض سط اثطثرف هصاکطُ

 ٍ ثب اًطغی ضٍظ قطٍٔ زض افطاز اظ ثطذیکٌیس:  فحجت ثب اًزصی .9

 گزصضز  هی ضٍظ اظ ظهبًی ٍ گیطًس هی کِ سوبؼ چٌس اهب ّؿشٌس؛ الٗبزُ فَ 

 نزسای  زض حزبلی  ثزی  ایي ٍ ًساضًس کطزى نحجز ثطای کبفی اًطغی زیگط

 ذَزقبى اًطغی کٌٌس هی ؾٗی ای حطفِ افطاز .اؾز هحؿَؼ کبهلاً ّب آى

 ٍقز اٍل زض ّب آى کلام ًحَُ کِ ای گًَِ ثِ زاضًس  ًگِ ثبثز ضٍظ ََل زض ضا

ِ  ّب آى ًساضز، چٌبًی آى  سفبٍر ٍقز آذط ٍ ِ  ثز  نزحجز  افزطاز  ثزب  ای گًَز

ِ  اؾزز  ًفزطی  اٍلیي کٌس هی احؿبؼ هربَت فطز کِ کٌٌس هی  ٍی ثزب  کز

  .اؾز قسُ گطفشِ سوبؼ

 ّبی اؾشطاحز اظ کٌن هی دیكٌْبز ثوبًس ثبثز قوب اًطغی کِ ایي ثطای

 قوب ثِ سَاًس هی ایؿشبزى ثبًیِ چٌس ٍ قسى ثلٌس گبّی ًكَیس، غبفل کَسبُ

ُ  سوبؼ یک گل، یک ثَی اؾشكوبم ثسّس، اًطغی  یزب  ٍ ذزبًَازُ  ثزب  کَسزب

 ضا قزوب  اًزطغی  سَاًزس  هی هفطح حشی یب اًگیعقی کَسبُ هشي یک ذَاًسى

  .کٌس قبضغ

ِ  هْطثزبى،  ثٗسی، ًکشِ ِ  ٍ ضؾزوی  حزبل  ٖزیي  زض ٍ زٍؾزشبً  هحشطهبًز
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ِ  ضٍحیِ زاقشي ٍ هْطثبًی .کٌیس نحجز  قزوب  نزسای  زض ثبیزس  زٍؾزشبً

 ٍ ثزَزى  ضؾزوی  هزطظ  اظ ًجبیزس  ثَزى زٍؾشبًِ ایي اهب ثبقس؛ زاقشِ ٍجَز

 ضؾزوی  ثزط  فطاٍاًی سأکیس ای حطفِ اضسجبَبر زض هب ثگصضز، ثَزى هحشطهبًِ

 نطفبً ی کِّبِ کلو ٍ الفبِ اظ اؾشفبزُ ٍ حس اظ ثیف زٍؾشیِ زاضین، ثَزى

 هربَزت  ٍ هكزشطی  ثب هکبلوِ زض ًجبیس قَز هی گفشِ ًعزیک زٍؾشبى ثب

ِ  هَضز دؿٌس ضؾوی، گفشبض .ثگیطز قطاض اؾشفبزُ هَضز ِ  افزطاز  ّوز  جبهٗز

 احشطام قوب قطکز ٍ قوب ثِ زیگطاى قَز هی ثبٖ  آى اظ اؾشفبزُ ٍ اؾز

 .ثگصاضًس

 یکی ثگَییس: تجزیک هربطت ثِ هرتلف ّبی هٌبعجت زر .2

 ٍجزَز  اؾزز  لاظم سلفٌی ثبظاضیبة یک هیع ضٍی ثط ًٓطم ثِ کِ ٍؾبیلی اظ

 یبزآٍضی ٍ گصاضی  ثط یبززاقز ٖلاٍُ سقَین ایي سقَین اؾز، ثبقس، زاقشِ

 آى ّبی هٌبؾجز ٍ ایبم، کٌس کوک ثبظاضیبة ثِ سَاًس هی ذبل ّبی سوبؼ

 سَاًس هی سلفٌی ّبی نحجز زض ضٍظ آى هٌبؾجز ثطزى کبض ثِ .ثساًس ضا ضٍظ

ِ  حشزی  ٍ زّس ضٍظ ًكبى  ِث ٍ ای حطفِ فطزی ضا قوب  ثزطای  ثبقزس  ای ثْبًز

 ثِ ضا ّب هٌبؾجز ٍ ٍیػُ ضٍظّبی اؾلاهی، اٖیبز .هربَت ثِ گفشي سجطیک

هبًٌزس زیزبلَ)    .ثگَییزس  سجطیزک  قٌبؾیس هی کِ هربَجبًی ٍ ّب هكشطی

 .«هجبضک ٖیسسبى اهیي، جٌبة ؾلام»شیل: 

ِ  ثبیزس  قوبکٌیس:  ثجت را هؾتزی ّبی فحجت .9  ّزبی  ذَاؾزش

 اٍ، ًبم هبًٌس هَاضزی ثٌَیؿیس، ضا ذَاّس هی قوب اظ کِ هَاضزی ٍ هكشطی

ِ  .زیگزط  هرشلزف  هَاضز ٍ اٍ سوبؼ قوبضُ اٍ، ّبی ذَاؾشِ اٍ، وزؾِ  ًکشز

 هیزع  اگزط  .قوبؾزز  هیع کبض ثَزى هٌٓن اؾز هْن جب ایي زض کِ جبًجی

 زّس هی قوب  ثِ کِ هكشطی اَلاٖبسی اؾز هوکي ثبقیس زاقشِ ًبهٌٓوی

ِ  ّزن  قجلاً کِ ََض ّوبى .کٌیس گُن ضا  ثزطزاضی   یبززاقزز  ثزب  ثزَزم،  گفشز
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 ّن قوب ثطای قبیس .کٌیس ًوی فطاهَـ ضا هكشطی ّبی ذَاؾشِ ٍ ّب گفشِ

 اظ دزؽ  قوب اهب ذَاّس؛ هی ضا هَضز 5 قوب اظ هكشطی»ثبقس  افشبزُ اسفب 

 «آٍضیس. هی یبز ثِ ضا هَضز 3 هکبلوِ

 ًزبم  قزٌیسى  اظ ّزب  اًؿزبى  سوزبم کٌیس:  اعتفبزُ هؾتزی ًبم اس .1

ٍ  ٍ ثطًزس  هزی  لصر ذَزقبى  زض .زاضًزس  زٍؾزز  ضا ذَزقزبى  سرلزم  ًزبم 

ِ  کٌیزس.  اؾزشفبزُ  هربَزت  ًزبم  اظ هکبلوِ حیي زض هٌبؾت ّبی ظهبى  الجشز

 ثْشطی احؿبؼ ذَزقبى کَچک ًبم ثب ّب اًؿبى قَز هی گفشِ اٍقبر ذیلی

 اظ فطاسط دب چطا کِ کٌین اؾشفبزُ ّب آى کَچک ًبم اظ سَاًین ًوی هب اهب زاضًس؛

 ّن سرلم قٌیسى اظ ّب اًؿبى ثبقیس هُوئي الجشِ گصاضین. هی ثَزى ضؾوی

 سرلزم  افشس هی اسفب  گبّی ًكَز، گفشِ اقشجبُ کِ قطَی ثِ ثطًس هی لصر

 ایزي  زض ایزس،  ًكزٌیسُ  ٍايزح  ضا آى سلفي گَقی دكز یب اؾز ؾرز فطزی

 .زاضز اٍلَیزز  اقشجبُ اؾشفبزُ جبی  ثِ سرلم ٍی اظ ًکطزى اؾشفبزُ نَضر

 سزب  کٌیزس  ضا یبززاقزز  هربَزت  ًبم هکبلوِ قطٍٔ زض ثَزم، گفشِ ّن قجلاً

 زض اهزیي  جٌزبة » هثزبل:  یزک  .کٌیس اؾشفبزُ آى اظ لعٍم هَاقٕ زض ثشَاًیس

 «کٌن... ٖطو سبى ذسهز ثبیس فطهَزیس کِ  دطؾكی ذهَل

ُ  ترققی ّبی لغت اس اهکبى حس زر .5  زض ًکٌیقس:  اعقتفبز

ِ  ضا سزبى  هربَت کٌیس ؾٗی نحجز اثشسای  ؾزُح  ٍ ثكٌبؾزیس  ذزَثی  ثز

 هُزبثق  هکبلوِ ٍ نحجز حیي زض ٍ ثكٌبؾیس ضا ّب آى جبیگبُ ٍ سرهم

 فزطز  زاًزف  ؾزُح  ًشَاًؿزشیس  اگزط  .کٌیس نحجز اٍ ثب هربَت سرهم

 ذیلزی  ًِ ٍ سرههی ذیلی ًِ کٌیس، ضٍی هیبًِ قَیس هشَجِ ضا هربَت

 اؾز ایي زاضز ٍجَز قؿوز زضایي کِ هْوی ًکشِ .کٌیس ٖبهیبًِ نحجز

ِ  ًكزًَس  هَيَٖی هشَجِ اگط افطاز اظ ثطذی کِ ٔ  ایزي  قزوب  ثز  ضا هَيزَ

 ذبَط ّویي ثِ «فْویسم ثلی»ثگَیٌس  اؾز هوکي حشی ٍ گفز ًرَاٌّس
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 اظ زاًیس ًوی ضا هربَت فطز زاًف ؾُح اگط کٌن هی سأکیس قَیبً کِ اؾز

 .ًگصاضیس فطز زاًبیی ثط ضا هبلک یب ٍ ًکٌیس اؾشفبزُ سرههی الفبِ

 کزبهلاً  آى ثط کِ سرههی هَئَ یک ذهَل زض ٍقشی اٍقبر ذیلی

 ٍ  گفزشي  حزبل  زض ذَزهزبى  ًٓزط  زض کٌزین  هزی  نزحجز  ّؿزشین  هؿزل

ِ  هب هربَت کِ زضحبلی ّؿشین، ؾبزُ کبهلاً ّبیِ جول ُ  ایزي  اظ کز  حزَظ

 گَییزس،  هزی  چِ کِ قوب زاًس ًوی ٍ قسُ گیج کبهلاً ًساضز، ذبنی ٔلااَ

 قوب هٌَٓض هشَجِ ضاحشی ثِ اٍ کٌیس هی فکط سبى شّي زض قوب کِ زضحبلی

ِ  ٍ ثگصاضیزس  هربَزت  جزبی  ضا ذَزسزبى  ثبیس دؽ اؾز. قسُ ِ  ثز  ای گًَز

  .قَز هشَجِ کبهل نَضر  ثِ کِ کٌیس نحجز

ُ  هرتقز ٍ کَتبُ ّبی جولِ اس .6 ِ  زض کٌیقس:  اعقتفبز  هکبلوز

 ًشَاًس ؾبزگی ثِ قَز هی ثبٖ  ثیٌس ًوی ضا هب چْطُ هربَت چَى سلفٌی

ِ  ّویي ذزبَط  ثِ قَز. هب ََلاًی ّبی جولِ هشَجِ  زض قزَز  هزی  سَنزی

 سب کٌیس اؾشفبزُ هرشهط ٍ کَسبُ ّبی جولِ اظ سطجیحبً سلفٌی ّبی هکبلوِ

 قزوب  ّزبی  گفشِ ضٍی ثط هٌبؾجی ٍ کبفی ٍ سحلیل سجعیِ ثشَاًس هربَت

 .ثبقس زاقشِ

ِ  اؾزز  هْزن  ثبؽقیس:  ذَزتبى .7 ِ  ظهزبى  زض کز  ٍ سلفٌزی  هکبلوز

 ًحزَُ  ذسهبر یب ٍ هحهَل هٗطفی سلفٌی زض فطٍـ ٍ ثبظاضیبثی ذهَل ثِ

 ثبقزیس،  زیگطی قرم ًکٌیس ؾٗی ثبقس، ٖبزی نحجز یک قوب نحجز

 اسفب  قوب ثطای زاًن ًوی .ثبقیس ذَزسبى فقٍ کطزى نحجز زض اؾز کبفی

ِ  قطٍٔ هشي یک ضٍی اظ ٍ گیطز هی سوبؼ قوب ثب ثبظاضیبة یک کِ افشبزُ  ثز

ِ  .ظًٌزس  هی حطف کشبثی کبهلاً کٌٌس ٍ هی ذَاًسى  زض هزب » هثزبل  ٌٖزَاى   ثز

ِ  اقزسام  هحشزطم،  هزسیطاى  ثیي زض هُبلِٗ فطٌّگ اٖشلای ضاؾشبی  چزبح  ثز

 ثزطای  ضایگزبى  کزبهلاً  نَضر ثِ کِ این کطزُ جلس71زض هسیطیشی ّبی کشبة
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 يزوي  زض کٌیزس،  اؾشفبزُ ّب کشبة ایي اظ سَاًیس هی قوب ٍ قسُ اضؾبل قوب

 «. ٍ... اؾز قسُ ًَیؿٌسگبى افغبًؿشبى ًَقشِ ثْشطیي سَؾٍ ّب کشبة ایي

ِ  زض هٌبؾزت  ؾطٖز کٌیس: فحجت هٌبعت عزػت ثب .8  هکبلوز

ٕ  هربَزت  اگط کٌس، هكرم هی هب ثطای هربَت ضا سلفٌی  نزجحز  ؾزطی

 ّن قوب کٌس هی نحجز آّؿشِ اگط ٍ کٌیس نحجز ؾطیٕ ّن قوب کٌس هی

ٔ  ایزي  ثسّیس اجبظُ کٌیس. دیطٍی آّؿشگی ایي اظ  سَيزیح  ثیكزشط  ضا هَيزَ

 قوب ثب سلفي دكز هربَت یب هكشطی یک کٌیس فطو اٍل حبلز زض ثسّن

 حبلزز  ایزي  زض کٌیس. هی هکبلوِ آّؿشِ اٍ ثب قوب ٍ کٌس هی نحجز ؾطیٕ

ِ  هزي »اؾزز:   ایزي  کٌزس  هٌشقل هی قوب نحجز ؾطٖز کِ دیبهی  ذؿزش

 ٍ ّؿزشن  زیگزطی  کزبض  هكزغَل  هي»یب  ٍ« ًساضم نحجز حَنلِ ٍ ّؿشن

 حطف جؾطیٕ  سٌس قسض  ایي چطا آقب»یب  ٍ« ًساضم قوب ّبیحطف ثِ سَجْی

 قزوب  ثب دبییي ؾطٖز ثب هربَت زٍم حبلز زض «سط آضام هقساض یک ظًی، هی

  کٌیس. هی هکبلوِ اٍ ثب ؾطٖز  ثِ قوب ٍ کٌس هی نحجز

 ایزي  کٌزس  هزی  هٌشقزل  قوب نحجز ؾطٖز  کِ دیبهی حبلز ایي زض

 کبض ثِ ثبیس ٍ زاضم ٖجلِ هي»یب  ٍ« زاضم کبض ضا ثعى حطفز ظٍزسط» اؾز:

 ضٍی ثزط  ًبهُلَة سأثیطی سَاًس هی هَاضز اظ کسام ّط دؽ «ثطؾن زیگطی

 کٌیزس  نحجز ای گًَِ ثِ ثبقیس هطاقت دؽ ثگصاضز، هب هربَت ٍ هكشطی

 .ثجطز لصر احؿبؼ قوب ثب هکبلوِ اظ هربَت کِ

 کٌیقس:  هٌتمل هربطت ثِ را ایي ّغتیس، هْوی فزز ؽوب .9

 ضٍی اظگَیب  کِ کٌس هی نحجز ََضی فطٍقٌسُ فطز قَز هی زیسُ گبّی

ِ  ثبیزس  قزوب  .زّزس  هزی  اًجبم سلفٌی ثبظاضیبثی اججبض ٍ ًبچبضی ِ  ثز  ای گًَز

ِ  کبهلاً ٍ لٍهؿئَ فطزی ثب کٌس احؿبؼ هربَت کٌیس کِ نحجز  حطفز

 .قَز ایجبز هربَت شّي زض هٌبؾجی سهَیط ٍ ّؿز هکبلوِ حبل زض
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 فزطزی  ّزط  ٍ زاضز ٍجَز ؾبظهبًی چبضر یک ؾبظهبًی ّط زض هُوئٌبً

 زاًس ًوی ضا هَئَ ایي هب سلفٌی هربَت ٍ هكشطی اهب زاضز؛ جبیگبُ یک

 ضا ذَزسزبى  ثبیزس  قزوب  ّؿزز،  ّبیف دطؾف دبؾد یبفشي زًجبل ثِ سٌْب ٍ

 ثبقزیس،  هكزشطی  ّزبی  ذَاؾشِ گَی دبؾد ٍ زّیس ًكبى هؿئٍَل  فطزی

 ظًزین  هزی  ؾزبظهبى  ثطذی ثِ کِ ّبی سلفٌی سوبؼ زض ّب جولِ ایي گبّی

  :قَز هی قٌیسُ

  ُایس؛ گطفشِ اقشجبُ ضا زاذلیقوبض  

 ِثگیطیس؛ سوبؼ هجسز ًساضز، ضثُی هب ٍاحس ث  

 زاًزن  هزی  ضا ایزي  فقٍ کیؿز، کبض ایي هؿئٍَل  زاًن ًوی  ِ  زض کز

 ًیؿز؛ هي ٍْبیف قطح

 ٍ زیگط... . ثؿیبض ّبیِ جول  
 

 ّبیی ثبظاضیبة ثطای ًکشِ ایي ثگیزیس: هلالبت ٍلت هربطت اس .71

ِ  اؾزز   ـ کز  اظ ثطذزی  زٌّزس،  هزی  اًجزبم  سوزبؼ ؾزطز   َطیزق  اظ فزطٍ

 کٌٌس هٗطفی ضا قبى هحهَل حًَضی نَضر  ثِ ثشَاًٌس اگط ٍکبضّب کؿت

 اثزعاض  حًزَضی  هصاکطُ ٍ اضسجبٌ زض .قًَس هی هَفق ثیكشطی احشوبل  ثِ

 اؾزشفبزُ  کبضّزب  دیكجطز ثطای ّب آى اظ سَاى هی ٍ اؾز اذشیبض زض ثیكشطی

 سَاى هی حًَضی زض فطٍـ ّو ٌیي ٍ...  قطکز ثطٍقَض جکبسبلَ)، .کطز

ِ  ثبقس یبزسبى اگط کطز، اؾشفبزُ ّن ْبّط سأثیطگصاضی اظ ِ  ثزَزم  گفشز   کز

  .زاضز هب ْبّط ضا زیگطاى ضٍی ثط سأثیطگصاضی فهیس55

ِ  هكبغلی زض ای حطفِ ثبظاضیبة یک ًشیجِ زض دؽ ِ  ًیزبظ  کز  زضیبفزز  ثز

ٍ  کطزُ کَسبُ ضا ذَز ّبی نحجز کٌس هی ؾٗی اؾز حًَضی هلاقبر ٍقز

 ظهزبى  گطفشي ثطای .کٌس زضیبفز هربَت ثب ضا هلاقبسی ظهبى کٌس هی ؾٗی

 دیكزٌْبز  ضا هلاقزبر  ظهبى ثرَاّیس هربَت اظ کِ کٌیس سَجِ ّن هلاقبر
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 اهزب  کٌیس؛ ّوبٌّگ هربَت اذشیبض زض ّبی ظهبى ثب ضا سبى ظهبى قوب ٍ کٌس

 ظهبًی ذَاؾز قوب اظ ٍ ّؿز زفشط زض ّوِ ضٍظُ کِ گَیس هی هربَت اگط

ِ  یزب  زٍ کٌیس ؾٗی ًگَییس، هكرم ظهبى یک کٌیس هٗلَم ضا  ضا ظهزبى  ؾز

 کٌس. اًشربة ضا ّب ظهبى ایي اظ یکی هربَت سب کٌیس دیكٌْبز

ِ  اؾزز  ذبَط ایي ثب سأکیسم ایي ٖلز   ّوزبى  یزب  هربَزت  زؾزز  کز

 ضا ّؿزز  هزیلف  هُبثق کِ ظهبًی یک اٍ ّن ثبظ سب ثگصاضیس ثبظ ضا هكشطی

  .گصاضز هی جلؿِ قوب ثب ثْشطی آضاهف ثب گًَِ ایي کٌس، اًشربة

 ضا هلاقبر حًَضی قطاضّبی آى َطیق اظ سَاًیس هی کِ کبضّبیی اظ یکی

 هكزشطی  ؾزبظهبى  اظ اَلاٖزبسی  ٍ ًكزبًی  اثشسا کِ اؾز ایي کٌیس ثیكشط

 ثزب  نحجز ٍ قطکز آى ثب سوبؼ ثب سَاًیس هی ضا کبض ایي ثیبٍضیس، زؾز ثِ

 اَلاٖزبر  اظ سٗزساز  یک هطحلِ زٍم زض .ثیبٍضیس زؾز ثِ هٌكی ٍ زفشطزاض

 هكزشطی  ثزطای  ضا هحهزَل  هٗطفزی  ّزبی  کبسبلَ) هبًٌس قطکز هکشَة

 .کٌیس اضؾبل

 ذهَل زض ٍ ثگیطیس سوبؼ  ؾبظهبى هسیطجهكشطی  ثب ؾَم هطحلِ زض

 ـ کٌیزس،  نزحجز  ٍی ثزب  سکویلی اَلاٖبر  اضؾزبل  ثزیي  ًکٌیزس  فطاهزَ

ِ  هُلزَة  سلفٌی یک ظهبى سوبؼ ٍ هکشَة اَلاٖبر  ؾزبظهبى  هزسیط  کز

 سوبؼ ایي زض ثگیطیس. ًٓط زض کٌس هُبلِٗ ضا قوب اَلاٖبر ثشَاًس هكشطی

 ٍ سرههزی  اَلاٖزبر  اؾز هبیل ٍ زاضز فطنز اگط ثرَاّیس هسیط آى اظ

ِ  ضا قزطکز  کبضقٌبؾزبى  اظ یکزی  کٌزس،  زضیبفز کبهل  ّزب  آى قزطکز  ثز

 قوب اظ چٌساًی اَلاٖبر هكشطی ؾطز سوبؼ زض ًکٌیس فطاهَـ .ثفطؾشیس

 اَلاٖزبر  ذَز ّبی هكشطی اظ سوبؼ اظ دیف سَاًیس هی کِ جب آى سب ًساضز

ِ  هُزبثق  زقیزق  ثشَاًیس سب کٌیس کؿت  ٍ هحهزَلار  ّزب  آى ّزبی  ذَاؾزش

 ّزن  سزبى  هحهزَلار  ٍ ذسهبر هٗطفی ثطای کٌیس. هٗطفی ضا سبى ذسهبر
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 کٌیزس  سوطکزع  سزبى  هحهَلار فٌی ًکبر ٍ ّب ٍیػگی ضٍی ثط ًکٌیس ؾٗی

 .کٌیس نحجز هٌبفٕ ٍ ّب هعیز اظ ثیكشط کٌیس ؾٗی ثلکِ

 ـ زلیقك  را پیگیقزی  سهبى .77  اظ ثطذزی  زض ًوبییقس:  هؾقر

 سوزبؼ  ذَزسبى هكشطی ٍ هربَت ثب هجسزاً قوب کِ اؾز ًیبظ ّب هکبلوِ

 ضا ثٗسی سوبؼ ظهبى حشوبً هَاقٕ ایي زض کٌیس. دیگیطی ضا کبضّب ٍ ثگیطیس

ِ  فطاسط قسم یک حشی ٍ کٌیس ّوبٌّگ هربَت ثب  دیگیزطی  ظهزبى  ٍ ضفشز

 .کٌیزس  ثجزز  سزبى  سقزَین  زض ضا ظهزبى  ٍ کٌیزس  سکطاض زیگط ثبض یک ضا هجسز

 نحجز قطاضزازی ٖقس ثطای احشوبلی هكشطی ثب فطزی آیس هی دیف گبّی

 ظهزبى  قزطاضزاز،  ؾزبظی  ًْبیی ٍ هجسز دیگیطی ثطای اؾز قطاض ٍ کٌس هی

 ٍ کٌزس  ًوزی  ّوبٌّگ ضا سوبؼ اهب ظهبى ثگیطز؛ سوبؼ هكشطی ثب زیگطی

 آیٌسُ ّفشِ «گیطم هی سوبؼ اٍ ثب زیگط ّفشِ» گَیس هی ذَزـ شّي زض

ِ  دبؾزری  اظ ٍ قزَز  هی قطاضزاز دیگیط ٍ گیطیس هی سوبؼ هكشطی ثب  اظ کز

 ثزَزم،  قزوب  سوبؼ هٌشٓط دیف ضٍظ 5 هي»اؾز:  ایي قٌَز هی هكشطی

 ایس قسُ دكیوبى ٍ زّیس ًوی اًجبم ضا هب کبض حشوبً گفشین ًگطفشیس سوبؼ

 ضٍظ 2 هكشطی ضٍیساز، ایي زض «ثؿشین قطاضزاز زیگطی قطکز ثب ّن هب ٍ

 حسؼ ثب ثبقیس هطاقت دؽ .ّفشِ ًِ یک ثَزُ هجسز سوبؼ هٌشٓط زیگط

 ثب قوب گوبى ٍ حسؼ زاضز احشوبل چطا کِ ًجطیس، دیف ضا کبضسبى گوبى ٍ

  .ثبقس هشفبٍر سبى هربَت

 ـ اضسجبَزبر  زض هْزن  ًکزبر  اظ یکی کٌیس: گَػ فؼبلاًِ .72  گزَ

 ـ ّزب  اًؿبى هب ثطای ؾرز کبضّبی اظ یکی .اؾز فٗبلاًِ زازى  زازى گزَ

ِ  زازى گَـ ظهبى زض هب هٗوَلاً چطا کِ اؾز،  زیگزطاى  ّزبی  نزحجز  ثز

 هثل زیگط هَاضز ٍ کبضّب ثِ اؾز هوکي ٍ قَز ًوی زضگیط کبهلاً هبى شّي

 ایزي  ٍ کٌیزس  فکط  ّن ... ٍ ضٍ دیف سُٗلیبر ثطًبهِ ذبًِ، ذطیس ّب، قطو
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ِ  سوطکزع  هقبثل َطف ّبی حطف ضٍی ثط کِ قَز هی ثبٖ  هَئَ  ًساقزش

 ثسّین.  گَـ کِ ایي ًِ ثكٌَین ضا هربَت ّبی  حطف نطفبً ٍ ثبقیس

ِ   قَز، هی سط هْن زازى گَـ هَئَ سلفٌی هکبلوِ زض حبل  چزطا کز

 ّزبی  نزحجز  ضٍی ثزط  هب سوطکع هیعاى هربَت فطز زیسى ٖسم ذبَط ثِ

ٍ  فٗبلاًِ زازى گَـ ثطای ضا ًکبسی قؿوز زضایي .قَز هی کوشط هربَت

 :ًَیؿن هی قوب ثطای آى اّویز

 ّب احشطام آى ّبی نحجز ٍ حطف ٍ زیگطاى ثطای یٌٗی زازى گَـ 

 قبیل ّؿشین؛

 ًیبظّزب  اظ کبهزل  ٍ نزحیح  زضک سزَاًین  هزی  فٗبل زازى گَـ ثب  ٍ

 ثبقین؛ زاقشِ هربَت ٍ هكشطی ّبی ذَاؾشِ

 ثسّین؛ دبؾد ّب هكشطی ّبی ذَاؾشِ ثِ ثْشط سَاًین هی 

 اؾزشفبزُ   سأییزسی  ّزبی  کزلام  اظ کٌیزس  ؾٗی فٗبل زازى گَـ زض

ّزب   ٖجزبضر  ایزي  فْوزن.  هزی  زضؾز اؾزز،  ثلی هثل کلاهی کٌیس،

  اؾز. هربَت ّبی نحجز ثِ قوب زقز زٌّسُ ًكبى

ٔ  ای هکبلوِ زض افشبزُ اسفب  ّن قوب زاًن ثطای ًوی نزحجز   ثزِ   قزطٍ

ِ  اظ دؽ ٍ کٌس هی ؾکَر سبى هربَت ٍ کٌیس هی  سزبى ضا  حزطف  ای، لحٓز

 ؾزکَر  دزؽ  «زاضیزس؟  ضا هزي  نسای ثلی، ثلی،» گَییس هی ٍ کطزُ قُٕ

ِ  ظیزطا  اؾزز،  سلفٌزی  هکبلوِ زض اقشجبُ یک کطزى  احؿزبؼ  هكزشطی  کز

 .کٌیس ًوی گَـ اٍ ّبی حطف ثِ قوب کٌس هی

 دؽ ایي»دطؾیس  دطؾف هربَت اظ هٌبؾت ّبی هَقٗیز زض سَاى هی

 زّیس، هی اًجبم ّن َطاحی ؾبیز ذسهبر قوب قسم هشَجِ هي کِ ََض

 کٌیس. اؾشفبزُ هكشطی ّن ّبی نحجز سکطاض اظ سَاًیس هی «اؾز؟ زضؾز

 :اؾز ًَٔ زٍ سکطاض
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ِ  ضا هربَزت  کلام قوب ٖیٌبً سکطاض ایي زض ٍار: طَطی تکزار .7  ثز

  .گَییس ضا هی ذَزسبى ّبی حطف ازاهِ زض آٍضیس ٍ هی ظثبى

 ـ اضسجزبٌ سلفٌزی   زض زاضم ٖقیزسُ  هي»هربَت:   اّویزز  زازى گزَ

 «  .ای زاضز ٍیػُ

ویز زازى گَـ سلفٌی هکبلوبر زض ثلی» قوب:  ویز ٍ زاضز ٍیػُ اّ  ایي اّ

 «.قَز زازُ کبضکٌبى آهَظـ سوبم ثِ هَئَ ایي ثبیس کِ اؾز حسی ثِ

هكشطی  ّبی حطف اظ سبى ثطزاقز قوب سکطاض ایي زض آساز: تکزار .2

  .گَییس هی ضا

ٌ  زض زاضم ٖقیزسُ  هزي »هربَت:   ـ سلفٌزی  اضسجزب اّویزز   زازى گزَ

 «.زاضز ای ٍیػُ

 هْزبضر  اؾز لاظم قوب ّبی نحجز اظ هي ثطزاقز ثِ سَجِ ثب»قوب: 

  «.قَز زازُ آهَظـ کبضکٌبى ثِ زازى گَـ

 قزًَس  هی ّب ثبظاضیبة اظ ثطذی کِ اقشجبّی زچبض ٍ ثبقیس هطاقت دؽ

 ٍ کزطزى  دُطحطفزی  ثزب  ثبقزیس  هُوئي اؾز، دُطحطفی اقشجبُ، ایي ًكَیس،

 سَاًیزس  ًوزی  سزبى  هحهزَل  ّبی هعیز ٍ ّب ٍیػگی زضثبضُ ََلاًی نحجز

 ـ هكشطی ّبی حطف ثِ ذَثی  ثِ اگط اهب ثبقیس؛ زاقشِ ذَثی فطٍـ  گزَ

 ّزب  آى ذهزَل  زض ٍ ثفْویزس  ضا اٍ ّبی ذَاؾشِ ٍ ًیبظّب سَاًیس هی کٌیس

ِ  افزطازی  اظ ّب اًؿبى سوبم سقطیجبً يوي زض کٌیس. نحجز  حزطف  ظیزبز  کز

 .ًساضًس ذَقی زل ظًٌس هی

 ًکٌیقس:  لطقغ  را همبثقل  طقزف  ّبی فحجت ٍجِ  ّیچ ثِ .79

 اثشسای ّوبى زض زاضیس کِ ثبلایی ثؿیبض سجطثِ ذبَط  ثِ قوب اؾز هوکي

ِ  قزوب  هربَت کِ ثعًیس حسؼ نحجز  ثگَیزس.  ذَاّزس  هزی  چیزعی  چز

 ضا دبؾرف ٍ کطزُ قُٕ ضا هكشطی حطف ؾطیٗبً ای غیطحطفِ افطاز هٗوَلاً
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 :زاضز هكکل ؾِ کبض ایي زٌّس. هی

 احؿزبؼ  کٌزس،  هزی  ثزَزى  اضظـ  کزن  احؿبؼ هكشطی اٍل: هؾکل

 .اؾز دب افشبزُ دیف اٍ هؿئلِ چقسض کِ کٌس هی

ِ  ًؿزجز  اٍ ثبقزس،  قزکبیز  قزوب  هكزشطی  حطف اگط زٍم: هؾکل  ثز

 چقزسض  قزطکز  ایزي »گَیس  هی ذَزـ ثب ٍ قَز هی ثسگوبى قوب قطکز

ِ  فْویسًزس  ًعزُ ٌَّظ حطف هي کِ زاضز ظهیٌِ زضایي قبکی هكشطی  چز

 «.ًکٌن ذطیس ّب ایي اظ ثٗس زفِٗ ثبقس یبزم زاضم، قکبیشی

ٍ  حزسؼ  اقشجبُ ضا هكشطی حطف اؾز هوکي عَم: هؾکل  ثعًیزس؛ 

 ًیؿز. هُلَة قوب ثطای هَئَ ایي

ُ  ثقبس  ّقبی  پزعقؼ  اس .71  ٌّطّزبی  اظ یکزی  کٌیقس:  اعقتفبز

ِ  ّزبی  فطٍقزٌسُ   اؾزز،  ّزب ِ هکبلوز  زض دطؾزف  اظ اؾزشفبزُ  ای حطفز

 ٍ ًیبظّزبی  ثشَاًٌزس  سب کٌٌس هی اؾشفبزُ دطؾف اظ ای حطفِ ّبی فطٍقٌسُ

 زض هَئَ ّویي .کٌٌس زضک ذَثی  ثِ ضا ذَزقبى هربَت ّبی ذَاؾشِ

 دطؾزف  ٍ دطؾزف  اظ ذَاؾزشیس  اگزط  اؾز. هْن ثؿیبض ّن سلفٌی اضسجبٌ

 .کٌیس ضٖبیز ضا ظیط ّبیِ ًکش حشوبً کٌیس اؾشفبزُ

 ثزبظ  دطؾزف  کٌیزس،  اؾزشفبزُ  ثزبظ  ّزبی  اظ دطؾزف  هوکي حس سب .7

 ضا سَيزیحبسی  قوب دبؾد زض زٌّس هی اجبظُ قًٌَسُ ثِ اؾز کِ دطؾكی

چگًَِ،  ثب کِ ؾَالاسی قَز. ًوی ذشن ًریط یب ثلی ثِ آى دبؾد زّس ٍ اضائِ

 .قَز هی قطٍٔ ... ٍ کجب کی، چَُض،

 ذَزسزبى  هؿزبفطر  ثزطای  ضا اهکبًزبسی  چِ قوب»هثبل   ٌَٖاى  ثِ .2

 «احشیب( زاضیس؟

 یزب  ٍ ًیؿزز  هْزن  قزوب  ثزطای  ّب آى  دبؾد قٌیسى کِ ؾَالاسی .9

 حزبل  زض فزطزی  کٌیزس  فطو ًذطؾیس. ًساضز، زٍؾز ضا آى  قٌیسى دبؾد
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 هكشطی ٍ ّؿز  هَ زٌّسُ  حبلزج لیغ ذطیس ثطای هكشطی هجبة کطزى

هكزشطی   اظ نزحجز  حزیي  زض فطٍقزٌسُ  ایزي  کٌس. هی هقبٍهز ًیع کوی

 ٍ« ایس؟ ًکطزُ اؾشفبزُ زٌّسُ حبلز ّبی لیغ اظ حبل  ثِ سب قوب»دطؾس:  هی

 فطٍقزٌسُ ضا  ٍ هكشطی ذیبل دطؾف ایي« ًریط»زّس  هی دبؾد هكشطی

 .ذطز ًوی ضا هَ لیغ ایي هكشطی ایي احشوبل ظیبز  ثِ ٍ کٌس هی ضاحز

 ذطیزس  کَزی  .ًکٌیزس  ثزبظجَیی  ضا هكزشطی  ذَزسزبى  ؾَالار زض .1

 اظ ّزب  ًزبم کزطزی؟ ایزي    ثجز نٌفی چِ ثَزیس؟ گفشِ سوبؼ کیَ کطزیس؟

 زّزس  هزی  ثزِ اًؿزبى   قزسى  ثزبظجَیی  احؿزبؼ  کِ اؾز ؾَالاسی زؾشِ

 ایزي  اؾزز  ثْشط ثبقس. کوی سٌُس ّن زٌّسُ  دبؾد فطز لحي اگط ثرهَل

ُ  لُفزبً  هثل ّبیی ٍ ٖجبضر ذَاّف ثب ضا ّب دطؾف ٍ جولار  ،کٌیزس  ّوزطا

  :هثبل ٌَٖاى ثِ

 ثفطهبییس ضا ذطیسسبى سبضید کٌیس لُف 

 فطهبییس هی ضا قجلی سوبؼ ظهبى. 

 ًثفطهبییس. ضا ثَزیس کطزُ ًبم ثجز کِ  نٌفی اؾن لُفب 

 زلیلزی  ّزط  ثِ اگط  ًگذاریس: هٌتظز تلفي پؾت را هربطت .75

 اٍ ثِ ضا اًشٓبض ایي ٖلز حشوبً زاضز ًگِ ضا سلفي گَقی هربَت ثبیس هسسی

 ضا قزوب  فدطؾز  زقیق دبؾد کِ ایي ثطای» :ثگَییس هثبل ٌَٖاى ثِ ثگَییس،

ِ  5 کبض ایي ّوکبضم ثذطؾن، اظ ثسّیس اجبظُ ثسّن  «ثزطز  هزی  ظهزبى  زقیقز

 ثِ ّن ثبظگكز ضا ظهبى کِ اؾز ایي زاضز ٍجَز جولِ زضایي کِ ای ًکشِ

ِ  ثگَییزس  زقیزق  ثبیزس  ضا ظهبى ایي ًکٌیس فطاهَـ گَیین، هی هربَت  ًز

 اًجزبم  ظهزبى  اگزط  اهزب  کكس؛ هی ََل زقیقِ 5 یب 4 حسٍز ثگَییس کِ ایي

ِ  ظهزبى  ثبیزس ْزطف   کكزیس  ََل ثیكشط کبضسبى ِ  قزسُ  گفشز هربَزت   ثز

 ـ کِ ثگَییس هربَت ثِ ثطزاقشِ ضا گَقی هجسز  زقیق5ِج  چقزسض  کزبض
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 زاضز ًیزبظ  ثیكشطی ظهبى کبض ایي کٌیس هی فکط اگط ٍ زاضز ًیبظ ظهبى زیگط

 زقیقزِ ظهزبى  71ثیكزشط اظ   کزبض  ایزي  چَى کِ ثگَییس سلفٌی هربَت ثِ

ِ  ّزن  ضا سوزبؼ  ظهزبى  الجشِ گیطیس. هی سوبؼ اٍ ثب قوب ذَز ثطز هی  اٍ ثز

 اؾز. ؾرز ّب اًؿبى ّوِ ثطای کكیسى اًشٓبض ًکٌیس فطاهَـ .ثگَییس

 ّزط  سلفٌزی  چِ ٍ حًَضی چِ ّؿشین کؿی هٌشٓط کِ ظهبًی هٗوَلاً

 ٍ اسفزب   ایي ثبقیس هطاقت دؽ کكس، هی ََل زقیقِ چٌس هبى ثطای ثبًیِ

 هكشطی ثطای هَضز ایي الجشِ ًسّس. ضُخ  قوب هكشطیبى ثطای ًبگَاض احؿبؼ

ِ  ّیچ ثِ ٍ کٌس ًوی نس  ٖهجبًی ٍ قبکی  ضا قزبکی  هكزشطی  ًجبیزس  ٍجز

  .کٌس هی ثیكشط ضا اٍ ٖهجبًیز آسف کِ چطا زاقز، ًگِ هٌشٓط

 اضسجبَزبر  زض کِ ٌّطّبیی اظ یکی کززى: فحجت هثجت ٌّز .76

 ًیبظهٌزس  کبض ایي اؾز. هثجز ّبیِ ٍ جول ّبِ کلو اظ اؾشفبزُ زاضز ٍجَز

ِ  هوبضؾزز  ٍ سوزطیي  آى ضٍی ثط هسسی اگط ٍ اؾز سوطیي  ثبقزیس  زاقزش

ذزَـ   فزطز  قوب ٍ قًَس هی حصف قوب کلام اظ کن کن هٌفی ّبی ٖجبضر

ٔ  ایزي  چگًَزِ؟  اهزب  .قس ذَاّیس سطی نحجز  دزیف  هثزبل  ثزب  ضا هَيزَ

ِ  ؾبظهبى کبض قطٍٔ ؾبٖز ذهَل زض ذَز هكشطی ثِ فطزی :ثطین هی  ثز

  :زّس دبؾد سَاًس هی حبلز زٍ

آى  سزب  دزؽ  کٌزس،  ًوزی  کزبض  ثِ قطٍٔ 9 ؾبٖز سب ثرف کبضکٌبى -7

  .زّن اًجبم سبى ثطای کبضی سَاًن ًوی هَقٕ

ثزب   دؽ اظآى ثلافبنلِ قًَس هی هكغَل 9 ؾبٖز ثرف کبضکٌبى -2

  .کٌین هی ثطَطف ضا قوب هكکل ٍ گیطین هی سوبؼ قوب

 هٌفزی  ّزبی  ٖجزبضر  اظ ٍ کزطزُ  نحجز هٌفی کبهلاً فطز اٍل جولِ زض

 زٍم جولِ زض اهب  سَاًن ًوی – کٌٌس ًوی کبض ثِ قطٍٔجاؾز  کطزُ اؾشفبزُ

 جزبیی  آى زض هٌفزی  ّبیِ کلو ٍ اؾز قسُ  اؾشفبزُ هثجز ّبی ٖجبضر اظ
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  :ایس گصاقشِ هٌشٓط ضا هربَت کِ ظهبًی ثطای زیگط هثبل یک .ًساضًس

  «ًگْساقشن هٌشٓط ضا قوب کِ ایي اظ هشأؾفن»

 « ًساضز هكکلی» :کٌس هی شٌّی دبؾد ایي ثِ ٍازاض ضا کٌٌسُ سلفي

  «هشكکطم هبًسیس هٌشٓط کِ ایي اظ»

 ضاُ ضٍثِ ّوِ چیع»کٌس:  هی شٌّی دبؾد ایي ثِ سكَیق ضا کٌٌسُ سلفي

  «اؾز

ِ  زضیبفشیزس  ثزبلا  ّبی هثبل ثِ سَجِ ثب دؽ  هثجزز  ّزبی  ضاُ اظ یکزی  کز

 ذَزهبى ضٍظهطُ گفشبض زض هٌفی ّبیِ جول ٍ ّبِ کلو یبفشي کطزى نحجز

  ّؿز. ّب آى حصف ٍ

 هٌجٗزی  ثبیس ای حطفِ فطٍقٌسُ ثبؽیس: زاؽتِ کبهل اطلاػبت .77

 ایزي  کٌس، اؾشفبزُ ّب آى اظ ثشَاًس هَاضز هَضز ًیبظ زض کِ ثبقس اَلاٖبر اظ

 ثیكزشطی  اّویزز  سلفٌزی  فطٍـ ذهَل ثِ ؾطز ّبی زض فطٍـ هَئَ

 ثطای ضا ثساًس ثبیس ای حطفِ فطٍقٌسُ کِ اَلاٖبر ًَٔ 3 ًکشِ زضایي .زاضز

 :گَین هی قوب

 ثبیس فطٍقٌسُ اَلاٖبر :ذسهبت ٍ هحقَلات اس کبهل اطلاع اٍل:

 کِ ایي ثسّس. دبؾد هكشطی ّبی دطؾف سوبم ثِ ثشَاًس ثبقس کِ حسی ثِ

ِ  زضایي هي ثگَیس ای فطٍقٌسُ ِ  ًزساضم  اَلاٖزی  ظهیٌز ِ   ّزیچ   ثز  زض ٍجز

 .ًیؿز دؿٌسیسُ سلفٌی ثبظاضیبثی

 ّزبی  زاًؿشِ سطیي هْن اظ سلفٌی یکی زض فطٍـ :رلجب اس اطلاع زٍم:

ِ  فطٍقزٌسُ  یزک  ضقجبؾزز.  اظ اَلاٖزبر  زاقزشي  فطٍقٌسُ،  ثبیزس  ای حطفز

 ـ حَظُ زض ّب آى ثساًس ٍ ثبقس زاقشِ ضقجب اظ کبهل اَلاٖبر ِ  ٍ فزطٍ  اضائز

 دیكزٌْبز  .کٌٌزس  هزی  اؾزشفبزُ  ّزبیی  ضٍـ چِ اظ ّب هكشطی ثِ اَلاٖبر

 سزب  ثگیطیزس  سوبؼ ذَزسبى ضقیت ّبی قطکز ثب ذطیساض ًقف زض کٌن هی
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 اظ ثطذزی  ظیبز  احشوبل ثِج کٌیس کؿت اَلاٖبر ّب آى کبض ًحَُ اظ ثشَاًیس

 کزبض  ایي اٍل ثساًیس اهب کٌیس؛  هی ٍکبض کؿت زض اذلاقیبر اظ نحجز قوب

 کِ اؾز جٌگ یک سجبضر زٍم ٍ ًساضز کبض زض اذلاقیبر ثب سٌبقًی ّیچ

ِ  ثطای ًجبقیس سبى ضقجبی هطاقت آى زض اگط  زض قزَیس.   هزی  ًزبثَز  ّویكز

 ایزي » :دطؾزس  هزی  فطٍقزٌسُ  اظ هكزشطی  ّزب  فطٍـ ٍ ّب هکبلوِ اظ ثطذی

 چطا کٌس، هی اضائِ کوشطی ثبقیوز زیگط قطکز ضا گَییس هی کِ هحهَلی

ِ  کزبفی  اَلاٖزبر  اگط ای حطفِ فطٍقٌسُ «اؾز؟ ثبلاسط قوب قیوز  زاقزش

 ّب هعیز اضائِ ثب ٍ زّیس هی سَيیح هحهَل آى ذهَل زض هقساضی ثبقس

ِ  کٌزس  هی ثبثز هكشطی ضقجب ثِ ثِ هحهَلف ًؿجز  هحهزَلف  چزطا  کز

 آى اظ اَلاٖزی  گَیٌزس  هی یب آهبسَض ّبی فطٍقٌسُ اهب زاضز؛ ثبلاسطی قیوز

 ثزطزاض  کزلاُ  ضا ّزب  آى ٍ کٌٌس هی ضقجب اظ ثسگَیی ثِ قطٍٔ یب ًساضم، قطکز

 ٍ ذَة ضا ذَزقبى ٍ ًبهٌس هی سقلجی اجٌبؼ ٍاضزکٌٌسُ ٍ جفطیت کبضی 

 ـ فطآیٌزس  زض ًکٌیزس  فطاهَـ .زّس هی ًكبى ًقم ٍ ٖیت ثی کبهلاً  فزطٍ

 زیگطی فطز یب قطکز اظ هكشطی حًَض زض ًساضیس اجبظُ ٍجِ  ّیچ  ثِ قوب

 .سبى ضقیت اظ حشی کٌیس ثسگَیی

ُ  زر ترقققی  ٍ ػوَهی اطلاػبت عَم:  یزک  :فقزٍػ  حقَس

ِ  زاًزس  هی ای حطفِ ٍ ذَة فطٍقٌسُ ٕ  ثبیزس  کز  اَلاٖزبر  اظ ذزَثی  هٌجز

 ٍ کبهزل  ضا اَلاٖبر اظ قؿوز ایي ثشَاًیس کِ ایي ثطای ثبقس، فطٍقٌسگی

 سرههی هُبلت ٍ ّب کشبة هٌٓن نَضر ثِ ثبیس ثبقیس زاقشِ ثطٍظ ّوَاضُ

 قٌبؾزی،  قرهزیز  ٍ قٌبؾزی  ضٍاى ٍ فطٍـ، ثبظاضیبثی حَظُ زض هفیس ٍ

 .کٌیس قطکز هطسجٍ ّبی زٍضُ زض یب ٍ ثرَاًیس ضا اضسجبَی ّبی ر هْبض

ِ  ََض ّوبى کٌیس: ثزرعی ٍ تحلیل را ذَزتبى کزز ػول .78  کز

 ذَزسزبى  ثبیزس  یب قوب« اؾز. هٗلن سطیي ثعض) سجطثِ»قٌیسیس  ّن قوب
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 ذَاًسى هكغَل کِ ّویيجکٌیس  اؾشفبزُ زیگطاى سجطثِ اظ یب کٌیس سجطثِ

ِ  اظ اؾشفبزُ حبل زض ّؿشیس کشبة ایي  اظ یکزی   ّؿزشیس  زیگزطاى  سجطثز

 هبًٌسجاؾز  زاًف افعایف دیكطفز، ٍ هَفقیز کؿت ضاّکبضّبی ثْشطیي

 اظ دؽ هْن هَئَ اهب  سرههی ّبی زٍضُ زض قطکز یب ّب کشبة ذَاًسى

 زاًكی اظ قوب کِ ظهبًی اؾز. هْبضر ثطزى ثبلا زاًف، افعایف ٍ یبزگیطی

 چیزعی  آى ثبیس دؽ ضٍز. هی ثبلا سبى هْبضر کٌیس ایس اؾشفبزُ آهَذشِ کِ

 .ثسّیس قطاض هَضز اؾشفبزُ کبض زض ضا آهَظیس هی کِ

 کطز ذَزسزبى  ٖول سحلیل ؾطا٘ ثِ ثبیس ّب زاًؿشِ کطزى ٖولی اظ دؽ

ِ  ثؿٌجیس ضا ذَزسبى ثبیس ثطٍیس، ِ   چقزسض  کز ٌ  یزب  ٍ ایزس  ثْجزَز یبفشز  ًقزب

 هزساٍم  گیطی اًساظُ کطز، ٖول ؾٌجف ّبی ضاُ اظ یکی .چیؿز سبى يٗف

 ضاُ .کزطزین  نزحجز  آى زضثبضُ ثبلا ّبی هطحلِ زض کِ هَفقیز اؾز ًطخ

ِ  ایي اظ ثشَاًیس کِ ایي ثطای زیگط ِ  ّزب  زاًؿزش  ٍ ثکٌیزس  اؾزشفبزُ  ذزَثی  ثز

ٍ  ضا ذَزسبى ّبی سوبؼ کِ اؾز ایي ثسّیس ثْجَز ضا ذَزسبى کٌیزس.   يزج

 ٍجَز سلفٌی ثبظاضیبثی ثِ هطثٌَ ّبی کشبة سوبم زض سقطیجبً کِ جدیكٌْبزی

 اظ چقزسض  کٌیس، ثطضؾی يجٍ اظ دؽ ضا ذَزسبى سلفٌی ّبی سوبؼ  .زاضز

 نزسای  ّزب  قؿزوز  کسام زض کطزیس؟ اؾشفبزُ هٌفی ّبی ٖجبضر ٍ ّبِ کلو

 ٍ ًگفشیزس؟  ٍ گفشیزس  هی ثبیس ضا چیعّبیی چِ ًیؿز؟ ٍايح ٍ ذَة قوب

ِ  ضا ّزب  آى سَاًیزس  هزی  يٗف ًقبٌ ایي قٌبؾبیی ثب .زیگط هرشلف هَاضز  ثز

 .کٌیس ٖول ثْشط ثٗسی ّبی هکبلوِ زض ٍ کطزُ سجسیل قَر ًقبٌ

 ّب اظ هكشطی اٍقبر اظ ذیلی ؽبکی: هؾتزی ثب تلفٌی هکبلوِ .79

ِ   کٌٌزس،  هی اٖلام ّب قطکز ثِ ضا ذَزقبى قکبیبر سلفي، َطیق  چزطا کز

 .اؾز هكشطی یک ثطای سطی ؾبزُ کبض سلفي َطیق اظ قکبیز اٖلام

 ثِ گَیی دبؾد سلفي ثطای ذٍ یک حشوبً ثرف ایي اٍل ًکشِ ٌَٖاى  ثِ
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 سزبى  ّزبی  هكشطی ثِ هحهَل ّوطاُ ضا قوبضُ ایي ثبقیس. زاقشِ قکبیبر

ُ  آى ثب هكکلی ّط زاقشي نَضر زض سب کٌیس اضائِ  ثگیطًزس.  سوزبؼ  قزوبض

 ثزب  هكشطی کِ کٌیس اؾشفبزُ ضا ّبیی ٖجبضر قوبضُ ایي کٌبض زض سَاًیس هی

 :سَاًیس ثٌَیؿیس هی :هثبل ٌَٖاى  ثِ ثگیطز، سوبؼ قوب ثب سطی آؾَزُ ذیبل

 ایزي  ثزب  زاضیزس  اٖشطايزی  یب هكکل ّط ّؿشیس، هْن ذیلی هب ثطای قوب»

 قزَز  هی زیسُ گبّی «کٌین هی ضؾیسگی ؾطیٗبً هب ثگیطیس، سوبؼ قوبضُ

ُ  ّبیی قطکز ٍ  ثطًساقزشي  ٖزلاٍ  قزکبیبر،  زضیبفزز  ثزطای  هؿزشقین  ذز

 زضایي ًساضًس. هكشطیبى قکبیبر ثِ ضؾیسگی ثطای ّن هكرهی هؿئٍَل 

 گَقی دكز ضا سَجْی قبثل ظهبى قبکی کِ هكشطی افشس هی اسفب  هَاقٕ

  قَز. هی کبضی دبؼ هرشلف کبضکٌبى ثِ یب ٍ هبًس هی هٌشٓط

 ذهزَل  ثِ قبکی هكشطی یک ثب سَاى هی کِ اؾز کبضی ثسسطیي ایي

 ثزب  زاز. اًجبم اؾز، گطفشِ سوبؼ قطکز ثب سلفٌی نَضر ثِ کِ ظهبًیزض 

 ثِ ٍ قسُ ثیكشط هكشطی ٖهجبًیز ٍ ذكن هیعاى ثبقیس هُوئي کبض ایي

 قکبیز ایي زاًیس هی کِ ََض ّوبى ٍ کٌیس ضايی ضا اٍ سَاًیس ًوی ؾبزگی

 اظ ّزن  زیگطاى ٍ قَز هی درف جبهِٗ زض ٍیطٍؼ یک هبًٌس ًبضيبیشی ٍ

  .قًَس هی آگبُ قطکز ًبهُلَة ذسهبر

 اؾزز.  قزبکی  هكشطی ّبی حطف قٌیسى ًکشِ ایي زض ثٗسی هَئَ

 ثزَزم  گفشِ ّن قجلاً ًذطیس، قبکی هكشطی ّبی نحجز ٍؾٍ ٍجِ ّیچ ثِ

 ـ هربَت ّبی نحجز ٍقز ّیچ ای حطفِ فطز یب فطٍقٌسُ یک کِ  ذزَز

 زاضز، ثیكزشطی  اّویزز  قبکی هكشطی زض هَئَ ایي کٌس، ًوی قُٕ ضا

 اٍ ًٓزط  اظ قَز، قٌیسُ اًشْب سب ّبیف نحجز زاضز زٍؾز قبکی هكشطی

 قکبیز قٌیسى ظهبى زض کٌیس اؾز ؾٗی حیبسی ٍ هْن ثؿیبض قکبیشف

 دطؾزیس  هزی  حشوزبً  ًکٌیزس.  اؾزشفبزُ  ًباهیسکٌٌزسُ  ّبی ٖجبضر اظ هكشطی
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 ٍ ایس کطزُ ذطیس ثطقی هحهَل کٌیس چیؿز؟ فطو ُکٌٌس ًباهیس ٖجبضر

ُ  ثب قَز، ًوی ضٍقي هحهَل ایي  قزطکز  آى هكزشطیبى  قزکبیبر  قزوبض

 اظ ٍ گصاضیزس  هی هیبى زض هؿئٍَل هطثََِ ثب ضا هَئَ ٍ گیطیس هی سوبؼ

 قوب ٍ زاقشِ ًَؾبى قوب ثط  احشوبل ظیبز ثِ» :قٌَیس هی ضا جولِ ایي اٍ

ٔ  ایزي  ایزس،  کطزُ ذطاة ضا آى زؾشگبُ اظ غلٍ اؾشفبزُ ذبَط  ثِ  اظ هَيزَ

 «.اؾز ذبض( هب قطکز اذشیبضار حیُِ

 سزب  قزَز  ثطضؾی ثبیس قوب هحهَل» :گفز سَاى هی ٖجبضر یيا بثِ ج

 ضفٕ قوب هكکل سب کٌین هی ضا ذَزهبى ؾٗی سوبم ثیبثین، ضا ذطاثی ٖلز

 ـ کٌیزس،  ّوطاّی هكشطی ثب کٌیس ؾٗی «.قَز هكزشطی   ًکٌیزس  فطاهزَ

 زًجبل ثِ ًِ ّؿز ذَزـ حق قٌبذشي ضؾویز ثِ زًجبل ثِ هٗوَلاً قبکی

 ثب حق کِ کٌیس قجَل قوب ذَاّس هی اٍ هَاقٕ ثیكشط زض ذؿبضر. زضیبفز

ٍ  ثجیٌیس ذؿبضر یقطکش جبًت اظ افشبزُ اسفب  سبى ثطای آیب ّویي. اٍؾز،

 ثیكزشط  ثطاثزط  چٌسیي ّؿشیس حبيط قطکز آى گَیی دبؾد ٖسم ذبَط  ثِ

 نزحجز  قبکی هكشطی ثب کِ ظهبًی .ًكَز سبى دبیوبل حق سب کٌیس ّعیٌِ

 حزل  ضا هكزشطی  هكزکل  سزب  ثبقس ایي ثطای ثبیس سبى سلاـ سوبم کٌیس هی

  .کٌیس هٗطفی هكشطی ثِ ضا اٍ سب ثبقیس هقهط زًجبل ثِ کِ ایي ًِ کٌیس

 قزوب  سبى قطکز زضٍى زض ًساضز ضثُی قوب هكشطی ثِ ًکٌیس فطاهَـ

 ٍ ًیبهزسُ  اهزطٍظ  ّوکبضسبى ٖقت افشبزُ، قوب حقَ  کِ ایي گصضز، هی چِ

 نجحبًِ نطف ثسٍى نجح ٍ ذَاثیسیس کن زیكت اؾز، اظزحبم سبى ثبلای

ِ  کزسام  ّزیچ  زیگزط،  ثْبًِ ّعاضاى ٍ ًساضیس حَنلِ اهطٍظ آهسیس، ؾطکبض  ثز

 ّؿزشٌس،  قزبى  هكزکلار  حل زًجبل  ثِ ّب آى ًساضز، ضثُی قوب هكشطیبى

  .ّؿشیس قطکز آى زض کبض هكغَل آى ذبَط ثِ قوب کِ حقی
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 هشحلِ چْاسم

 پایاى هکالوِ تلفٌی

ِ   سین ثبظیکي کٌیس، سهَض ضا فَسجبل هؿبثقِ یک  اظ قزوب،  هزَضز ٖلاقز

 ضٍز، هی زضٍاظُ ؾوز ثِ کٌس ٍ هی جلزضی ضا ثبظیکٌبى سوبم ظهیي ّبی ًیوِ

ِ  اهب ضؾس؛ هی ذبلی زضٍاظُ ثِ ٍ کٌس هی ضز ضاحشی ثِ ّن ضا ثبى زضٍاظُ اٍ  ثز
ِ  ضا آى کٌزس،  قَر زضٍاظُ زاذل ثِ ضا سَح کِ ایي جبی   ثیزطٍى  ؾزوز  ثز

  .قَیس هی چِ ّیجبًی نحٌِ ایي زیسى ثب فطؾشس. هی ظهیي
 اگزط  ٍ ثبقزس  هْن حس ایي سب سَاًس هی ثِ ّن سلفٌی هکبلوِ اسوبم ًحَُ

 کَچک ًکشِ چٌس سوبؼ آذط زض اهب ثسّیس؛ اًجبم ذَثی  ثِ ضا هَاضز ّوِ

 گزَل  ضا سزَح  ذزبلی  زضٍاظُ ثب ٍجَز کِ اؾز ایي هبًٌس ًکٌیس ضٖبیز ضا

ِ  ضٍیزن  هی یّبِ ًکش ؾطا٘ ثِ هطحلِ ایي زض .ایس ًکطزُ  یزک  اسوزبم  زض کز

  .قَز ضٖبیز ثبیس سلفٌی هکبلوِ

 اؾزز  هْن ثؿیبض س:ثسّی ثَزى ٍیضُ ّب احغبط هؾتزی ثِ .7

 کٌیس نحجز ّب آى ثب ای گًَِ ثِ هكشطیبى ذَزسبى، ثب نحجز زض ضًٍس کِ

 ثشَاًیزس  اگط ّؿشٌس، قوب هكشطی سٌْب قبیس ٍ ثْشطیي کٌٌس احؿبؼ کِ

 اًجزبم  ثعضگزی  کزبض  ثبقزیس  هُوئي کٌیس هٌشقل هكشطی ثِ ضا حؽ ایي

 یکزی  ثب کٌیس سهَض اؾز کبفی سٌْب ًیؿز، ؾرز کبض ایي اًجبم .ایس زازُ
ٍ  ّبِ ضٍی کلو ثط کوی اگط کٌیس، هی نحجز ذَزسبى نویوی زٍؾشبى اظ

 .کٌیس هٌشقل هكشطی ثِ ضا حؽ ایي سَاًیس هی کٌیس فکط ّب آى ازای ًحَُ

ِ  کبضّزبیی  سزطیي  هْزن  اظ یکی کٌیس: تؾکز هؾتزی اس .2  ثزطای  کز

 حشوبً .اؾز کطزى سكکط ثکٌیس، سَاًیس هی هكشطی ثِ ذَة حؽ یک اًشقبل

 کٌیزس.  اؾزشفبزُ  اٍ ًزبم  اظ هجزسزاً  ٍ کٌیزس؛  سكکط هكشطی اظ لجرٌس ثب ّوطاُ

 «.زازیزس  ثٌسُ ثِ ضا سبى ظهبى کِ هوًٌَن جٌبة اهیي» :ثگَییس اٍ ثِ سَاًیس هی
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 ثطؾبًیس. دبیبى ثِ سط ثرف لصر ضا سلفٌی هکبلوِ آذط لحِٓ سَاى هی کبض ایي ثب

 هکبلوزبر  اظ آذط لحِٓ زض حؽ ایي هبًسگبضی کِ ثبقس جبلت سبى ثطای قبیس

 هٗوَلاً ّب اًؿبى قسُ، اًجبم کِ سحقیقبسی َجق .ّؿز ثیكشط گٍَ گفز حیي

  آٍضًس. هی یبز ثِ آى لحٓبر زیگط اظ ثیكشط ضا ضٍیساز یک اًشْبی ٍ اثشسا

ِ  زؾزز  ثِ ثبیس هکبلوِ دبیبى زض کٌیس: ثٌسی جوغ .9  ّزبی  ًَقزش

 هب ثِ ثٌسی جوٕ ایي کٌیس. ثٌسی جوٕ ضا ّب نحجز ٍ کٌیس ضجَٔ ذَزسبى
ثبیزس   کزبضی  چِ کؿی چِ کِ ایي ٍ کطزُ یبزآٍضی ضا کبضّب کٌس هی کوک
 کٌیس: هكرم سَاًیس هی هثبل: ٌَٖاى ثِ .قَز هی هكرم زّس اًجبم

 ِزّس اًجبم ضا دیگیطی سوبؼ کؿی چ. 

 کٌیس ّوبٌّگ ٍ یبزآٍضی هجسزاً ضا هلاقبر قطاض. 

 کٌیس هطٍض ٍ ّوبٌّگ ضا هجسز سوبؼ ضٍظ ٍ ؾبٖز. 

 زّیس اًجبم ثبیس کِ کبضّبیی. 

 زّس اًجبم ثبیس هربَت کِ کبضّبیی.  
ٌ  آیٌزسُ  کبض ایي اًجبم  هكزرم  ٍ ضٍقزي  ضا هربَزت  ثزب  قزوب  اضسجزب

 هَيَٖبر ٍ ّبِ ًکش نحجز، ذلال زض قوب هربَت زاضز احشوبل کٌس. هی

 هوکزي  ََلاًی ًؿجشبً ٍگَ گفز یک زض هؿلوبً ٍ ثبقس ًکطزُ یبززاقز ضا

 اٍ ثٌسی، جوٕ ایي ثب ٍ کٌس فطاهَـ ضا ایس گفشِ اثشسا زض کِ هَاضزی اؾز

 .آٍضز هی یبز ثِ ٍ کٌس هی هطٍض ضا ًکبر ٍ هَيَٖبر زیگط ثبض یک ّن

ل را تلفي .1 اَى   ثِ ًکٌیس فطاهَـ کٌس: هی لطغ هؾتزی اٍ  یزک  ٌٖز

ٍ  کٌس قُٕ ضا سلفي گَقی هكشطی اثشسا کٌیس نجط ثبیس سلفٌی، ای حطفِ فطٍقٌسُ

شْزبی  زض هكزشطی  اگط کِ اؾز ایي ّن ٖلز ثگصاضیس. ضا گَقی قوب اظ آى دؽ  اً
س آٍضز یبز ثِ جسیسی هَئٍَ  حطف نحجز، اًَ یَس. قوب ثِ ضا آى ثش  قزوب  اگط ثگ

 افطاز .ایس گطفشِ هكشطی ٍ ذَزسبى اظ ضا فطنز ایي ثبقیس گصاقشِ ظٍزسط ضا گَقی

  .کٌٌس هی ای یٍػُ زقز هَئَ ایي ثِ سلفٌی هکبلوبر زض ای حطفِ



 

 

 

 دٍم فصل

 تلفٌی هکالوات خصَصدر عوَهی  ًکتِ چٌذ
 

 ّبیِ هکبلو ذهَل زض ضا هْن الجشِ ٍ ٖوَهی ًکشِ چٌس فهل ایي زض

 .گفز ذَاّن قوب ثطای سلفٌی

 اؾز هوکي زازیس: پبعد تلفي ثِ زیگزی فزز جبی  ثِ اگز .7

 اظ ٍ کٌزس  سزطک  هزسسی  ثطای ضا ذَزـ کبض هحل کبضی ثطای قوب ّوکبض

 ضا هَاضزی ثبیس نَضر ایي زض .زّیس دبؾد ّبیف سلفي ثِ کِ ثرَاّس قوب

 .کٌیس ضٖبیز

I. ًضا ایي ؛گززز ثبس هی سهبًی چِ ٍ ّغت کجب اٍ ثساًیس تزجیحب 

 کِ ثساًس ذَاؾز هی ٍ گطفز سوبؼ فطزی اگط سب گَین هی ایي ثطای

 ثگَییس، اٍ ثِ ضا ظهبًی چِ کِ ثساًیس ثگیطز، سوبؼ هجسز ظهبًی چِ

 ضا ظهزبًی  گوبى ٍ حسؼ ضٍی اظ زاًیس ًوی ضا ظهبى اگط هَضز ایي زض

 هحزى  ثگَییس ثِ ثگیطیس ٍ ای قوبضُ هربَت اظ اؾز ثْشط ًگَییس،

 ثگیطز.   سوبؼ قوب ثب ؾطیٗبً کِ گَین هی اٍ ثِ ّوکبضم آهسى

II. ّوقزاّؼ  تلفقي  ثقب  تَاًس هی آیب کِ ثپزعیس ّوکبرتبى اس 

 اگزط  کِ کٌیس ّوبٌّگ ّوکبضسبى ثب ثبؽس؟ ّب هربطت گَ پبعد
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ُ  سَاًیزس  هی زاقز ٍاججی کبض اٍ ثب ذبنی فطز ُ  قزوبض  ضا اٍ ّوزطا

ٔ  ایزي  ذیط؟ یب زاضز نحجز کطزى اهکبى اٍ آیب ٍ ثسّیس  ضا هَيزَ

ِ  کٌیس ّوبٌّگ ّوکبضسبى ثب حشوبً ُ  اؾزز  هوکزي  چطا کز  قزوبض

 .ثبقس اٍ گَی دبؾد ًشَاًس ّوکبضسبى ٍ ثسّیس هربَت ثِ ضا ّوطاُ

III. اؾز هوکي گبّی ّغت؟ ذبفی توبط هٌتظز ّوکبرتبى آیب 

 کبض هحیٍ اظ قَز هججَض ٍ ثیبیس دیف ٍاججی کبض ّوکبضسبى ثطای

 دبؾد اٍ جبی  ثِ اؾز قطاض کِ زض نَضسی هَاقٕ زضایي قَز. ذبض(

 یزب  ّؿزز  ذبنزی  سوزبؼ  هٌشٓط آیب کِ ثذطؾیس ثسّیس ضا ّب سلفي

ِ  قوب ثگیطز، اٍ سوبؼ ثب اؾز قطاض ذبنی فطز اگط ذیط؟  ثبیزس  چز

ِ  ضا ّوکبضسزبى  ًجَزى ثسّیس؟ ٖلز ثبیس ضا دبؾری چِ ٍ ثگَییس  ثز

 زض فزطزی  کِ افشس هی اسفب  اٍقبر ثگَییس؟ ثطذی ثبیس نَضسی چِ

 ٍ کٌزس  ّوبٌّگ هكشطی یک ثطای ضا هَيَٖی اؾز قطاض قطکز

 اؾزز؛  ذیط یب ثلی یک نطفبً قَز زازُ ثبیس هكشطی ثِ کِ دبؾری

ِ  هكشطی ثِ کِ زاًیس ًوی ًکٌیس ّوبٌّگ ّوکبضسبى ثب اگط اهب  چز

 ًبضايزی  آى کزطز  ٖوزل  ٍ قوب قطکز اظ هكشطی ٍ ثسّیس دبؾری

 قَز. هی

IV. ِسوزبؼ  هٌشٓزط  ّوکبضسزبى  اگزط ثگیزیس؟  ثبیس را اطلاػبتی چ 

 اٍ هكزشطی  اظ ثبیزس  ضا چِ اَلاٖزبسی  کِ ثذطؾیس اٍ اظ اؾز ذبنی

 .ثگیطز سوبؼ هكشطی ثب ّوکبضسبى کِ ًجبقس ًیبظ هجسزاً سب ثگیطیس

 ًَقزشبضی  اظ ًٓزط  قزبیس  زازم سَيزیح  سزبى  ذزسهز  کِ فَ  هَاضز

 زاضز. ًیبظ کَسبّی ثؿیبض ظهبى اًجبم ثطای اهب ثَز؛ ََلاًی هقساضی

 هكشطی ًٓط زض قوب ؾبظهبى قَز هی ثبٖ  ؾبزُ ّوبٌّگی ّویي

 ثیكزشطی  ٍ ثْشطی اٖشجبض ٍ کٌس جلَُ هٌٓن ٍ یک دبضچِ قطکشی
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 زض ضا ّزب ِ ًکشز  ّوزیي  يزوي  زض .ذطیزس  هی ذَزسبى قطکز ثطای

ِ  هَاقٗی  ٍ کٌیزس  سزطک  ضا قزطکز  اؾزز  قزطاض  ّزن  ذَزسزبى  کز

 ّوکبضسبى ثِ ضا سبى ّبی ثِ سوبؼ زّی دبؾد هؿئٍَلیز ذَاّیس هی

 .ًوبییس ضٖبیز ثبیس ثسّیس

ثگذاریس:  هربطت ثزای را ذَزتبى پیبم ؽسیس هججَر اگز .2

 دبؾد قوب سوبؼ ثِ هربَت ٍ ثگیطیس سوبؼ فطزی ثب اؾز هوکي گبّی

ِ  اؾزز  هَاقزٕ هوکزي   زضایزي  قَیس. هشهل گیط دیغبم ثِ قوب ٍ ًسّس  کز

 ضٖبیز ضا ّبِ ًکش ایي کبض ایي قَیس. ثطای ذَزسبى دیبم گصاقشي ثِ هججَض

 ثفطهبییس:

I. ِظهزبى  زض زقیقزبً  ٍ کٌیزس  سَجِ زقز ثِ قسُ يجٍ زؾشَضالٗول ث 

 ضا ذَزسزبى  دیزبم   ثَ  نسای قٌیسى اظ ثٗس هٗوَلاًجقسُ  ذَاؾشِ

 . ثگَییس

II. قزوب  نزسای  اؾز قطاض چَى کٌیس. نحجز آضام ٍ کبهل ٍيَح ثب 

ِ  احشوزبل ایزي   ًگَییس ٍايح ضا ای جولِ ٍ کلوِ اگط قَز يجٍ  کز

 ـ اؾزز.  ظیزبز  ًكَز آى هشَجِ هربَت  زض حزیي  ًکٌیزس  فطاهزَ

 اؾشفبزُ« اااٍا« ،«اٍٍم» هبًٌس: ّبیی ٍاغُ اظ ٍ ًکٌیس هي هي نحجز

 .ًکٌیس

III. ًثگَییس ضا سبى قطکز ًبم ٍ ؾوز ذَزسبى، ًبم حشوب. 

IV. ُاحشیزبٌ   ثزطای  حشزی  ثگَییزس.  دیبم اًشْبی زض ضا سبى سوبؼ قوبض

 .کٌیس سکطاض ثبض زٍ ضا قوبضُ سَاًیس هی

 اظ یکزی  کٌیقس:  اعتفبزُ گیز پیغبم اس کِ ؽسیس هججَر اگز .9

 اؾزز  گَ دبؾد ّبی سلفي زاضز، ٍجَز ٍکبضّب کؿت زض هٗوَلاً کِ هَاضزی

 کٌزس.  هزی  ضاٌّوزبیی  هزَضزًٓط  فطز ثب نحجز ثطای گبم ثِ گبم ضا قوب کِ
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 قسُ يجٍ نسای ٍ هبقیي جبی  ثِ ظًسُ فطز یک کِ اؾز ایي دیكٌْبز

 گیط دیغبم اظ قوب کِ اؾز قطاض زلیلی ّط ثِ حبلا .ثسّس ضا ّب هكشطی دبؾد

ٍ  ّب هكشطی ثطای اٍلیِ دیغبم یک ثبیس ٍ کٌیس اؾشفبزُ ذَزسبى سلفي  يزج

 .کٌس کوک قوب ثِ نَسی دیغبم یک سْیِ زض سَاًس هی ظیط ّبیِ ًکش کٌیس.

I. ثزب  ٍ آضاهزی   ثِ کٌیس: ضجط هٌبعت ٍ زرعتی  ثِ را اطلاػبت 

 قزوب  ّزبی  نزحجز  هشَجِ هكشطی سب کٌیس نحجز ٍيَح کبهل

 قَز.

II. آهبزُ  پیؼ اس فَتی پیبم یب گیز پیغبم اس هسام فَرت ثِ اگز

 .زّیزس  سغییزط  ضا نَسی دیبم ظهبًی فَانل زضکٌیس:  هی اعتفبزُ

ِ  هرشلزف  ّبی هٌبؾجز زض سَاًیس هی  سجطیزک  ّزب  گیطًزسُ  سوزبؼ  ثز

 .ثگَییس

III. ِهبًٌزس  ج ثگَیقس:  ؽقوب  ثِ گیزًسُ توبط فزز زاریس ًیبس آًچ

 .کٌیس يجٍ ذَزسبى دیبم زض ضا  سوبؼ ثطای ای قوبضُ

 سَاًیزس  هی قوب ایس، گطفشِ سوبؼ XY قطکز ثب قوب ؾلام»:هثبل یک

 ًبم لُفبً ًوبییس، يجٍ هب ثطای ضا ذَزسبى دیبم ثَ  نسای قٌیسى اظ ثٗس

 قزوب  ثزب  لزعٍم  نزَضر  زض سزب  ثگصاضیس هب ثطای ضا ذَزسبى سوبؼ قوبضُ ٍ

 «.ثگیطین سوبؼ

ِ  افزطازی  هُوئٌزبً  الوللی: ثیي ّبی توبط زر ًکتِ چٌس .1  کز

ِ  چٌس ایي ثط زاضًس زیگط کكَضّبی ثب ٍ الوللی ثیي هکطض ّبی سوبؼ  ًکشز

 .ّؿشٌس ٍاقف کبهلاً

I. ِقَز. قوب نحجز هشَجِ هربَت سب کٌیس نحجز ٍيَح  ث 

II.  ِ سزب   ثبقزیس  آقزٌب  هقبثزل  کكزَض  انزُلاحبر  ٍ سرههزی  ظثزبى  ثز

 ّب قَیس. آى هشَجِ کطز اؾشفبزُ ّب آى اظ سبى هقبثل فطز کِ زضنَضسی
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III. زاضز، دزؽ  ٍجزَز  ٍقفِ ّب هکبلوِ ثیي دؽ ضؾس، هی سأذیط ثب نسا 

ٍ  قوب نسای سب کٌیس نجط ثبیس ٍ  قزٌیسُ  هربَزت  سَؾز  اٍ قزَز 

 ضؾس. سأذیط هی ثب ّن اٍ دبؾد هؿلوبً ثسّس، ضا قوب دبؾد ثشَاًس

IV. ثزب   هٌبؾزت  ظهزبى  زض ٍ ثبقزیس  آگبُ کكَضّب ثیي ظهبًی اذشلاف اظ

ؾزبٖز   هوکزي  ثگیطیزس،  سوزبؼ  زیگزط  کكَض زض ذَزسبى هربَت

 کكزَض  زض سزبى  هربَزت  اؾشطاحز ظهبى افغبًؿشبى، زض قوب کبضی

 .زیگطی ثبقس

 ثؿزیبض  ّوطاُ سلفي اظ اؾشفبزُ اهطٍظُّوزاُ:  تلفي اس اعتفبزُ .5

 سلفزي  َطیزق  اظ ضا ذزَز  سلفٌزی  کبضّزب  هسیطاى اظ ثؿیبضی ٍ قسُ فطاگیط

ِ  ایزي  اظ اؾشفبزُ زض ضا ًکبسی ثبیس دؽ .زٌّس هی اًجبم ّوطاُ  ًیزع  ٍؾزیل

 .کطز ضٖبیز
I. اظ ثطذزی  ثِ ذَاّن ًوی  ُ ُ  هبًٌزس  هَثبیزل  ّزبی  قزوبض ّزبی   قزوبض

 ثب قجکِچِ  ثب فطز کِ ًیؿز هْن ًٓطم ثِ ٍ ثگیطم ذطزُ اٖشجبضی

 زض ذهَل ٍ ثِ ٍکبض کؿت زض هَئَ ایي اهب گیطز؛ هی سوبؼ هي

 اضقس ثطای هسیطاى ذبَط ّویي ثِ اؾز هْن گبّی هسیطاى هیبى

 اؾزشفبزُ  وییسطجیحبً زا ٍ سَجِ زضذَض ای قوبضُ اظ کِ اؾز هْن

 ای قوبضُ اظ کٌیس ؾٗی سطجیحبً هَئَ اٍلیي ٌَٖاى  ثِ دؽ کٌٌس.

 .کٌیس اؾشفبزُ وییَلایی زا

II. هكزشطی   ثزب  ذَاّیزس  هزی  ٍ کٌیزس  هی اؾشفبزُ اٖشجبضی ذٍ اظ اگط

ذَزسزبى   کزبضر  ؾزین  ٍاحس دزَلی  ثِ حشوبً کٌیس نحجز ذَزسبى

 نزحجز  دزَل   اسوزبم  ذبَط ثِ نحجز حیي زض هجبزا کٌیس، سَجِ

 .ًیؿز جبلت انلاً هَئَ ایي قَز، قُٕ قوب
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III. ِظهبًی کِ احیبًبً اگط قوبؾز، هَثبیل ثشطی قبضغ ثٗسی هْن ًکش 

 ثب کؿی نزحجز  ّؿشیس هججَض ٍ اؾز کن سبى هَثبیل ثشطی قبضغ

 قزوب  نحجز گَقی حیي زض اؾز هوکي کِ ثگَییس اٍ ثِ کٌیس،

 هجسز اٍلیي فطنز زض قوب زاز ضُخ اسفب  ایي اگط ٍ قَز ذبهَـ

  .گیطیس هی سوبؼ اٍ ثب

 

 



 

 

 

 فصل سَم

 ّا در استفادُ اس تلفي رعایت کٌٌذ ّای کِ بایذ شزکت ًکتِ
 

 ثبیزس  ًیع ّب ؾبظهبى ثلکِ قَز، ًوی ذشن افطاز ثِ سٌْب سلفي اظ اؾشفبزُ

 ثشَاًٌزس  سزب  ًوبیٌزس  ضٖبیزز  سلفزي  اظ ثْشزط  اؾزشفبزُ  جْز ضا هْن ًکبسی

 هٌشقزل  گیطًزس  هزی  قطکز سوزبؼ  ثب کِ هكشطیبًی ثِ ضا ثْشطی احؿبؼ

 اٍل قؿزوز  زض ام، کزطزُ  سقؿین انلی قؿوز زٍ ثِ ضا ثرف ایي .ًوبیٌس

 ٌّگزبم  ّزب  هكزشطی  قزَز  هی ثبٖ  کِ گفز ذَاّن هَاضزی ذهَل زض

 زٍم قؿوز زض ٍ قًَس ًبضايی ٍ ٖهجبًی قطکز ثب سلفٌی اضسجبٌ ثطقطاضی

 ثطزاقز زض هُلَثی سأثیط سَاًس هی کِ کٌن هی نحجز ًکبسی ذهَل زض

ِ  ّزب  قطکز اظ ّب هكشطی هثجز  زض ضيزبیز  ایجزبز  ثبٖز   ٍ ثبقزس  زاقزش

 .قَز هكشطیبى

 قطکز ثب سوبؼ ٌّگبم ّب زض هكشطی قَز هی ثبٖ  کِ هَاضزی اٍل:

 قًَس. ٖهجبًی قوب

 ضاحشی ًشَاًٌس ثِ ضا قوب ّب قوبضُ هكشطی کِ اؾز ایي هَضز اٍلیي .7

 ضا آى کزِ غزصای   ضؾزشَضاًی  ثب ذَاّیس هی کٌیس فطو کٌٌس. دیسا
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 ضا ّب آى اهب قوبضُ کٌیس؛ هیع ضیعضف ٍ ثگیطیس سوبؼ زاضیس زٍؾز

ُ  اهب گیطیس؛ هی سوبؼهطکع هٗلَهبر  ثب ًساضیس،  ّزب  اظ آى ای قزوبض

٘  ثِ زاضیس، ّب آى اظ دبکز یک ًیؿز،  اهزب ثزبظ   ضٍیزس؛  هزی  آى ؾزطا

ِ  ّزط  ًیؿز، آى ضٍی ثط ای قوبضُ ُ  گطزیزس  هزی  چز دیزسا   ای قزوبض

 حؿی ثِ چِ ثطٍیس، آًجب ثِ حًَضی قَیس هی هججَض ٍ کٌیس ًوی

 زّس؟ هی زؾز قوب

قزَز   هججزَض  هكزشطی  ٍ ههطٍف ثبقزس  زاین قوب ؾبظهبى قوبضُ .2

  .قَز آظاز ذٍ سب ثبقس هٌشٓط سلفي دكز ضا زقبیقی

ذَاؾزشِ   قزًَس  هججزَض  ٍ قًَس کبضی دبؼ هرشلف افطاز ثیي زایوبً .9

 گیطیس سوبؼ هی قطکشی ثب کٌیس سهَض ثگَیٌس. ّوِ ثِ ضا ذَزقبى

ٍ  ضا هحهَل کطز ٖول ذهَل زض اٖشطايی سب  ضاٌّوزبیی  ثگَییزس 

 اٍ سبى، اضائِ سَيیحبر اظ دؽ ٍ کٌیس هی هؿٍَل نحجز ثب ثگیطیس،

ِ   کٌزس،  هزی  ٍنزل  فٌزی  هؿئٍَل  ثِ ضا قوب  سَيزیح  اٍ هجزسز ثز

 هؿئٍَل  ثِ ضا قوب ثبیس گَیس هی اٍ نحجز اٍاؾٍ زض ٍ زّیس هی

 آذزط  زض ٍ قزَز  هی سکطاض ثبض چٌس ضًٍس ایي ٍ کٌس هشهل قکبیبر

 حشوزبً  قَز؟ هی هٌشقل قوب ثِ حؿی چِ گیطیس. ًوی ّن دبؾری

ِ  ثساًس زقیقبً ادطاسَض سب کٌیس هكرم ضا ؾبظ ٍ کبضی قطکز زض  کز

ٌ  هكزشطی،  دطؾف ّط زضاظا ِ  ضا اضسجزب ِ  ثز  .کٌزس  ٍنزل  کؿزی  چز

ِ  اؾزز  ایزي  هزي  دیكزٌْبز   احشوزبلی  ّزبی  ؾزَال  سوزبم  کز

ِ  نزَضر  زض سزب  ثٌَیؿزیس  ضا سزبى  ّزبی  هكزشطی   ّزب  آى ثزب  هَاجز

 .ثگَیٌس ثبیس چِ ٍ ثکٌٌس ثبیس چِ کِ ثساًٌس قوب کبضقٌبؾبى

 هرشلف کِ ّبی آٌّگ کَسبُ دبؾد یک زضیبفز ثطای قًَس هججَض .1

 .کٌٌس گَـ ضا ًیؿز کؿی ّیچ ٖلاقِ هَضز هٗوَلاً
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 هعاحن دبؾد ٍ ؾطٍدب ثی فطزی هبًٌس ٍ ًكَز زازُ اّویز ّب آى ثِ .5

 سوبؼ یب فطزی ؾبظهبًی ثب افشبزُ اسفب  قوب ثطای آیب .قَز زازُ اٍ

 ثسّس؟ قوب ضا دبؾد حَنلگی ثی ٍ ؾطزی ثب اٍ کِ ثگیطیس

ٍ  قجزل  اظ ّزبی  نحجز ثِ ثبقٌس هججَض .6  ـ قزسُ  يزج  .کٌٌزس  گزَ

ًَثزز   زض کٌٌزس.  ثطقزطاض  اضسجبٌ ضثبٌ یک ثب ًساضًس زٍؾز ّب اًؿبى

ٍ  دزیف  اظ ّزبی  دیزبم  اظ کٌن هی دیكٌْبز اٍل اؾزشفبزُ   قزسُ  يزج

 ضٍـ یک ایي کٌٌس هی سهَض کَچک ّبی قطکز اظ ذیلی ًکٌیس،

ِ  ٍ لکزؽ  کبض ِ  کزبض  ایزي  ثزطای  ٍ اؾزز  ای حطفز کٌٌزس   هزی  ّعیٌز

ّزبی   هٌكزی  اظ اگط اهب ًیؿز؛ کبض ایي ثِ ًیبظی انلاً کِ زضنَضسی

هربَت  اضسجبٌ ظهبى کٌیس هی اؾشفبزُ سبى قطکز سلفي ثطای گَیب

کزبّف   هوکزي  حبلز کوشطیي ثِ ضا قسُ  يجٍ نسای یب ٍ ضثبٌ ثب

زض  ادطاسزَض  زاذلزی  قوبضُ ّب قطکز اغلت زض هثبل: ٌَٖاى ثِ زّیس،

دزؽ   کٌٌزس،  هزی  نزحجز  ادطاسَض ثب افطاز اغلت ٍ قَز هی اضائِ اًشْب

ِ  اثشزسا  زض ادطاسزَض  زاذلزی  ًیؿزز  ثْشزط   اظ ثطذزی  قزَز؟ زض  اضائز

ِ  ثبیس ضا یک زقیقِ اظ ثیف ظهبًی هكشطی ًیع زیگط ّبی قطکز  ثز

 هزَضزًٓط  ّزبی  سزبظُ زاذلزی   اظآى دؽ ٍ کٌس گَـ اثشسایی ًکبر

  .قَز هی گفشِ

 قطکز ثب سوبؼ ٌّگبم زض ّب هكشطی قَز هی ثبٖ  کِ هَاضزیزٍم: 

 قًَس: ذَقٌَز قوب

ِ  اٍلزیي  قزوب  قزطکز  ثِ سوبؼ ضاحشی .7  اؾزشفبزُ اظ  اؾزز،  گعیٌز

 ضا ضيبیز ذَثی ؾبٖشِ 24 گَیی دبؾد ّو ٌیي ّبی کَسبُ، قوبضُ

 اظ ثطذیجحبلا ثعض)  ّبی قطکز ثساًیس اؾز جبلت کٌس. هی ایجبز

سْیزِ   ضاّزبی َلایزی     قزوبضُ  افغبًؿزشبى زض ّزب   قزطکز  ٍ افزطاز 
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 .ًیؿز ّب آى حفّ ثِ ًیبظی کِ کٌٌس هی

نزحجز   اًؿزبى  یزک  ثزب  هؿزشقیوبً  قطکز ثب سوبؼ ظهبى هربَت .2

 .نَسی دیبم ٍ هبقیي یک ثب ًِ کٌس هی

 ثبلا هكشطیبى ّبی ذَاؾشِ ثِ گَیی دبؾد ثطای قطکز ٖول ؾطٖز .9

 ـ اًشٓبضار ٍ ؾَالار دبؾد ؾطیٗبً ثشَاًس هكشطی ٍ ثبقس  ضا ذزَز

 .کٌس زضیبفز

ِ  ثَزى هْن حؽ کِ قَز ضفشبض هكشطی ثب ای گًَِ ثِ  .1  هكزشطی  ثز

ِ  گفزشن  فزطزی  ّبی ًکشِ زض قَز. هٌشقل  حزؽ  ثشَاًیزس  ثبیزس  کز

 سوبم جب ایي ثِ سب .کٌیس هٌشقل سبى ّبی هكشطی ثِ ضا ای الٗبزُ فَ 

 ضٖبیزز  اؾزز  هُلَة سلفٌی هصاکطُ ٍ اضسجبٌ زض کِ هْوی ًکبر

 ثزطای  سَيیحبر ایي اهیسٍاضم ٍ زازم سَيیح قوب ذسهز ضا قَز

  .ثبقس قسُ ٍاقٕ هُلَة قوب

 



 

 

 

 چْارم فصل

 ارتقاء في بیاى با تلفي
 

 ثط ٖلاٍُ ؾري، افطاز نبحت ثب ٍیػُ ثیكشط ثِ سلفٌی ّبیِ هکبلو ثب قوب

ِ  قَیس. هی ذَز ثیبى في اضسقبء ًفؽ هَجت ثِ اٖشوبز افعایف  افطازی کز

ِ  کٌٌس هی نحجز سلفي ثب ظیبز  ٍ زاضًزس  ظیزبزی  ّزبی  ٍاغُزاهٌزِ   ّویكز

ثطای  الجشِ ٍ جصاة. ظیجب ثیبى ثب هکبلوبر ثطای ازاهِ اؾز آهبزُ قبى شّي

ِ   قزبذم  افطاز ّوطاُ سلفي ثب یسلفٌ هکبلوِ  ضا کزَچکی  ّزبی  ثبیزس ًکشز

  زٌّس. هی اًجبم ّوِ کِ ّؿشٌس ّبیی ّوبى ّب ًکشِ ایي ًوَز. ضٖبیز

ِ  یزک  ثزطای  قَیس ثٌبثطایي آهبزُ ِ  هزإثط  هکبلوز  ـ  ثز  ّزسف گؿزشط

 کٌیزس.  هٗطفزی  ضا ذزَز  کٌیس. قطٍٔ ضا ثیبى هکبلوِ ٍ في هإثط اضسجبَبر

 هٗشقس افطاز اظ لجرٌس ثعًیس ثًٗی ظزى حطف هَقٕ ٍ کٌیس نحجز ٍايح

ِ  اؾزز  هٌٗزی  ثزساى  ثزَز  ضٍقزي  قرهی سلفي ّطگبُ ّؿشٌس آهزبزُ   کز

 زض چٌبً ِ افطاز هٗوَلاً ًیؿز ٍ نحیح ایي هَئَ ثبقس. هی گَیی دبؾد

 اذجبض ثِ زضیبفز فکط قبى ثعًس، ظًگ قبى سلفي نجح ظٍز، یب ٍ قت دبیبى

  گطزز. هی هَُٗف ثبض ٍ ههیجز ثس
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 دی ّبی سوبؼ اظ سبى گَیی هربَجبى دبؾد ٖسم نَضر زض ثبقس یبزسبى

 دبؾزری زضیبفزز   یسلفٌز  سوزبؼ  دی زض چٌبً ِ ذَززاضی کٌیس. دی زض

 دیگیطی ضا ًشیجِ ٍ ضٍاى کٌیس ؾبٖز دیبهک 1 اظ ثٗس سَاًیس هی ًکطزیس؛

ِ  قت 9 اظ ؾبٖز ثٗس حبل ّوِ کٌیس، زض  هگزط  ًعًیزس  ظًزگ  ثیوزبضاى  ثز

ِ  ثَزیزس  زازُ قَل ّب آى کِ ثِ ایي  ذَاّیزس گطفزز.   سوزبؼ  ّزب  ثزب آى  کز

 ّؿشٌس. ّوطاُ سلفي ثب ثیوبضاى ّب اکثط ثیوبضؾشبى زض ضٍظّب ایي چٌیي ّن

ِ  ًٓط زض ضا زیگط ثیوبضاى حقَ  ضٖبیز ّب آى ثب اضسجبٌ زض ثطقطاضی  زاقزش

 ثگیطیس.  سوبؼ کَسبُ دطؾی ثطای احَال سٌْب ٍ ثبقیس

 قًزبٍر  ثبقزس؟ ظٍز  هزی  چِ هٌٗزی  ثِ قوب سلفي ثِ گَیی دبؾد ٖسم

 ًسازى دبؾد ثب سب ًیؿز اؾز قبیؿشِ فکطی افطاز ثلَ٘ ٖسم ًكبى ًوَزى

 .ًوبیین قطٍٔ ضا ذَز ظٍزٌّگبم ّبی ّوطاُ، قًبٍر سلفي

 ایس؟ ًکطزُ گن ضا ذَز گَقی قوب کٌَى سب آیب 

 اؾز؟ ًوبًسُ قبضغ ثسٍى قوب گَقی ثُطی ؾبٖز چٌس ثطای آیب  

 زض  ایس؛ ثَزُ هْوی کبض اًجبم ٍ یب ٖجبزر هكغَل کِ زض ٌّگبهی آیب

  اؾز؟ آهسُ ظًگ قوب گَقی

  ـ سزب کٌزَى   آیزب  ِ  ایزس  ًکزطزُ  فطاهزَ  ٍ زٍؾزشبى  سلفزي  دبؾزد  کز

 ضا ثسّیس؟ سبى هربَجبى

 اؾزز؛  نزحیح  ثًٗی هَاضز زض ثبلا ّبی دطؾف ثِ قوب دبؾد چٌبً ِ

ِ  هؿبیل ایي ثب ّن قوب کِ هربَجبى اؾز هٌٗی ثساى  قزًَس  هزی  هَاجز

 ذزَز  سهَضار اؾبؼ ثط ذَز ضا ّبی قًبٍر قوب سب ًساضز زلیلی ثٌبثطایي.

ِ  جسی سَنیِ یک زّیس. اًجبم  ٖعیزع  هربَجزبى  ثزطای قزوب   ٍ نزویوبً

 ضا اضسقبء قوب اجشوبٖی ٍ فطزی ظًسگی سَاًس سَنیِ هی ایي ٍ ثبقن زاقشِ

 ًگیطیس. ٍ سهویوی ًگَییس ؾري ذَز، سهَضار ضٍی اظ ّطگع ثجركس
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ٕ  ٍ کٌیزس  ٍايزح نزحجز   کٌیزس، ذیلزی   هٗطفزی  ضا ذزَز  اثشسا  هَقز

 ضا اثشسا ذَز زاضیس ٍْیفِ گیطًسُ؛ سوبؼ ٌَٖاى ثعًیس ثِ لجرٌس ظزى حطف

 هزَضز  هربَزت  ّوبى قوب، زلیل هربَت ّط ثِ چٌبً ِ ًوبییس. هٗطفی

 َزطف  اظ دزَظـ ذَاؾزشي   ثزب  ثلکِ ًکٌیس؛ قُٕ ضا هکبلوِ ًٓطسبى ًیؿز

 کٌٌسُ زضیبفز ٌَٖاى ثجطیس ثِ دبیبى ثِ ضا ذًَٔ هکبلوِ کوبل ثب ٍ هقبثل

 ـ سزب  اؾز گیطًسُ ٍْیفِ سوبؼ چِ سوبؼ؛ اگط ًوبیزس؛   هٗطفزی  ضا ذزَز

 ضا ذزَز  قزوب  اؾزز،  نحجشی قبیؿشِ ّط اظ قجل اضسجبٌ ثطقطاضی زض ٍلی

 ضا اقزشجبّی  قزوب  هربَزت،  کِ ًوبییس حبنل ٍ اَویٌبى ًوبییس هٗطفی

 کِ ایي اظ ثٗس ّب ثبظاضیبة ٍ افطاز اظ ذیلی اؾز! سٗجت ثبقس. ثبٖ  ًگطفشِ

 زض ًیؿزز؛  ّزب  آى ًٓزط  هزَضز  قرم سلفيزٌّسُ  دبؾد قًَس هی هشَجِ

 ّن قوب کٌن هی فکط. کٌٌس هی قُٕ حبفٓی ذسا ثسٍى حشی ثیكشط اٍقبر

  ًبقبیؿشِ ضا زاضیس. ایي حطکز زضیبفز سجطثِ

اضسقزبء   ٍ ضقس جْز زض کفبیز ثی افطاز ّبی حطکز اظ اؾز ذَة چِ

ِ    ذزَیف  فزطزی  ضفشزبضی  اؾزشٌسضزّبی   ثزطای  ای ثْزطُ ثجزطین سَنزی

 قزوب  کِ ایي اظ هطزم ای ثیكشط حطفِ ّبی ثبظاضیبة ٍ ّبی سجلیغبسی قطکز

ًبضايزی   زّیزس  هی دبیبى سلفٌی هکبلوِ ثِ ّب آى زازى گَـ اظ سكکط ثسٍى

 کِ ایي اظ اَویٌبى اظ ٍ ثٗس ذساحبفٓی ثسٍى قوب کِ ایي اظ هطزم ّؿشٌس.

ٕ  ضا ًیؿشٌس؛ سلفي قوب هكشطی ثزِ   قزًَس.  هزی  ٖهزجبًی  کٌیزس،  هزی  قُز

 ثجطًس زض دبیبى ثِ زیگطاى سكکط اظ ثب ضا هکبلوِ کٌیس سَنیِ ذَز ثبظاضیبثبى

 ٖهزجبًی  جبی ثِ اسفبقبً کِ زاضز هَئَ ٍجَز ایي ثطای ضا ضاّکبضی َٖو

 ّن قَز. قوب هكشطیبى ٍ ذٌسُ ؾطگطهی ثبٖ  سَاًس هی قسى
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  هؤثش استباطات

 زیگطاى، ثِ ذَز ٍیعیز ٍ کبضر ّوطاُ قوبضُ زازى زض افطاز اظ ثؿیبضی

 ظیجٌزسُ  ایي اهط ثؿزیبض  کِ الجشِ کٌٌس. قلوساز هی هإثط ذَز ضا اضسجبَبر

 کِ ثطاظًسُ اؾز هربَجبى ثِ هَقٕ ثِ گَیی آى دبؾد اظ سط هْن ٍلی اؾز؛

ِ  گزَیی  دبؾزد  ٖزسم  ثبقزس.  ثزبلا هزی   اجشوبٖی آزاة اظ ٍ ًكبى افشربض  ثز

ِ  اظ زؾز ّبی اضسجبٌ  ٍ زلعزگزی زٍؾزشبى   ٍ کزسٍضر  ایجزبز  ثبٖز   ضفشز

ٌ  ثطقزطاضی  اهکبى اگط اؾز حشی ٍ قبیؿشِ قس ذَاّس آقٌبیبى  ضا اضسجزب

ٕ  گیطًسُ سوبؼ قرم دیبهک، یک ثب اضؾبل ًساضیس  ًوبییزس، زض  ضا هُلز

 قطاض اًشٓبض ذٍ دكز ضا ذیلی ّب آى آًکِ جبی  ثِ اؾز ثْشط اٍقبر ثًٗی

 ٍقشی ذَاّیس گطفز. سوبؼ ّب آى ثب ٍقز اؾطٔ زض ّب ثگَییس آى ثِ زّیس

 قَل ثِ کٌیس ؾٗی گطفز ذَاّیس ّب سوبؼ آى ثب زٍثبضُ کِ زّیس هی قَل

 هَْزف  گیطًسُ ًکٌیس سوبؼ فطاهَـ ضا هجسز ٍ سوبؼ کٌیس ذَز ٖول

 قوب هکبلوِ ََل زض ثبقس. ّطگبُ هی قسُ قُٕ اضسجبٌ ثطقطاضی هجسز ثِ

 گیطًسُ قرم سوبؼ زّیس اجبظُ گطزیس قُٕ قوب ّوطاُ، هکبلوِ سلفي ثب

 ثطقزطاضی هجزسز   ثطای سلاـ هٗوَلاً گطزز. ایجبز اضسجبٌ ثِ هَفق هجسزاً

 یزک  ٍ ثبٖز   گطزز هی سلفي قسى ذٌَُ اقغبل ثبٖز َطفیي اظ اضسجبٌ

 ثِ هججَض ظهبى ّبی ّن سلاـ اظ ثٗس ًْبیشبً ٍ گطزز هی سلاـ ثیَْزُ حلقِ

ٌ   سب نجطکطزى ثٌبثطایي گطزز. هی ايبفی سَيیحبر ازای  ثطقزطاضی اضسجزب

ُ  سلفزي  اظ ثبقزس اؾزشفبزُ   هزی  ضاّکبض ثْشطیي  ّزبی ِ ثزطای هکبلوز   ّوزطا

ُ  سلفي اظ ايُطاضی اؾشفبزُ  کَسزبُ، دیكزٌْبز   ّزبی ِ هکبلوز  ثزطای  ّوزطا

ثزط   ٖلاٍُ ّوطاُ سلفي ثب ََلاًی هکبلوِ .ثذطّیعیس کلام اَبلِ اظ گطزز هی

ٍ  جؿوی اذشلالار ثبٖ  ٍضی، ثْطُ انَل ًقى ٍ ايبفی ّبی ّعیٌِ ایجبز

ٍ  ضٍاًزی  ِ  قزٌبذشِ  ِ  گزطزز  هزی  ًبقزٌبذش  زضایزي ذهزَل   زاکشزطاى  کز
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 اًس. ًوَزُ ظیبزی ّبی سَنیِ
 

 خصَصی است ٍسیلِ یک تلفي

ُ  سلفزي  گزطفشي  قزطو  ٌ  ثزطای ثطقزطاضی   زیگزطاى  ّوزطا  کزبض  اضسجزب

 ضا ایي کبض قَز هی سَنیِ ّن ثْساقشی انَل اظ ًٓط ٍ ًیؿز ای دؿٌسیسُ

ِ  زازیس اًجبم ضا کبض ایي هَاقٕ يطٍضی زض چٌبً ِ ًسّیس. اًجبم اًزساظُ   ثز

ِ  ًوبییزس  حبنل اَویٌبى کبفی ٕ  قجزَل  هزَضز  زضذَاؾزز قزوب   کز  ٍاقز

 ّوطاُ اظ سلفي اؾشفبزُ اظ ثٗس ٍ قجل ضا ای ٍیػُ ٍ ؾذبؼ سكکط ٍ گطزز هی

 زیگطاى ؾلت آؾبیف ثبٖ  قوب ّوطاُ سلفي آٍضیس. نسای ٖول ثِ افطاز

 ثزط  ضا ذزَز  ّوطاُ سلفي هطاؾن، ََل زض ٍ ٖوَهی هحبفل قس زض ذَاّس

 ثزب نزسای   قوب هطاؾن ََل زض اٍقبر گبّی سٌٓین ًوبییس. ؾکَر، ضٍی

 ایزي  ًگطیزس.  هی نسا ؾَی ؾوز ًبذَزاگبُ ثِ زیگطاى، ّوطاُ سلفي ظًگ

 اًجزبم  ّزب  هکزبى  ذیلی اظ زض هب ّوِ کِ اؾز اٖشطاو ًَٔ ًگطیؿز یک

ِ  سزب  اؾزز  آى ضؾزیسُ  ٍقز ذَة این. زازُ احشزطام   قزْطًٍساى  حقزَ   ثز

 ٍؾیلِ یک ّوطاُ سلفيسلاـ ًوبیین  نَسی آلَزگی کبّف زض ٍ ثگصاضین

 قوب ثگَییس چٌبً ِ دبؾد ثٗس ٍ کٌیس گَـ اؾز اثشسا َطفِ اضسجبَی زٍ

 احشوزبلاً  ایس؛ ًكسُ ذهَنی ثِ ثب قرم یسلفٌ اضسجبٌ ثطقطاضی ثِ هَفق

  گطفز. ذَاّس سوبؼ قوب ثب ًٓط قرم هَضز

ِ  ٍ یکؿزطُ  افزطاز  اظ ثًٗزی  ایي ٌّگزبم  زض  ؾزري  ثزِ ایزطاز   دیَؾزش

ِ  ّبی جولِ ثطزى کبض ثِ اظ ٍ افطاز ًجبقیس زؾشِ آى اظ قوب. دطزاظًس هی  کز

 گفزشي  هثبل: ََض  ًوبییس؛ ثِ زاضی ذَز گطزز سفبّن ؾَء سَاًس ثبٖ  هی

ُ  کٌیس. قوب قُٕ" جولِ ایي ثلافبنلِ سوزبؼ   قزوب  ثزب  هزي  زّیزس  اجزبظ

 کِ ثیبًسیكس ًٓط هَضز قبیس قرم ثبقس؟ سَاًس هی هٌٗی چِ ثِ "ثگیطم.
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 قزوب  ّؿشیس؟ ذزَة، ایزي ثطاظًزسُ    ٍی احشوبلی ّبی ًگطاى ّعیٌِ قوب

 انزلی  ّزسف  اظ ضا ٍی ٍ ثگیطیزس  ضا ًبزیزسُ  ذَز هربَت قبى کِ ًیؿز

ِ  سوزبؼ  کزطزى  ضز چٌزیي  ًوبییس. ّزن  هٌحطف گیطی، اضسجبٌ  هٌٓزَض  ثز

 قزرم  قبیس ًیؿز.ای  دؿٌسیسُ ٖول قوب جبًت اظ ؾطیٕ گیطی اضسجبٌ

ٍی  سوزبؼ  ثِ اؾز ٍ لاظم ثبقس هْوی ٍ دیبم فَضی حبهل گیطًسُ سوبؼ

ِ  ثِ ًؿجز ثَز لاظم ٍ چٌبً ِ زّیس دبؾد  هٌبؾزت  سهزوین  ازاهِ هکبلوز

 هٌهت ٍ یب ٍ هقبم هربَت ؾي ثِ اضازر کطزى لحبِ ثب ثگیطیس چٌبً ِ

ِ  ذزَز  جبًزت  اظ ضا هکبلوِ سب ایي زاضیس سوبیل قوب هربَت،  زّیزس  ازاهز

ِ  هقبثل اجبظُ َطف اظ هإزثبًِ ّبی جولِ ثیبى ثب سَاًیس هی َزَض   ثگیطیس؛ ثز

 هثبل: 

 قوب گَیی دبؾد اظ گعاضم ؾذبؼ ثگَییس ثؿیبض قبیس قوب . 

 ُثَز ذَاّن قوب ذسهز زض زیگط زقیقِ چٌس سب ثٌسُ ثفطهبییس اجبظ 

 گطفز. ذَاّن سوبؼ قرهبً ٍ

اَلاٖبر ثگیطیزس   افطاز دیطاهَى اظ هحیٍ ّوطاُ سلفي ثب هکبلوِ ثطای 

ِ  ؾبٖبر کزبضی،  زض کِ ثبقیس زاقشِ زٍؾشبًی قوب قبیس  فطاٍاًزی  هكزغل

ِ  اثشزسای  زض قبیؿشِ اؾز ثبقٌس. زاقشِ احزَال   اظ ثٗزس  ٍ یسلفٌز  هکبلوز

ِ   هسر ذهَل زض ٍی اظ هٗوَل، دطؾی  نزحجز  اؾزز  قزطاض  ظهزبًی کز

ِ 5 سَاًن هی آیب هثبل: ََض ثگیطیس؛ ثِ اجبظُ ًوبییس؛  ضا قزوب  ٍقزز  اظ زقیقز

 زاضیزس؟ گزبّی   اذشیزبض  زض یسلفٌ ههبحجِ هٌبؾجی ثطای ظهبى آیب ثگیطم؟

هقبثزل   َزطف  سزب  زٌّزس  ًوزی  هوُشس اجبظُ ٍ ََلاًی کطزى نحجز ثب افطاز

 ایي سهَضقبى ًوبیس ٍ هٗیي هکبلوِ، ازاهِ ثطای ضا ذَز ٍ قطایٍ هَقٗیز

ِ  زض ؾبٖز 12 ثبـ آهبزُ نَضر ثِ ّوطاُ سلفي زاضًسُ کِ اؾز ضٍظ  قزجبً

 هٗوَلاً کِ زاًین هی هب کِ ّوِ نَضسی زض ثبقس. هی گَیی دبؾد ثِ هَْف
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 زض ثًٗی ضا ذبنی ّبی هكغلِ ذَز، حطفِ ثِ افطاز ًؿجز ٍ ًیؿز چٌیي

 ثزطای  ثیكشطی ثبل فطا٘ ؾبٖبر ثًٗی اظ زض ٍ زاضًس ضٍظ قجبًِ ؾبٖبر اظ

 گَیی زاضًس.  دبؾد

 

 ؽوبتلفي  پیؾَاس ّبی آٌّگ

 قطاض ّب گَقی ضٍی ثط آٌّگ دیكَاظ ٌَٖاى ثِ ظیبزی ّبی آٌّگ اهطٍظ

هصّجی  ّبی آٌّگ ای ٖسُ ّؿشٌس. ّب ایي آٌّگ َطفساض جَاًبى .گیطز هی

 ضا ٍ دطزُ اٍل جبظ ّبی ّن آٌّگ افطازی هٗسٍز ٍ قبز ّبی سطاًِ ای ٖسُ ٍ

ّبی  آٌّگ اًشربة ثب ضؾس هی ًٓط ثِ ّن اظ افطاز ثًٗی ًوبیٌس. هی اًشربة

اًس،  ًوَزُ ٍ هقبم دؿز ًیع فسای ضا ذَز قرهی ظًسگی آضاهف ؾیبؾی،

 ًوبییزس.  اؾزشفبزُ  سلفزي ثزِ   هطثٌَ ظًگ ؾبزُ اظ قوب گطزز هی دیكٌْبز

 اؾز. سط فطّیرشِ ًعزیک اقربل هٗبقطر آزاة ثِ زّن هی اَویٌبى

 

 پیبهک زریبفت ٍ ارعبل

 دیبهزک  اضؾزبل  انزَلاً  .ًوبییزس  ذزَززاضی  ّبی ظیبز دیبهک اضؾبل اظ

ِ  ٍ سفطیح کبض هعاح نَضر ثِ جَاًزبى   اظ ذیلزی  قزبیس  ًیؿزز.  ای قبیؿزش

 ایجزبز  ذزَیف  دیبهزک ثزطای   زضیبفزز  ٍ اضؾزبل  ثزب  ضا ذَقزی  ؾزبٖبر 

ضا  ذزَز  اضظـ ثزب  ٍقز کوشط هٌس ّسف ٍ ّبی جسی اًؿبى ٍلی ًوبیٌس؛ هی

 کٌٌس. هی سفطیح ًَٔ ایي نطف

 کبرّبیی چِ ٍ ًؾبى؛ ًبم فبحت ٍ ثبلا اجتوبػی طجمِ ثب افزاز

 زٌّس؟ ًوی اًجبم ّوزاُ تلفي ثب را

 گفزز  زض ٌّگزبم  یزب  ٍ ٍ هطاؾن جلؿبر زض ّوطاُ سلفي ثب  َ  ثزب  ٍگز

 کٌٌس؛ ًوی ثبظی ذبًَازُ ٍ ًعزیکبى
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 گطفشي ًٓط زض ثسٍى ٍ لعٍم هَاقٕ جع ثِ دیبهک اضؾبل اظ  ِ  هكزغل

 کٌٌس؛ ًوی اقسام هربَجبى

 اؾزشفبزُ  دیكزَاظ  ّزبی  آٌّزگ  ٍ ظًٌزسُ  ٍ هشٗزبضف  ًب ّبی ظًگ اظ 

 کٌٌس؛ ًوی

 سب ذَاٌّس هی َطف اظ ثلکِ گصاضًس؛ ًوی هؿشقین دیغبم کؿی ثطای 

 ثگیطز؛ سوبؼ ّب آى ثب ذهَنی ثِ هَضز زض

 زٌّس؛ ًوی دبؾد ضا سلفي ّؿشٌس جَیسى غصا هكغَل کِ ٍقشی 

 سلفزي  ثزب  ّؿزشٌس،  ّب ٍ هْوبًی جلؿبر زض ٍقشی  ُ  نزحجز  ّوزطا

 ثبقس؛ جوٗی هٌَٓض یک ثطای سلفٌی هکبلوِ آًکِ هگط کٌٌس ًوی

 قُٕ ضا ٍی حطف کٌس ّطگع هی نحجز سلفٌی ّب آى ثب کؿی ٍقشی 

 کٌٌس؛ ًوی

 کؿزی  ثزب  ّطگع  ِ ِ  کز  ٍ ثحز   جزط  ٍاضز اؾزز  ظزُ ظًزگ  ّزب  آى ثز

 قًَس؛ ًوی

 زاضًس ٖجلِ ّب آى قَز هشَجِ ذٍ دكز َطف کِ کٌٌس ًوی کبضی 

 ًساضًس؛ ٍگَ گفز ازاهِ ثِ سوبیل یب ٍ

 سوزبؼ  اؾزز  کطزُ قُٕ ضا هکبلوِ هقبثل َطف ًكًَس يئهُو سب 

 کٌٌس؛ ًوی قُٕ ضا سلفٌی

 ثس اذجبض کٌٌسُ ٍ ًقل حبهل سب زٌّس ًوی اجبظُ ّطگع ثبَّـ افطاز 

 ثبقٌس؛ ٍ ههیجز

 سوزبؼ  ثطای ضا زیگطی قرم سلفي قوبضُ هٗوَلاً افطاز گًَِ ایي 

 کٌٌس. هی ؾفبضـ يطٍضی
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 یتلفٌٍگَّبی  ثرؼ کززى گفت اثز

دطؾزی   کطزى ثزِ ؾزلام ٍ احزَال    ، ثؿٌسُسلفيگَیی ثِ  زض هقبم دبؾد

ؾطز ٍ ذكک ٍ ذبلی هإیس ایي ًکشِ اؾز کِ قوب اظ ههبحجز ثزب فزطز   

سَاًزس   ی هزی سلفٌز ٍگَی قزیطیي   هقبثل قبز ٍ هؿطٍض ًیؿشیس. یک گفز

ٍگزَی   ٖلاقِ ٍ هحجز زیگطاى ضا ًؿجز ثِ هب ثطاًگیعز. ثًٗی افطاز گفز

کٌٌس ٍ ثب لُف ٍ هْطثبًی،  لفٌی ضا ثب الفبْی قیطیي ٍ زل ؿت آغبظ هیس

ًوبیٌس؛ ثطای هثبل: ثیبى ٖجزبضر ظیزط زض    َٖاَف فطز هقبثل ضا سْییج هی

اهزیي جزبى، ؾزلام،    »آهیزع اؾزز:    آغبظ زضٖیي ؾبزگی، گزطم ٍ هحجزز  

کِ ؾلاهز ّؿشی ٍ نسای ظیجبیز  ذجطم، اظ ایي ّبؾز کِ اظ سَ ثی هسر

َم؛ ثؿیبض ذطؾٌسم. ثِ هي ثگَ چِ ذسهشی اظ زؾز هي ؾبذشِ قٌ ضا هی

 « اؾز.

کطزى ؾري ثب الفبْی قزیطیي ٍ زل ؿزت ًیزع ٍاجزس      چٌیي ذشن ّن

هبیِ سأؾزف  »آهیع ظیط سَجِ کٌیس:  اّویز فطاٍاى اؾز. ثِ ٖجبضر هحجز

ٍگَین ضا ثزب قزوب ذبسوزِ زّزن. اجزبظُ زّیزس زض        اؾز کِ ًبگعیطم گفز

ثِ ّط حبل، ثزب حؿزي   « ٍگَ کٌین. ایي هَئَ گفزفطنشی زیگط زضثبضُ 

سَاى هزطزم ضا   ی هیسلفٌدصیط زض آغبظ ٍ ذبسوِ هکبلوِ  ثیبى ٍ ؾرٌبى زل

ّزب ٍ   ّزبی آًزبى ضا هجزصٍة کزطز. سوزبم لغزز       ثِ ذَز جلت کزطز ٍ زل 

ی سلفٌز  ّزبی ِ دزصیطی ضا کزِ زض ذزلال هکبلوز     ّبی قیطیي ٍ زل ٖجبضر

کٌیزس؛ ثبیزس ثزب ّزسف      بى جبضی هیذهَل زض آغبظ ٍ ذبسوِ آى ثط ظث ثِ

ای هإثط اؾز ّوزبٌّگی کبهزل    انلی قوب کِ ثطقطاضی ٍ اؾشحکبم ضاثُِ

 زاقشِ ٍ َطف هقبثل اظ هجؤَ آى زلگطم ٍ ذَقحبل قَز.
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 ػذرذَاّی جبی ثِ تؾکز

 دكز اؾز، گطفشِ قوب سوبؼ ثب کِ ضا کؿی قَیس هججَض قبیس گبّی

ِ  ّب آى اظ ٍ ثگیطیس اجبظُ کبض ایي ثطای اٍ ًگْساضیس اظ اًشٓبض ذٍ  ذزبَط  ثز

 هثبل:  ََضِ کٌیس؛ ث سكکط اًشٓبض دصیطـ

 ؾلام 

 ًقَم ذبض( کٌفطاًؽ سبلاض اظ ثسّیس اجبظُ لُفب 

 ًکٌن ٖجَض ضاُ چْبض اظ زّیس اجبظُ لُفب 

 ًکٌن سَقف زّیس اجبظُ لُفب 

 ًثسّن ضییؽ ثِ ضا گَقی سب ثسّیس اجبظُ لُفب 

ِ  کِ افطاز اظ هبًٌس ذیلی ًِ کٌیس. سكکط ثبیس قوب ازاهِ زض ُ  ثز  اقزشجب

 هوًٌَن. هبًسیس هٌشٓط کِ ایي کٌٌس اظ هی ٖصضذَاّی

 ذَقحبلن. قوب سلفي اظ ّؿشن ثؿیبض قوب ذسهز زض ثٌسُ ؾلام.

 ضا ٖعیزعی  کسام ثب افشربض نحجز ... ّؿشن قطکز ضییؽ ثٌسُ ؾلام.

 زاضم؟

 ثفطهبییس. ؾلام.

 سأثیطگصاض ثب آزاة فطزی ٌَٖاى ثِ کَچک ّبی ًکشِ ایي ضٖبیز ثب قوب

 آزاة ثزب  افزطاز  ضؾس هی ًٓط  ثِ .قَیس هی هٗطفی زیگطاى ثِ ثبلا هٗبقطر

 کبضی اٍل کِ اؾز هٌٗی ثساى ایي ٍ کٌٌس هی کوشط ٖصضذَاّی هٗبقطر،

ِ  زٌّزس  ًوزی  اًجزبم  ضا ِ  کز ِ  زٍم ٍ ثبقزس  ٖزصضذَاّی  لاظم ثز جزبی   ثز

 ایزي  کٌٌزس.  هی گعاضی ؾذبؼهشفبٍر،  ازثیبسی ثب هٗوَل ّبی ٖصضذَاّی

 اؾز. نبز  ّن ای حطفِ ذهَل ؾرٌطاًبى زض اهط



 

 

 

 پٌجن فصل

  با هشتزی صحبتچْل ًکتِ هْن بزای 

 

 قوب کٌس. هی ٖول هإثطسط سجلیغی ٍ سرفیف ّط گًَِ اظ زضؾز، اضسجبٌ

ِ  اٍ ثبظذَضز چگًَگی ٍ هكشطی ثِ ذَز دیبم اًشقبل ی قیَُ ثِ ثبیس  سَجز

  کٌیس.

ِ  زقیقبً هكشطی ثب »هشفکطاًِ»ثیبًی  في زاقشي اهب ِ  ثز  هٌٗبؾزز؟  چز

 اؾزشطاسػی  اًسیكزیس؟  چگًَِ ٍ کطز چِ ثبیس هإثط اضسجبَبسی زاقشي ثطای

ِ  چیؿزز؟ زض  قزوب  کزلام  ی ظهیٌِ دؽ زض هَفق  ثزطای  ًرؿزز  ی زضجز

ِ  ثساًیس ثبیس هكشطی ثب جْبًی ؾُح زض ٍ هُلَة اضسجبَی ثِ ضؾیسى  کز

 اؾز زیگط یک ثب اًؿبى زٍ ی ضاثُِ ًیع اضسجبٌ ایي ٍ ّؿشین اًؿبى ّوِ هب

  ًیؿشین. ضٍ ضٍثِ دی یسُ ٍ غطیت ٍ ٖجیت چیعی ثب ٍ

 ایزي  فطاگیزطی  ثب کِ کٌین هی سًویي کِ چطا ثبقیس ّوطاُ هب ثب دؽ

 زض ای قُِٗ ًَاذشي هبًٌس زضؾز .گیطیس هی قطاض زضؾشی هؿیط زض ّب ًکشِ

 کلام ضیشن لحي ثِ ثبیس ّن هكشطی ثب کطزى نحجز زض ٌّگبم هَؾیقی،

ٌ  ثطقزطاضی  ًجبقس، هٌبؾت قوب لحي اگط کٌیس. زقز ذَز  ٍ ؾزرز  اضسجزب
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 ؾبذشِ اظم کوکی چِِ زیگ"ٍ  "چی ِزیگ"ًوًَِ  ثطای قَز. هی زقَاض

 اهزب  زاضًزس؛  ی هكبثِ هفَْم دطؾفزٍ  ایي کٌیس. ثب ّن هقبیؿِضا  "اؾز

ذزَز،   کبضکٌزبى  سین ثطضؾی اظ ثٗس .زاضز سفبٍر آؾوبى سب ظهیي اظ اثطقبى

 ثسّیزس.  سطسیزت  هكشطی ثب ثیبى في ضٖبیز ٍ هکبلوِ ثطای اؾشٌسضزّبیی

 هكزشطی  ثزب  کزطزى  نزحجز  زض هكرهزی  هٗیبض اظ ثبیس کبضکٌبى ی ّوِ

 ضا ذزَز  فزطز  هٌحهط ثِ  نسای یک ّط کِ ایي ذبَط ثِ اهب کٌٌس؛ اؾشفبزُ

 .ثبقیس قًیِ قسى هبقیٌی ٍ سکطاضی ًگطاى سب ًیؿز لاظم زاضًس،

ُ  ضا ثزبلا  هثبل طیف: ٍ گغتزُ زر لحي گزفتي زر ًظز -9  زٍثزبض

ِ  ِزیگ"ٍ  "چی ِزیگ"ثیبٍضیس:  ذبَط ثِ ِ  اظم کوکزی  چز  "اؾزز؟  ؾزبذش
 ی جولِ ٍ کٌس هی سساٖی ضا سلد ٍ زٍؾشبًِ غیط لحٌی آقکبضا جولِ، اٍلیي

 ٍ هفیزس  ثؿیبض هكشطی سٗبهلار زض ٍ اؾز ای حطفِ ٍ زٍؾشبًِ کبهلاً زٍم

 .کٌس هی جلَُ ذَقبیٌس

 گزطفشي  کبض ثِ ٍ ذَـ ظثبى هثجت: ٍ ذَػ سثبى اس اعتفبزُ -2

 اظ ٍ کٌزس  دیسا ازاهِ هکبلوِ سب قَز هی ثبٖ  هثجز ّبیِ جول ٍ ّب ٖجبضر

ِ  قزَز.  جلزَگیطی  احشوزبلی  ّزبی  ؾَء سفبّن  :هبًٌزس  هٌفزی  ّزبی  کلوز

 هكزکل  سزب  کٌیزس  ؾزٗی  زاضًس. هٌفی قسر ثِ ٍ... ثبضی ًجبیس سَاًیس، ًوی

  .ثطاًگیعیس ضا اٍ ٍاکٌف کِ ًگَییس چیعی ٍ کٌیس حل ضا هكشطی

 حل کلیس ٍ حل ضاُ هثجز ثِ هٌفی هؿیطی ٍ قکل اظ ّبِ هکبلو سغییط

 هَجزت  هكزشطی  ثزب  ثیزبى  فزي  زاًؿشي زضٍاقٕ اؾز. اضسجبَی هكکلار

 ثِ هكشطی کِ ثبقس یبزسبى ثگیطز. قکل اٍ زض ثْشطی احؿبؼ کِ قَز هی

ِ  قوب، ّبی سَاًبیی ٍ اؾز ؾبذشِ قوب اظ کِ کبضّبیی  زض .کٌزس  هزی  سَجز

 هثجز ٍ ًطم لحٌی اظ کٌس، دیطٍی قوب قَاًیي اظ ثبیس هكشطی کِ هَاقٗی

 قبًَى ایي کِ قَز هشَجِ هكشطی کِ ثعًیس حطف ََضی ٍ کٌیس اؾشفبزُ
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 اؾز. ًكسُ ٍاقٕ ْلن ٍ اججبض هَضز ٍ اؾز گطٍّی سهوین یک اظ ثركی

 ضٍقزي  ثٗسی سٗبهلار ثطای ضا ضاثُِ ّبی چطا٘ هثجز لحي ٍ ذَـ ظثبى

 زض ضا ذَز ظهبى ٍ ٍقز کِ کطز ًرَاّس احؿبؼ هكشطی ٍ زاضًس؛ هی ًگبُ

 .اؾز کطزُ سلف قوب ثب سٗبهل

 کِ ایویلی یب ََلاًی ی ًبهِ کِ ًیؿز هْن ذؾي: ًِ هرتقز، -3

ِ  یزب  جبلت ٍ ذَة چقسض ایس فطؾشبزُ هكشطی ثطای ِ  هإزثبًز  قزسُ  ًَقزش

 ثیف ثب هشًَی ذَاًسى ثطای ی حَنلِ هكشطیبى، ثیكشط حبل ّط زض اؾز،

 .کٌیزس  کَسبُ ضا ذَز ّبی دبضاگطاف ٍ ّبِ جول دؽ ًساضًس. ضا کلو7111ِ اظ
ِ  دیًَس ٍ ّبِ هقبل ٍیسیَّب، اظ هكشطی ثب اضسجبٌ ثطای  اًشطًشزی  نزفحبر  ثز

 قوب ثِ ثیكشطی سَجِ هكشطی کِ ثبقیس هُوئي ٍ کٌیس اؾشفبزُ هٌبؾت

ِ  ٍ ایویزل  فطؾزشبزى  اظ ّسف زاز. ذَاّس ًكبى هقبنسسبى ٍ ِ  ًبهز  ٍ... ثز

 اثْبهبسی ٍ هكکل کطزى ثطَطف ٍ ّب آى ّبی ؾَال ثِ زازى دبؾد هكشطیبى

 يوي ثبیس دؽ اًس، زاقشِ سبى قطکز ثب سٗبهل یب قوب اظ ذطیس زض کِ اؾز

 چٌس هكشطی، ثِ کوک ضاّکبضّبی ؾبیط ٍ ٍیسیَّب ٍ هقبلار کبضگیطی ثِ

 قزکل  اٍ ثزب  ضا دَیزب  ٍ ظًزسُ  اضسجبَی ٍ ثٌَیؿیس اٍ ثطای ذَزسبى ًیع ذٍ

 .ثسّیس

ٕ  ثیف اظحزس  گَیی دبؾد هَلغ: ثِ ارتجبطبت -4 ِ  ؾزطی  هكزکل  ثز

ِ 91فطو کٌیزس  هثلاً ًیؿز. قبثل قجَل اٍ ثطای ًیع هكشطی  اظ دزؽ  ثبًیز

 ثبٖز   ٍيٗی چٌیي قَز. زازُ دبؾد اٍ ثِ ؾطیٗبً هكشطی ایویل زضیبفز

 ذبل هكکل ثِ کِ کٌس احؿبؼ ٍ کٌس قک قوب ثِ هكشطی کِ قَز هی

  .اؾز قسُ اضؾبل اٍ ثطای سکطاضی دبؾری سٌْب ٍ ًكسُ ضؾیسگی اٍ

ِ  کٌیس. ضٖبیز ضا سٗبزل ثبیس ّن هكشطی ثِ گَیی دبؾد ی ظهیٌِ زض  ًز

 ظٍز قسض آى ًِ ٍ قَز ظزُ زل ٍ ذؿشِ هكشطی کِ ثسّیس دبؾد زیط قسض آى
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 ضٖبیزز  ثزب  کٌزس.  قک قوب ؾَی اظ هكکلف قسى زیسُ ٍ قٌیسُ ثِ کِ

ِ  ضا گَیی دبؾد سفطیٍ، ٍ افطاٌ اظ دطّیع  ذزَز  اٍلَیزز  ٍ انزلی  ی ٍْیفز

 کوشطی اّویز کِ سکطاضای ّبی دیبم اظ ضا ايُطاضی ّبی دیبم ثبیس .ثساًیس

 .ًوبییس ضؾیسگی ظٍزسط فَضی ّبی دیبم ثِ ٍ کٌیس جسا زاضًس،

 ًزبم  ثزب  ضا اٍ هكزشطی،  ثزب  سٗبهزل  زض اگزط  گزفتي هؾتزی: ًبم -5

 قٌبؾزی  ضٍاى هزسیطیز  ثزطای  ضا ای الٗبزُ فَ  فطنز ًعًیس، نسا ذَزـ

 قٌبؾزی،  ضٍاى هُبلٗزبر  ثزط اؾزبؼ   زاز. ذَاّیزس  زؾز اظ هكشطی ضفشبض

 ًزبم  ثكزًٌَس،  زاضًزس  زٍؾزز  افزطاز  کِ ًبهی دصیطسطیي زل ٍ سطیي قیطیي

ِ  ؾیؿشن زض هكشطی ًبم ثجز ّبی ؾیؿشن .اؾز ذَزقبى  قزوب  ضٍی ضٍثز

ُ  قزوب  ثِ ٍ کطز ذَاٌّس ؾبزُ سبى ثطای ضا کبض ایي  زض سزب  زٌّزس  هزی  اجزبظ

 ثبقزس  سبى حَاؼ فقٍ .ثطزاضیس دیف ثِ قسهی هكشطی ثب ثیبى في ضٖبیز

 ضا ًبم اٍ زلیل ّط ثِ اگط ٍ کٌیس سلفّ ٍ ثرَاًیس زضؾز ضا ًبم هكشطی کِ

 ٌٖبٍیٌی ثب ضا اٍ یب ثذطؾیس ضا ًبهف هکبلوِ قطٍٔ اظ قجل ًساضیس، اذشیبض زض

 .کٌیس ٍ... ذُبة هي زٍؾز هبًٌس هثجز

 نزحجز  هكشطی ثب ازثیبسی ّوبى ثب هؾتزی: ازثیبت ؽٌبذت -6

 جزسی  ٍ ضؾوی قوب هكشطی لحي اگط کٌس. هی اؾشفبزُ اٍ ذَز کِ کٌیس

ِ  ثبیزس  ّن قوب اؾز،  ازثیزبسی  اظ اگزط  ٍ کٌیزس  نزحجز  قزیَُ  ّوزبى  ثز

ُ  اٍ ثزب  کٌیزس  ؾٗی کٌس، هی اؾشفبزُ ٍ ذَزهبًی غیطضؾوی  .قزَیس  ّوزطا

 ازثیزبر  ٍ لحزي  ًیزع ‎…ٍ ّزب  ایویل زض ًَقشبضی اضسجبَبر زض کٌیس ؾٗی

  ثبقیس. ّوطاُ ٍ ّوگبم آى ثب ٍ کٌیس دیسا ضا هكشطی

 ثبظ هكشطی ثب ضا قَذی ؾط کِ ایي اظ قجل ؽَذی: حس رػبیت -7

 ثزب  ذَز ی ضاثُِ ٍ سٗبهل اظ زضؾشی قٌبذز ثِ کِ ثبقس سبى حَاؼ کٌیس،

ِ  ًزطٍز  یبزسبى ثطؾیس. اٍ ِ  یزب  قزَذی  اظ اؾزشفبزُ  کز ًَقزشبض   ٍ... زض کٌبیز
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 دیف ؾَءسفبّن سبى دیبم فْن زض کِ ایي اهکبى ٍ قَز هی فْویسُ سط ؾرز

ٍ  هٌَٓض ذَثی ثِ ّب گیف ٍ ّب ایوَجی ّوبى یب ّب قکلک .اؾز ظیبز ثیبیس،

 ّزبی  قزَذی  هفْزَم  اًشقزبل  ثزطای  ٖلاهشزی  ٌَّظ اهب ضؾبًٌس؛ هی ضا دیبم

 ثِ ظیبزی سَجِ ٍ زقز ظهیٌِ زضایي ثبیس دؽ اؾز. ًكسُ ایجبز ًَقشبضی

 قزوب  ٍ ًساضز ٍجَز هكکلی اؾز، قَذی اّل هكشطی اگط .ثسّیس ذط(

 .کٌیس ّوطاّی ضا اٍ سَاًیس هی اذلاقی هطظّبی حفّ ثب ّن

 اؾشٌسضزّب سٗییي ثب سب کٌیس ؾٗی هؾرـ: هؼیبرّبی تؼزیف -8

 سین اًٖبی سوبم ٍ کبضکٌبى ثِ ضا لاظم ّبی آهَظـ هكرم، هٗیبضّبی ٍ

 ثزطای  ضا لاظم ّزبی  کزبضی  ضیزعُ  سوبم ثبیس .کٌیس هٌشقل هكشطی ثب اضسجبٌ

 هكرم هكشطیبى، هكکلار ٍ ّب ؾَال ثِ گَیی دبؾد ٍ اضسجبَبر ثطقطاضی

 هزَضز دؿزٌس   ّبی ًوًَِ یب ثسّیس ًكبى هكرم الگَیی ّب آى ثِ ٍ کٌیس

 ثبقس سبى حَاؼ کٌیس؛ اهب اٖلام هكشطی ثب ثیبى في ٍ اضسجبٌ ثطای ضا ذَز

  .ًجطیس ثیي اظ ضا کبضکٌبى ذلاقیز کِ

 زیگزط،  ٖجبضر ثِ ٍ هٗیبضّب ٍ اؾشٌسضزّب سٗییي قوب ی ٍْیفِ زضٍاقٕ

ِ  کٌیزس  ؾزٗی  اؾزز.  هكشطی ثب سٗبهل ٍ اضسجبٌ ثطقطاضی ثطای الگَیی  کز

 ثِ ضا آى ٍ کٌیس اًشربة قطکز ثطای ضا ذَز ذبل کلاهی ضفشبض ٍ ازثیبر

 ٍ ٖقبیس ثبیس قوب، ًیطٍّبی کلام زض کٌیس. یبزآٍضی ذَز سین اًٖبی سوبم

 .قَز هشجلی قطکز ّبی اضظـ

 سٗساز کبّف ٍ ٍقز زض جَیی نطفِ ثطای هتساٍل: ّبی پزعؼ -9

 ّب دطؾف ایي اظ ای زازُ دبیگبُ کِ اؾز ثْشط هشسٍال ٍ هكبثِ ّبی دطؾف

  کٌیس. سْیِ

ِ  کزبضی  ّط هؾرـ: تزتیت ثب راٌّوبیی -9۱  ثزط  سزبى  زؾزز  اظ کز

 ٍ ثْشزط  هكزکل  ایزي  ّطچِ ثسّیس. اًجبم هكشطی هكکل ضفٕ ثطای آیس هی
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 هثلاً زاز. ذَاّس قوب ثِ ثبلاسطی ی ًوطُ ًٓطؾٌجی زض اٍ قَز، حل سط ضاحز
ِ  قزسم  ضا کبضی هكکل ضفٕ ثطای هكشطی کِ اؾز لاظم ٍقشی  اًجزبم  قزسم  ثز

ِ  کبضّب، ثطای سطسیت ایجبز ٍ اٖساز کوک ثِ ضا اٍ ثسّس، ثزب   ٍ ٍايزح  قزکل  ثز

 ثگَییس اٍ ثِ گبم ثِ گبم نَضر ثِ ضا لاظم ٖولیبر .کٌیس ضاٌّوبیی ای حَنلِ

 ّن ثِ ثب ٍ ًکٌیس ٖجلِ قَز. حل هكکلف ٍ هؿئلِ سب کٌیس ّوطاّی ضا اٍ ٍ

 .ًکٌیس گیج ضا اٍ ثسّس اًجبم اؾز، لاظم کِ کبضّبیی ظهبًی سطسیت ظزى

 کِ ٖوَهی ّبی دبؾد ٍجَز هؾتزی: ثب ارتجب  تین اس حوبیت -99

 ثؿزیبض  ثبقزٌس  ّزب  آى ضٍی اظ هكکلار ضفٕ ثِ قبزض هكشطیبى سین اًٖبی

 سکیِ ثب ًساضًس کبفی هْبضر کِ افطازی سب زّیس اجبظُ ًجبیس اهب اؾز، ذَة

 ًْبیزز  ثبیزس  ثزطایي  ٖلاٍُ  زٌّس. اًجبم اقشجبُ ضا کبضقبى ؾیؿشن، ایي ثط

 ًسّیس اجبظُ ٍ ثیبٍضیس ٖول ثِ هكشطی ثب اضسجبٌ سین اظ ضا حوبیز ٍ سَجِ

 ًٓط زض ؾیؿشوی کِ اؾز ثْشط .قًَس ؾطزضگوی زچبض گَیی دبؾد زض کِ

 دطؾزف  دطؾزف،  ثزطای  ثشَاًٌزس  سبى سین اًٖبی آى هَجت ثِ کِ ثگیطیس

ِ  َطیزق  اظ ؾزطیٗبً  قزطکز  زض ذزبل  فطزی اظ ذَز ذبل  زاذلزی  قزجک

 زؾز ثِ ضا هكشطی ثطای لاظم اَلاٖبر ٍ کٌٌس ثطقطاض اضسجبٌ اٍ ثب ّوکبضاى

  (mention feature) فزطز  کزطزى  کزبض هٌكزي   ایي ثِ انُلاحبً ثیبٍضًس. 

 قَز. هی گفشِ

 ثب ؾطیٗبً هكشطی ثب هکبلوِ اسوبم اظ ثٗس ثیؾتز: کوک پیؾٌْبز -92

 ثبٖز   ذزساحبفٓی  ثرزف  ضؾزبًسى  دبیبى ثِ ؾطیٕ ًکٌیس. ذساحبفٓی اٍ

 ذزَز  ؾط اظ ضا اٍجٌجبل  ذَاّیس هی کِ کٌس احؿبؼ هكشطی سب قَز هی

 َزَضی  ثبیزس  .ثسّیس ازاهِ ضا هکبلوِ کِ کٌیس ؾٗی زض َٖو .کٌیسکن 

 گزبّی  ٍ هْزن  چٌزساى  ًِ ّبی دطؾف ٍجَز ثب هكشطی کِ کٌیس نحجز

 ًکٌزس  احؿبؼ ٍ ثبقس ًساقشِ آیٌسی ًبذَـ احؿبؼ ؾبزُ ذیلی ذیلی
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ِ  ثبیس اؾز. ضؾیسُ ًٓط ثِ احوق ٍ هؿرطُ کِ ِ  ثسّیزس  ًكزبى  اٍ ثز  اظ کز

 .ّؿشیس ذطؾٌس ٍ ضايی هكکلف حل ثِ کطزى کوک

 ًَقزشي  اٍقزبر  گزبّی  زّیس: ًؾبى ثلکِ ًشًیس، حزف فمط -93

 کبضثطزی چٌساى هكکل ضفٕ ثطای هكشطی ثطای هرشلف ّبی زؾشَضالٗول

 اؾزز  ثْشزط  هكکل، ضفٕ ثطای زضاظ ٍ زٍض ّبی دیبم ًَقشي جبی ثِ ًیؿز.

ِ  .کٌیزس  اؾشفبزُ نَسی دیبم الحب  ًٓیط اهکبًبسی یب سهَیط اظ کِ  جزبی  ثز

 کبض ایي ثگیطیس. کوک آى فبیل فطؾشبزى ٍ سهَیط ٍ نسا يجٍ اظ ًَقشي

 .کٌس هی سط ؾبزُ هكشطی ثطای ضا هكکل حل چگًَگی فْن

 ازثیبسی اظ هكشطی ثب نحجز زض ؽفبفیت: ؽفبفیت، ؽفبفیت، -94

 ظثزبى  سزب  کٌیزس  ؾزٗی  کٌیزس.  اؾزشفبزُ  ؾبزُ ٍ زقیق ٍ قفبف فْن، قبثل 

 انزُلاحبر  ٍ ظثبى اظ ًجبقس. اهطی ٍ سْبجوی یب هٌفٗل قوب گَیٍ گفز

 .کٌیس زٍضی ًیع هرفی ظثبى ٍ ٍ انُلاحبر ثبظاضی کَچِ

 ظیزط  ّزبی  ٖجبضر اظ کسام یک قوب ًٓط  ثِ ّب: کلیؾِ اس پزّیش -95

 اؾز؟ سط هٌبؾت
 گعاضین ؾذبؼ قوب سوبؼ اظ اؾز. ثطضؾی حبل زض قوب ؾفبضـ. 

 احوسی" ذبًن ّوکبضم ثِ ضا قوب هي ٖعیع، زٍؾز ؾلام"  ٔ  اضجزب

 ضا قزوب  ثْشزط  ٍ ّؿزشٌس  هكزشطیبى  اهزَض  هشرهم ام. ایكبى زازُ

  .کطز ذَاٌّس ضاٌّوبیی

 ضا ّزبیی  دیبم چٌیي ثبض ّعاض ضٍظی اؾز. سکطاضی ٍ ای کلیكِ اٍل دیبم

 اؾز قسُ ؾبظی قرهی زٍم دیبم اهب قٌَین؛ هی َطف آى ٍ َطف ایي اظ

 کِ ََض ّوبى زّس. هی ًكبى اٍ ثِ ضا هكشطی هكکل ثِ ضؾیسگی اّویز ٍ

 هكزشطی  ثب اضسجبٌ زض ٍ ّؿشٌس هْن ثؿیبض ّبیِ جول ٍ ّب کلوِ ثیٌیس هی

 .کٌٌس هی جبزٍ
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 ثزب  هبقزیي  هبًٌس ًکٌیس: فحجت هثل رثبت ذَز هؾتزی ثب -96

  :ثفطهبییس سَجِ ظیط هثبل ثِ ًکٌیس. ثطذَضز هكشطی

ِ  اؾزطٔ ٍقزز   زض قس. زضیبفز قوب ؾلام! دطؾف"  ـ ثز  قزوب  ؾزفبض

ُ  قزس.  ذَاّزس  ضؾزیسگی   ؾزفبضـ:  دیگیزطی  قزوب جْزز   ی قزوبض

 "اؾز. 17111111111

اؾز.  قسُ ًگبُ ٖسز چكن ثِ هكشطی ثِ ٍايح قکلی  ثِ دیبم ایي زض 

 اًؿبًی. اضسجبَبر اظ زٍض ثِ ٍ هبقیٌی اضسجبَی

 ذَزهزبًی  ٍ قرهزی  زٍؾزشبًِ،  ثطذزَضزی  ثبیس هكشطی ثب اضسجبٌ زض

  :هبًٌس ثبقیس. زاقشِ

 ذَزکزبض  دیبهی دیبم، ایي قوب. ؾفبضـ اظ ؾذبؼ ٖعیع! زٍؾز ؾلام"

ِ  سبى ؾفبضـ زّس هی ًكبى قوب ثِ کِ ّؿز  قزَز.  هزی  ثطضؾزی  ظٍزی ثز

  .کٌس هی زضیبفز ظٍز ذیلی سبى ضا جَاة ًجبـ ًگطاى

 ؾذبؼ

 اهیي

 کبضقٌبؼ هكشطیبى
 

 یزک  اگزط : کٌیقس  آعقبى  ذَز ذبرجی هؾتزی ثزای را کبر -97

ِ  قوب ثِ ذبضجی هكشطی  اثعاضّزبی  اظ سزب  کٌیزس  ؾزٗی  ثبیزس  کزطز،  هطاجٗز

 کوزک  ظثزبى  ثطگزطزاى  اهکبًزبر  ؾزبیط  یب سطاًؿلیز گَگل هبًٌس ای سطجوِ

 ًوَزاضّب ٍ ّب قکل اظ ثبیس سَاًیس هی کِ جبیی سب ًیع دیبم ًَقشي زض ثگیطیس.

ِ  ثبقزس  سزبى  حَاؼ .ثجطیس کبض ثِ سط کن ضا ّب کلوِ ٍ ظثبى ٍ کٌیس اؾشفبزُ  کز

ِ  ضا انزُلاحبر  ٍ ّب الوثل يطة هفَْم سَاًس ًوی ذبضجی هكشطی  ذزَثی  ثز

ِ  کزطزى  نحجز ثِ قبزض هكشطیبى سین زض فطزی اگط .قَز هشَجِ  ظثزبى  ثز

 .ثگیطز ْٖسُ ثط ضا گَیی دبؾد اٍ کِ اؾز ثْشط قوبؾز، هكشطی ذبضجی
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 کِ قَیس هُوئي ثبیس هکبلوِ اًشْبی زض هطوئي: حبفظی ذسا -98

 ثگَییزس: ذیلزی   هزثلاً  .ایزس  کطزُ دیسا زؾز هكشطی ذَاُ زل ی ًشیجِ ثِ

سوزبؼ،   دبیزبى  اظ قجزل  کٌزین.  ضفٕ ضا قوب هكکل سَاًؿشین کِ ذَقحبلن

  "ذیط؟ یب اؾز ؾبذشِ هب اظ زیگطی کوک ٍ کبض کِ ثفطهبییس

 ّزبی  ؾزَال  زاقزشي  ضغن ٖلی هكشطیبى اظ ثطذی اهب ًکٌیس؛ ثبٍض قبیس

ِ  قزوب  اگزط  اهزب ؛ کٌٌس هُطح ًوی ضا ّب آى زیگط، کزِ   ثگَییزس  هكزشطی  ثز

 آؾزَزُ  کوزی  ذیبل هكشطی "کٌن سبى کوک ّن ثبظ قَم هی ذَقحبل"

 .کٌس هی دیسا ثیكشطی ؾَالار دطؾیسى رأجط ٍ قَز هی

ِ  قزوب  ذبلققبًِ:  ذقَاّی  ػذر -99  ٌٖزَاى ًوبیٌزسُ قزطکز،    ثز

ِ  هَئَ ایي الجشِ ّؿشیس. هكشطی زض ضيبیز ایجبز هؿئٍَل   هٌٗزی  ثز

 اثزطاظ  زض هكزشطی  حزس  ثزیف اظ  گصاقزشي  آظاز ٍ ّزب  اضظـ اظ ٖزسٍل 

 ثزب  ثشَاًس هكشطی کِ کٌیس فطاّن قطایُی اهب ثبیس ؛ًیؿز ّبیف ذَاؾشِ

ٌ  ٍ کٌزس  نحجز قطکز ی ًوبیٌسُ ٍ حقیقی فطزی ٌَٖاى ثِ قوب  اضسجزب

 ّزن  ثزبظ  ًیؿزز  قوب گطزى ثِ سقهیط کِ قطایُی زض حشی .ثبقس زاقشِ

 اٍ ثزب  سزبى  اضسجبَزبر  ثْجزَز  ثِ هكشطی اظ جَیی زل ٍ هإزثبًِ ٖصضذَاّی

 اٍ اًشٓزبضار  هُزبثق  ٍيٕ کِ ایي اظ کِ ثسّیس ًكبى اٍ ثِ کٌس. هی کوک

 .ّؿشیس ًبضاحز اؾز، ًطفشِ دیف

 ضا هكشطی ًبضيبیشی کِ ایي اظ ثٗس ًکٌیس: اکتفب ػذرذَاّی ثِ -2۱

 دبؾری ضٍی ثلکِ ًکٌیس، اکشفب ظثبًی ٖصضذَاّی ٍ دَظـ ثِ سٌْب زیسیس،

 ٖولی ٍ جسی ََضِ ث ضا هكکل سب ثبقیس قبزض ثبیس قوب کٌیس. سوطکع ٖولی

 حزؽ  گیزطی  قکل ثبٖ  ٍ اؾز دؿٌسیسُ ثؿیبض ٖصضذَاّی ًوبییس. ضفٕ

 ضا هؿئلِ ثبیس ٍ ًیؿز کبفی اهب قَز؛ هی ثب هكشطی ّوطاّی ٍ ّوسضزی

 هكزشطی  ثِ آى حل ثطای یب ضفٕ، ضا هكکل سب کٌیس دیگیطی جسی ََض ثِ
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 .ًوبییس کوک

ِ  ضا هكزکلی  هكزشطی  ٍقشزی  ًزفتي: حبؽیِ -29  ـ قزوب   ثز  گزعاض

ِ  اؾزز  ثْشط دؽ اؾز، ؾطزضگوی زچبض کبفی ی ثِ اًساظُ زّس، هی  ثزب  کز

ٍ  هكکل زضیبفز قطٍٔ قؿوز زض چِ ًکٌیس. سلف ضا اٍ ٍقز ضفشي حبقیِ

ِ  حل ؾطا٘ ثِ هؿشقین ٍ نطیح دیگیطی، ی ازاهِ زض چِ زض  ثطٍیزس.  هؿزئل

ٕ  ؾزذؽ  ٍ قزَیس  هشوطکزع  آى حل ضٍی هكکل، زقیق فْن ثب اثشسا  ؾزطی

 .کٌیس دیبزُ ضا لاظم اقساهبر

ِ  ضا آى ثبیزس  ظز، ؾزط  قزوب  اظ اقزشجبّی  اگط اؽتجبُ: پذیزػ -22  ثز

 اظ هكزشطیبى  ی اَلاٖزبر ثجزز قزسُ    ٍقشزی  هثلاً ثسّیس. اَلأ هكشطی

ِ  آیزس  هزی  دزیف  ایزطازی  ٍ هكزکل  ٍ قَز هی دبک ؾیؿشن  هٗلَهزبر  کز

 چیزع  ّزط  اظ قجل ثبیس هَاقٕ ایي ٍ... زض اًساظز هی هربَطُ  ثِ ضا هكشطیبى

 :ثسّیس اًجبم ضا ظیط اقساهبر
 ًکٌیس؛ ثبظگَ ضا هكکل ثطٍظ کٌیس ٖلز ٖصضذَاّی ؾطیٗب 

 َُثسّیس؛ اَلأ هكشطی ثِ ضا قطکز ثب اضسجبٌ ثطقطای ی قی 

 ثسّیس ازاهِ هكشطی ثب هكکل ضفٕ اظ دؽ ضا ذَز اضسجبٌ ٍ سوبؼ. 

ِ  زاًٌزس  هی ذَثی ثِ ای سجطثِ چٌیي ثطٍظ اظ دؽ هٗشجط ّبی قطکز  کز

 هكشطی ٍ هحیٍ ثِ ٍ کٌٌس فطٍ ثطف زض کجک ضا هبًٌس ؾطقبى سَاًٌس ًوی

 اضسجبٌ سب کٌٌس هی ؾٗی ّب دیبم فطؾشبزى اًَأ ثب ثٌبثطایي ثبقٌس. ثی سَجِ

ِ  ٍ کٌٌس. حفّ ضا هكشطی ثب ذَز زضؾز ِ  زّزس  ًكزبى هزی   سجطثز  ثزب  کز

هكزشطی،   اظ ٖزصضذَاّی  ٍ نزحیح  ٍ اَلأ ضؾبًی اقشجبُ ٍ ذُب دصیطـ

 .قس ذَاّس زضیبفز ّب آى ؾَی اظ ّوطاّی ثب سَأم ّبیی ٍاکٌف

 سَأم هكشطی زضؾز حوبیز ٍ ّوطاّی ارتجب : عبسی ؽرقی -23

 نزحجز،  زض ٌّگزبم  کِ کٌیس ؾٗی ثَز. ذَاّس اٍ سَؾٍ قوب ّوطاّی ثب
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ِ  کٌیزس  ؾٗی ثسّیس. قطاض هَضز ذُبة ذَزـ ًبم ثب ضا هكشطی ذلزق   کز

ِ  ٍ ثگیطیزس  زض ًٓط ًیع ضا هكشطی احؿبؾبر ٍ ٍذَ ٌ  آى کوزک  ثز  اضسجزب

 .کٌیس ثطقطاض ثْشطی

ِ  ثذصیطیزس  ثبیزس  چیشّب: ثؼضی زر هَرز ًبآگبّی پذیزػ -24  کز

 هكزشطی  ثزب  اضسجبٌ کبضکٌبى ی ٍْیفِ زاًیس. ًوی ضاّب  ؾَال ثًٗی دبؾد

 ذهَل ثِ ثساًٌس. ضا چیع ّوِ کِ ضٍز ًوی اًشٓبض اهب اؾز؛ هكکلار حل

 ًساًیس ضا چیعّب ثًٗی کِ ایي اهکبى ثبقیس، ٍاضز سبظُ کبضی ًیطٍی قوب اگط

 ًجبیزس  اؾزز.  ؾطٖز اظ ثْشط زقز کِ ثبقس یبزسبى ثَز. ذَاّس ّن ثیكشط

 ٍقز ثِ ًیبظ هكکلی حل ثطای اگط کٌیس. ٖول ؾطٖز فسای ضا ثَزى زقیق

ِ  ضا ثیكزشطی  ظهزبى  سزب  کٌیس سلاـ ثبیس زاضیس، ثیكشطی  اذشهزبل  آى ثز

 .ًکٌیس ٖجلِ ثیَْزُ ٍ ثسّیس

 هجْن هكشطی ًبضيبیشی ٖلز ٍقشی ًبرضبیتی: ػلت پزعیسى -25

 ثطزای دطزُ ًبضيبیشی ایي زلایل اظ ثبیس قوب قَز. دطؾف اٍ اظ ثبیس اؾز،

ِ  ی قزیَُ  کِ ثگَیس قوب ثِ هكشطی قبیس هثلاً کٌیس.  قزوب  ضٍظ ضؾزبًی  ثز
 ٖلزز  ثبیس قوب هَقٗیز زضایي ثَز. ثْشط قجلی ضًٍس ٍ ًیؿز هٌبؾت انلاً

 هكشطی اًشقبز قبیس .ثذطؾیس هكشطی اظ ٍيَح ثِ ضا اًشقبز ٍ ًبضيبیشی ایي

سغییزطار   اهکزبى  ایجبز يوي اٍ ای حطفِ زقیق قٌیسى ثب اهب ؛ثبقس جب ًبثِ

ِ  زّیزس  هزی  ًكزبى  ٍ کٌیس هی ثبثز هكشطی ثِ قطکز، ثطای ثْشط ِ  کز  ثز

 قُٗبً قَز ٍاقٕ هَضز سَجِ کِ ایي اظ هكشطی قَز. هی سَجِ ّبیف حطف

 ذزسهبر  یب هحهَل کِ ایي اظ فبض٘ کِ ثبقس یبزسبى قس. ذَاّس ذَقحبل

ِ  ثبقزٌس،  قزسُ  فزطاّن  ٍ سْیِ ذَة چقسض قوب  ًبضايزی  ای ٖزسُ  ّویكز

 ٍ ای حطفِ ثبیس کِ جبؾز ّویي زضؾز ٍ کٌٌس هی قکبیز ٍ ثَز ذَاٌّس

 .کٌیس ثطذَضز قبیؿشِ
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ِ  هكزشطیبًی  کٌیس: تؾکز تبى زلیك هؾتزی تَجِ اس -26 ِ  کز  ثز

 قوب قْطهبًبى زضٍاقٕ کٌٌس، هی سَجِ جعئی ٍکَچک  اقشجبّبر ٍ ّب ًکشِ

 هكشطیبى ثیكشط کِ اؾز ایي ٍاقٗیز ّؿشٌس. کیفیز کٌشطل ی ظهیٌِ زض

 ثبیزس  کٌٌزس.  ًوزی  گعاضـ قوب ذسهز ٍ هحهَل زض هَضز ضا ذَز ًٓطار

 هطاسزت  سكزکطآهیع  ّزبی  دیزبم  اضؾزبل  ثزب  ٍ زاًؿزز  ضا هكشطیبى ایي قسض

 قزبذم  ذیلی هكشطی اَلأ ضؾبًی ٍ کوک اگط آٍضز. جب ثِ ضا قسضزاًی

 ٍ کشجزی  ّزبی  ًزبم  ثزب  ّزب  آى اظ ثبیزس  ثطؾبًس ظیبزی کوک قوب ثِ ٍ ثبقس

 .کٌیس سقسیط ّسیِ حشی یب هرهَل

ِ  ضا هكشطی کِ اؾز لاظم گبّی اٍقبر زلیك: پیگیزی -27  ؾزبیط  ثز

ِ  ثسّیزس  اَویٌزبى  ثِ هكشطی ثبیس حبلز زضایي ثسّیس، اضجبٔ ّب ثرف  کز

 ٍ ثبظ گطزز قوب ًعز زٍثبضُ سَاًس هی اٍ، هكکل ثِ ًكسى ضؾیسگی زضنَضر

 کِ کٌس هی احؿبؼ هكشطی نَضر زضایي کطز. ذَاّیس دیگیطی ضا کبضـ

 .قس ذَاّس ضؾیسگی زقیقب کبضـ ثِ ٍ اؾز هكکل حل فطایٌس اظ ثركی

ِ  لبطغ: "ًِ" اس پزّیش -28 ِ  ًگَییزس  هكزشطی  ثز  فزلاى  اًجزبم  کز

ِ  انزلاً  ایزي  .اؾزز  ذبض( قوب ی ْٖسُ اظ هكکل ّوبى ضفٕ یب ذسهز  ثز

 احؿزبؼ  ایجزبز  ٍ هكزشطی  ثب ّوطاّی ّسف ثلکِ ًیؿز ضیبکبضی هٌٗی

 ًساضز، حل قبثلیز کِ هكکلی قسى هُطح اظ ثٗس ّویكِ زض اٍؾز. سَجِ

ِ  ٍ کٌیزس  سكزکط  سزَجْف  ٍ زقزز  ذبَط ثِ هكشطی اظ  دیكزٌْبزار  اٍ ثز

ِ  کِ ثگَییس ٍ ّؿشٌس اـ ذَاؾشِ ثب هطسجٍ کِ کٌیس اضائِ زیگطی  اٍ آً ز

 .قس ذَاّس سَجِ آى ثِ اؾطٔ ٍقز زض ٍلی ًیؿز؛ هقسٍض فٗلاً ذَاّس هی

 آیٌس هی قوب ؾطا٘ ثِ هٌفی احؿبؾبر ٍقشی کٌیس: هکث کوی -29

 ٍاکٌف ٍ دبؾد ثشَاًیس سب ثبقیس زاقشِ کَسبُ هکثی ٍ سَقف کِ اؾز ثْشط

ِ  ًیؿزز  هْزن  ثسّیزس.  ًكبى ذَز اظ هكشطی ثب هَاجِْ زض ضا زضؾشی  کز
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 قوبؾز ٌّط ایي اؾز، آهسُ قوب ؾطا٘ ثِ ظثبًی ٍ ثطذَضز چِ ثب هكشطی

 قجل ثبیس .کٌیس ثطذَضز اٍ ثب ای حطفِ الجشِ ٍ هٌُقی ٍ زضؾز ثشَاًیس کِ

ِ  هكزشطی،  ثِ دیبهی گًَِ ّط گفشي یب اضؾبل اظ  ضا ذزَز  دبؾزد  یزب  ًَقزش

 احؿبؼ یب جبًجساضی اظ ٖبضی کِ قَیس هُوئي ٍ کٌیس هلاحِٓ ٍ ثطضؾی

 .ثبقیس گَ دبؾد هٌُقی ٍ هثجز ََض سب ثِ کٌیس ؾٗی اؾز. هٌفی

 ضؾبًسى یبضی ٍ حوبیز زازى ًكبى هؾتزی: ثِ حوبیت اثزاس -3۱

 کوشطی ظحوز هكشطی کِ قَز هی ثبٖ  هَاقٕ زضنس 77 زض هكشطی ثِ

 اظ حل ؾطیٕ یب ًسّیس هكشطی ثِ ٍاقٗیز اظ زٍض ّبی قَل قَز. هشقجل ضا

ِ  ًؿزجز  ضا هكزشطی  ظیزط،  قطح ثِ ثبیس ثلکِ ًکٌیس، ذبلی قبًِ هكکل  ثز

 :کٌیس آگبُ هكکل حل ثطای ذَز سْٗس

 ایس؛ زازُ اًجبم کٌَى سب کِ اقساهبسی 

 ؛زّیس هی نَضر آیٌسُ زض کِ اقساهبسی 

 ؛اٍ هُلَة ی ًقُِ ثِ ضؾیسى ثطای هكشطی حوبیز چگًَگی 

 هكکل. ثطٍظ زض ٌّگبم هكشطی حوبیز ٍ دیگیطی چگًَگی 

 هَی هَثِ اجطای ّویكِ ٍعیلِ: ًِ کٌیس توزکش ّسف رٍی -39

 ٍ ًشیجِ زقز ثِ ثبیس ثلکِ ًیؿز. حل ضاُ ثْشطیي لعٍهبً هكشطی زضذَاؾز

 هفیسی حل ضاُ زًجبل ثِ آى کوک ثِ ٍ زضیبثیس ضا هكشطی هُلَة ذطٍجی

ِ  زضؾز زضک ٍ قٌبذز ثب زضحقیقز ثبقیس. هؿئلِ حل یثطا  ی ذَاؾزش

 .کٌیس دیكٌْبز اٍ ثِ سطی ثْیٌِ ّبی حل ضاُ سَاًیس هی هكشطی

 اهکبًبر ٍ اٍيبٔ ثب هكشطی ًٓط ٍ دیكٌْبز ٍقشی آیٌسُ: ؽزح  -32

 ذَز حبل ثِ ؾبزُ ذساحبفٓی یک ثب ضا اٍ ًجبیس ًساضز، سٌبؾت قوب فٗلی

 ثبقس زاقشِ قسى قٌیسُ ٍ سَجِ احؿبؼ هكشطی کِ ایي ثطای کٌیس. ضّب

ِ  ًٓزطاسف  کِ ثسّیس اَویٌبى اٍ ثِ ثبیس ِ  ّزبی  قؿزوز  ؾزبیط  ثز  هطثََز
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  .قَز هی اؾشفبزُ ّب آى اظ حشوبً آسی ّبی ثطًبهِ زض ٍ قس ذَاّس هٌٗکؽ

ِ  گَیی دبؾد زض اعت: عیبعت ثْتزیي فسالت -33  هكزشطی  ثز

 زٍض ّبی ذَاؾشِ ٍ ّباًشقبز ٍ ًٓطار ثِ سَجِ کٌیس. ضٖبیز ضا نساقز ثبیس

ِ  زض ٍ ًیؿزز  اٍ فطیزت  هٌٗبی ثِ هكشطی زؾشطؼ اظ قزطاض   جزسا  ای هقَلز

ِ  دزطزاظز  هی هَئَ ایي ثِ نساقز ثح  اهب ؛گیطز هی  ثیْزَزُ  ًجبیزس  کز

 زًجزبل  ًیؿزز  هوکزي  ٍ قزسًی  قُٗبً زاًیس هی کِ اهطی ثطای ضا هكشطی

 .کٌیس اهیسٍاض ٍ ثکكبًیس ذَز

ٍ  ًیؿز هٌبؾت هكشطی لحي ٍقشی هثل:  ثِ  همبثلِ اس پزّیش  -34

 کٌیس. حفّ ضا ذَز ؾطزی ذَى زّس، هی ثطٍظ ذَز اظ غیطهٌُقی ضفشبضی

 ذزَز  هبًٌس ٍ ثگصاضز سأثیط قوب ضٍی هكشطی ًبهٌبؾت کلام ٍ ضفشبض ًجبیس

 ثطذَضزی احشطام ٍ ازة ضٖبیز ثب زض هقبثل کٌیس. هثل  ثِ  هقبثلِ ٍ اٍ ضفشبض

 .ًوبییس هشقبٖس ضا هكشطی سب کٌیس ؾٗی ٍ ثبقیس زاقشِ ای حطفِ

 قوب هكشطی ٍقشی رفتي: حبل زر هؾتزیِ ثِ ًکززى افزار -35

ِ  ٍ سلاـ کوی ثب اگط ًکٌیس. انطاض ثیَْزُ زاضز، ضفشي ٍ سطک قهس  َزَض  ثز
 اهب کٌیس؛ اقسام زاضز، ٍجَز ًگبّف سغییط ٍ هكکل ضفٕ ثطای ضاّی قُٗی

ِ  ثطای هحکوی سهوین اٍ ٍقشی کِ ثبقس یبزسبى  ٍ ّوطاّزی  ًزسازى  ازاهز

 اٍ ثیكزشط  ظزگزی  زل ثبٖز   انزطاض ثیْزَزُ   زاضز، ؾط زض قوب ثب ّوکبضی

 .قس ذَاّس

 ًکزبر  ًجبیزس  قطایُی ّیچ سحز اهٌیتی: ًکبت ًکززى فسا  -36

ِ  کؿزی  اگط حشی ثیٌساظیس. ذُط ثِ ٍ... ضا کبضثطاى اَلاٖبر اهٌیشی  ثزب  کز

ِ  یزبثی  زؾزز  ثزطای  هرشلفی ّبی ثْبًِ گیطز هی سوبؼ قوب  اَلاٖزبر  ثز

 هُزطح  اٍ ًوبیٌزسُ  ٍ ٍکیزل  ٌَٖاى ثِ ضا ذَز ٍ ثبقس زاقشِ قوب هكشطی

 ؾزرز،  ٍ ؾزفز  اهٌیشزی  قزَاًیي  گطفشي زضًٓط ثب ثبیس ،حبل ّط زض کٌس.
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 .ثبقیس کبضثطاى اهٌیز ٍ ذهَنی حطین دبؾساض

 آیزس،  هزی  دزیف  هكزکلی  ٍقشی هسیزیت: یب ّوکبراى تأییس -37

 ذَز ّوکبضاى یب هسیطیز اظ هكشطی ثیكشط ذبَط  اَویٌبى ثطای سَاًیس هی

 ًٓزط  زض ٍاقٕ کٌٌس. ضاحز ضا هكشطی ذیبل ٍيٗیز، سأییس ثب سب ثرَاّیس

 .کٌس هی آؾَزُ ضا هكشطی ذیبل قوب ّبی گفشِ سأییس زض فطزی زیگط

 ٍ ّوطاّزی  هؾتزی: سؽت رفتبر  ٍ اعتفبزُ عَء ثب همبثلِ -38

 اؾزز.  هشفزبٍر  اٍ ثطای ی ؾَء اؾشفبزُ اجبظُ نسٍض ثب هكشطی ثب ّوسلی

 ًبقبیؿزز  ٍ آهیزع  سزَّیي  هكزشطیبى  ثب اضسجبٌ سین اًٖبی ثب هكشطی اگط

 ثزب  ثبیس قَز هی زیسُ سْبجن ٍ ؾَء اؾشفبزُ اٍ ضفشبض زض ٍ کٌس هی ثطذَضز

 ٍ ثگیزطز  قزطاض  هَضز سجبٍظ کبضکٌبىآضاهف  ٍ اهٌیز ًجبیس کطز. هقبثلِ اٍ

 .قَز زاض ذسقِ

 هكشطی ثب اضسجبٌ زض طٌش: اس اعتفبزُ ٍ زٍعتبًِ ارتجبطبت  -39

ِ  ضفشزبضی  ٍ ظثبى کِ اؾز ثْشط ٔ  اظ اؾزشفبزُ  ثگیطیزس.  دزیف  زٍؾزشبً  اًزَا
قزَخ َجٗزی    ثط هجشٌی ٍ زٍؾشبًِ ظثبًی ٍ ٌَعاًِ  ایوَجیجّبی  قکلک

 ثَجَز اٍ زض ضا ضيبیز ٍ ذطؾٌسی احؿبؼ هكشطی، ثِ قوب ّبی دیبم زض

 ٍ قزَذی  آهبزگی کِ ثسّس ًكبى هكشطی ضفشبض اگط ٍیػُ  ثِ آٍضز. ذَاّس

 .زاضز ضا ثیكشطی نویوز

 ارتجبطبت ایجبز ٍ ؽوب ثِ غیزهزتجط ّبی هؾکل پیگیزی -4۱

 ی زضًشیجِ هثلاً ٍ ًساضًس ضثٍ قوب ثِ انلاً هكشطی هكکلار گبّی ٍالؼی:

 نزَضسی  چٌزیي  زض اؾز. قسُ ایجبز ذَزقبى کوذَسط ؾیؿشن زض اذشلالی

 ٍ ًوبییزس  حوبیزز  ضا هكزشطی  کِ کٌیس ؾٗی سَاًیس هی کِ جبیی سب ّن ثبظ

 ثسّیزس.  دیكٌْبز اٍ ثِ ضا هٌبؾت اضجبٖبر ٍ هكبٍضیي حل هؿئلِ، ّبی ضاُ

 کِ هبًس ثبقی هی قوب اظ ثس ای ذبَطُ زض آذط سٌْب ًجبقیس گَ دبؾد اگط چَى
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 اضسجبَزبر  ثطقزطاضی  زیگزط  هْن ی ًکشِ .کٌس هی زاض ذسقِ ضا قوب ی ؾبثقِ

ِ  اضؾزبل  ثب سب کٌیس ؾٗی اؾز. هكشطیبى ثب ٍاقٗی  ٍ آهیزع  سكزکط  ّزبی  ًبهز

 ّوطاُ ٍ زقیق قکلی  ثِ هكشطیبى ثب ذَز گَّبیٍ گفز ٍ هکبلوبر هسیطیز

  .کٌیس ثطقطاض آیٌس ذَـ ٍ زضؾز اضسجبَی زلؿَظی ثب
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 سخي پایاًی با شوا دٍست عضیضم

ِ  ضا کشزبة  ایزي  کِ هوًٌَن ٍ  ایزي  اهیزسٍاضم  ٍ کطزیزس  هُبلٗز  کشزبة 

 .ثبقس ثَزُ کبضثطزی ٍ هفیس قوب ثطای آى ّبیِ ًکش

ِ  حشوبً ّؿشیس، هسیط یک گطاهی زٍؾز قوب اگط  ـ ثز  کبضکٌزبى  آهزَظ

 افطاز سوبم سب ثیبهَظیس ًیع ّب آى ثِ ضا ّب هْبضر ایي ٍ ثسّیس اّویز ذَزسبى

ِ  .کٌٌزس  ضفشزبض  هكزشطیبى  ثب ای حطفِ نَضر  ثِ سبى قطکز  اؾزز  لاظم الجشز

 .ًوبییس اؾشفبزُ ّب هْبضر ایي اظ قطکز زض ٖبلی الگَ یک ٌَٖاى  ثِ ذَزسبى

 کٌیزس  ؾزٗی  ّؿزشیس،  یقطکش زض کبضهٌس ٍ کبضقٌبؼ یک قوب اگط اهب

 ضقزس  قزوب قطکز  سب کٌیس کوک ٍ ثسّیس اًجبم ذَثی  ثِ ضا ّب هْبضر ایي

ِ  کٌزس  هزی  ؾزٗی  کِ فطزی ًکٌیس فطاهَـ .کٌس َ  ثْشزطیي  ثز  هوکزي  ًحز

 ثْشطی جبیگبُ زّس افعایف ضا ذَزـ ّبی هْبضر ٍ ثگیطز فطا ضا ّب آهَظـ

 .ًكَیس غبفل یبزگیطی ٍ آهَظـ اظ دؽ .زاقز ذَاّس فقطکش زض ًیع

هزصاکطُ  " کزبضثطزی  ٍ ٖولی کشبة ایي ؾی زی کِ اؾز شکط ثِ لاظم

 ذزَاّن  ذطؾزٌس  ثؿیبض .ثبقس هی هَجَز دبدیطٍؼزض اًشكبضر  "هجبظی

ِ  ضا ذَز هَفقیز ّبی ّو ٌیي زاؾشبى ٍ ًٓطار، کِ قس ِ  کز ِ   ثز  ٍاؾزُ

ِ  ایي کشزبة  هُبلِٗ  الکشطًٍیکزی  دؿزز  َطیزق  اظ ضا ایزس  آٍضزُ زؾزز   ثز
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